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Inscripció 
 
És una activitat tancada, en què només intervindran 
els experts. 
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Presentació 
 
   Aquesta és la primera reunió d’experts que revisaran  
el Manual del programa Compartim. Amb aquest 
programa el Departament de Justícia persegueix millorar 
la praxi dels seus empleats. Diversos sectors de 
l’Administració veuen cada vegada més clar que cal 
posar en pràctica estratègies col·laboratives per innovar 
els serveis a partir del coneixement generat socialment.  
   Concretament, aquesta sessió debatrà sobre els límits 
i les possibilitats del treball col·laboratiu a l’Administració 
pública, mostrarà nous itineraris de creixement i de 
desenvolupament en aquesta modalitat organitzativa, 
opinarà sobre les aportacions del programa Compartim i 
oferirà noves idees que en millorin l’eficàcia i l’impacte 
en l’organització. 
   Per tal d’assolir aquests objectius, hi haurà deu 
experts en la matèria que donaran una visió pràctica i 
aplicada. Amb aquestes aportacions s’elaboraran dos 
capítols del manual, que tractaran de les reflexions per 
avançar i dels nous reptes de la posada en pràctica del 
treball col·laboratiu a l’Administració pública. 
 
 
Programa 
 
9-9.30 h 
Comunicació 
Estat actual del programa Compartim 
Sr. Jesús Martínez Marín 
Responsable de Nous Programes Formatius 
 
 
 

 9.30-10 h 
Comunicació  
Principals resultats de la investigació sobre les comunitats de 
pràctica implantades 
Sr. Mario Pérez-Montoro Gutiérrez 
Col·laborador del programa Compartim 
Sr. Jordi Graells Costa 
Col·laborador del programa Compartim 
  
10-10.30 h 
Comunicació 
Valoració crítica de la implantació de comunitats de pràctica 
en els àmbits de la justícia juvenil i dels serveis penitenciaris 
Sra. Marina Cerdà Llongueras 
Coordinadora de les comunitats de pràctica en l’àmbit de la 
justícia juvenil 
Sr. Antonio Olaya Navarro 
Coordinador de les comunitats de pràctica en l’àmbit dels 
serveis penitenciaris 
 
10.30-11 h 
Comunicació 
En què ha de canviar l’Administració per fer ecosistemes més 
eficients en la rendibilització del talent dels professionals que 
hi treballen? 
Sr. Jorge de la Herrán y Crespo
Agoranet
 
 
 11-11.30 h 
Pausa i cafè 
 
 

 11.30-12 h 
Comunicació 
El punt de vista del directiu: allò que realment aporten 
les comunitats de pràctica 
Sr. Carlos Merino Moreno 
Coordinador de continguts de l’Institut Universitari 
d’Investigació en Administració del Coneixement  
i Innovació d’Empreses (IADE) i professor de la 
Universitat Autònoma de Madrid 
 
12-12.30 h 
Comunicació 
La connexió entre les comunitats de pràctica i 
l’aprenentatge social i obert a l’Administració pública 
Sra. Dolors Reig Hernández 
Col·laboradora del programa Compartim 
 
12.30-13 h 
Comunicació 
L’experiència d’AGBAR i de la fundació Centre 
d’Educació a Distància per al Desenvolupament 
Econòmic i Tecnològic (CEDDET) 
Sra. María Jesús Salido Rojo 
Consultora especialitzada en organització, dinamització 
de comunitats, processos de canvi, gestió del 
coneixement, plans de comunicació estratègica i 
desenvolupament professional 
Sra. Irene Zurborn 
Directora de programes de la fundació CEDDET 
 
13-14 h 
Debat obert 
 
14-14.30 h 
Comunicació 
Diagnosi final i accions possibles a emprendre 
Sr. Sergio Vásquez Bronfman 
Professor de l’European School of Management 
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