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GRAU MITJA D’)EMERGENCIES SANITARIES
Relacié de moduls professionals i unitats formatives:

Modul 1: Manteniment mecanic preventiu del vehicle.
Durada: 66 hores

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen.

Unitats formatives que el componen:

UF 1: Funcionament electromecanic del vehicle. 33 hores.
UF 2: Manteniment i reparacions simples. 33 hores.

Modul 2: Logistica sanitaria en emergencies.

Durada: 99 hores.

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen.

Unitats formatives que el componen:

UF 1: Desplegaments en emergencies. 30 hores.

UF 2: Materials, subministraments i comunicacio. 40 hores.
UF 3: Coordinacio d’evacuacions. 29 hores.

Modul 3: Dotacio sanitaria en emergencies.

Durada: 165 hores.

Hores de lliure disposicié: 33 hores.

Unitats formatives que el componen:

UF 1: Manteniment de la dotaci6 sanitaria. 30 hores
UF 2: Condicionament de la dotacio sanitaria. 42 hores.
UF 3: Control del material. 30 hores.

UF 4: Control de la documentacio. 30 hores.

Modul 4: Atencié sanitaria inicial en situacions d’emergencia.
Durada: 132 hores

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen.

Unitats formatives que el componen:

UF 1: Atenci6 sanitaria immediata. 96 hores.

UF 2: Atencié a multiples victimes. 36 hores.

Modul 5: Atenci6 sanitaria especial en situacions d’emergencia.
Durada: 363 hores

Hores de lliure disposicié: 66 hores.

Unitats formatives que el componen:

UF 1: Material i medicacio. 22 hores.

UF 2: Lesions per agents fisics. 90 hores.

UF 3: Lesions per agents quimics i biologics. 43 hores.

UF 4: Patologia organica d’'urgéncia. 90 hores.

UF 5: Patologia neurologica i psiquiatrica d’'urgencia. 30 hores.
UF 6: Atenci6 al part imminent. 22 hores.

Modul 6: Evacuacio i trasllat de pacients.
Durada: 198 hores.
Hores de lliure disposicié: 33 hores.
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Unitats formatives que el componen:

UF 1: Condicionament d’espais d’intervenci6. 22 hores.
UF 2: Mobilitzacid. 60 hores.

UF 3: Immobilitzacio. 50 hores

UF 4: Conduccio i transferéncia. 33 hores.

Modul 7: Suport psicologic en situacions d’emergencia.
Durada: 66 hores

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen.

Unitats formatives que el componen:

UF 1: Suport psicologic en situacions d’emergéncia. 66 hores.

Modul 8: Plans d’emergencia i dispositius de riscos previsibles.
Durada: 66 hores.

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen.

Unitats formatives que el componen:

UF 1: Plans d’emergencia. 33 hores.

UF 2: Dispositius de riscos previsibles. 33 hores.

Modul 9: Teleemergéncies.

Durada: 66 hores.

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen.

Unitats formatives que el componen:

UF 1: Centres coordinadors. 33 hores.

UF 2: Recepcio i valoracio de la demanda. 33 hores.

Modul 10: Anatomofisiologia i patologia basiques.

Durada: 132 hores.

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen.

Unitats formatives que el componen:

UF 1: L’organitzacié del cos huma. 19 hores.

UF 2: La salut i la malaltia. 22 hores.

UF 3: El moviment i la percepcio. 22 hores.

UF 4: L'oxigenacio i la distribucio de sang. 22 hores.

UF 5: El metabolisme i I'excrecio. 22 hores.

UF 6: La regulacioé interna i la seva relacié amb I'exterior. 25 hores.

Modul 11: Formacio i orientacio laboral.
Durada: 99 hores.

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen.
Unitats formatives que el componen:

UF 1: Incorporacio al treball. 66 hores.

UF 2: Prevencio de riscos laborals. 33 hores.

Modul 12: Empresa i iniciativa emprenedora.
Durada: 66 hores.

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen.
Unitats formatives que el componen:

UF 1: Empresa i iniciativa emprenedora. 66 hores.
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Modul 13: Sintesi d’emergéncies sanitaries.
Durada: 66 hores.
Hores de lliure disposicié: no se n’assignen.

Modul 14: Formacio en centres de treball.
Durada: 416 hores.
Hores de lliure disposicié: no se n’assignen.

Descripcié dels moduls professionals i de les unitats formatives:

Modul 1: Manteniment mecanic preventiu del vehicle.
Durada: 66 hores

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen.

Unitats formatives que el componen:

UF 1: Funcionament electromecanic del vehicle.
Durada: 33 hores.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Analitza els principis de funcionament del motor termic i els seus sistemes
auxiliars.

1.1. Identifica les classes de motors i les seves parts

1.2. Descriu el funcionament i les caracteristiques dels diferents motors que
equipen els vehicles d’emergéncies.

1.3. Identifica els diversos sistemes d'alimentacié dels motors de cicle diesel.
1.4. Descriu el funcionament de la distribucio.

1.5. Diferencia els diversos tipus d’olis.

1.6.Explica els components del sistema de refrigeracio

1.7.Descriu el funcionament dels sistemes d’alimentacid,
escapament<A[escapadalfuita]> i engegada.

2. Analitza el funcionament dels sistemes de transmissio de forca i trens de
rodatge i la seva interaccio en el vehicle.

2.1.Descriu les caracteristiques i el funcionament del sistema d'embragatge.
2.2.ldentifica i descriu las parts de la transmissié de forca.

2.3.Enumera els elements de la suspensid i els tipus.

2.4.Descriu els sistemes de direccio i el seu funcionament..

2.5.Descriu les avaries mes frequents relacionades amb els sistemes
d’embragatge, transmissio i trens de rodatge

2.6.ldentifica i descriu els conjunts mes significatius del sistema de frenada.
2.7.Descriu les avaries mes frequents relacionades amb el sistema de frenada.

3. Estudia el funcionament basic dels circuits electrotécnics, sistemes de carrega i
engegada i els circuits auxiliars de I'habitacle assistencial.

3.1.Descriu les principals magnituds eléctriques i les seves unitats de mesura
3.2.ldentifica el sistema de carrega i abastament i d’engegada.

3.3.Enumera els diferents sistemes de senyals acustiques, lluminoses i
prioritaries.
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3.4.Descriu els sistemes eléctrics auxiliars del vehicle.

3.5.Identifica el sistema d'alimentacié de I'habitacle assistencial 12V i 220V.
3.6.Descriu la transformacio del corrent de 12V CC a 220V CA.

3.7.ldentifica els equips i elements que intervenen en el sistema de
comunicacié del vehicle.

3.8.Descriu els procediments de prevencié de riscs laborals.

Continguts

1. Funcionament basic del motor i dels seus sistemes auxiliars:

1.1. Tipus i components de motors.

1.2. Funcionament dels motors. Elements. Manteniment basic.

1.3.Sistema de lubricacié. Tipus d’oli. Funcionament. Tecniques basiques de
manteniment.

1.4.Sistemes d’alimentaci6. Funcionament. Teéecniques basiques de
manteniment.

1.5.Sistema de refrigeracid. Funcionament. Tecniques basiques de
manteniment.

1.6. Sistemes de sobrealimentacié i contaminacié. Funcionament. Técniques
basiques de manteniment.

1.7. Sistemes d’engegada<A[arrencadalengegada]>. Funcionament. Técniques
basiques de manteniment.

2. Funcionament basic de sistemes de transmissio de forces i trens de rodatge:
2.1. Embragatges. Tipus, funcionament i tecniques basiques de manteniment
2.2.Caixes de canvis. Tipus, funcionament i técniqgues basiques de
manteniment.

2.3. Diferencials. Tipus, funcionament i técniques basiques de manteniment.

2.4. Arbres de transmissio.

2.5. Pneumatics. Tipus, manteniment i muntatge de cadenes de neu.

2.6. Sistemes de control de traccio.

2.7.Sistemes de frens. Tipus, funcionament i técniques basiques de
manteniment.

2.8. Frens i ralantitzadors. Utilitzacié combinada. Limits d'utilitzacio.

2.9. Sistemes antiblocatge.

2.10. Accions a adoptar en cas d’error<A[error|fallada]> en la frenada.

2.11. Sistema de direcci6. Tipus. Funcionament. Técniques basiques de
manteniment.

2.12.Sistema de suspensié. Tipus. Funcionament. Tecniques basiques de
manteniment.

3. Funcionament basic del sistema eléctric i els seus circuits:

3.1. Corrent altern i continu.

3.2. Magnituds i unitats.

3.3. Aparells de mesura electrics.

3.4.Elements eléctrics de vehicle: fars, bombetes, fusibles, motors,
eixugaparabrises i escombretes.

3.5. Control de parametres.

3.6. Elements eléctrics, electronics i circuits associats als diferents sistemes.
3.7.Climatitzaci6 dels habitacles d'assisténcia i de conduccio.
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UF2. Manteniment i reparacions simples.
Durada: 33 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Detecta avaries dels vehicles i del seu equipament, relacionant-les amb les
tecniques de reparacio associades.

1.1.Substitueix els elements basics del circuit de refrigeracid, comprovant
I'absencia de fugues aplicant els parells establerts.

1.2.Manté els diferents filtres del vehicle.

1.3. Substitueix les corretges de servei segons les especificacions del fabricant
1.4.Realitza les operacions de manteniment simple i basic del vehicle i el seu
equipament segons el pla establert.

1.5.Determina I'estat dels pneumatics, els seus tipus, usos i els components de
les rodes.

1.6.Comprova el nivell i estat dels diferents fluids del vehicle.

1.7.Descriu les principals avaries del sistemes de transmissio de forca i trens
de rodatge de forma basica.

1.8. Aplica diferents procediments basics per detectar avaries del vehicle.

1.9. Verifica la correcta alimentacio i funcionament dels equips i elements de
I'habitacle assistencial 12V CC i 220 V CA.

1.10. Verifica el funcionament dels senyals acustics, lluminosos i prioritaris.
1.11. Munta i desmunta elements electrics del vehicle.

1.12. Comprova el funcionament del sistema eléctric reparat.

1.13. Verifica el sistema de climatitzacio dels habitacles d’assistencia i de
conduccio

1.14.Relaciona la detecci6 d'avaries simples amb la técnica de reparacio
prevista.

1.15. Respecta les normes mediambientals durant la posada al punt i reparacio
del vehicle, classificant els residus per al seu tractament.

2. Controla el manteniment del vehicle i el seu equipament, per garantir la seva
operativitat.

2.1.Verifica l'estat d'operativitat del vehicle: documentacié, sistemes de
seguretat, material de recanvi i neteja.

2.2.Planifica el manteniment del vehicle: preventiu, predictiu i correctiu.
2.3.Verifica les operacions de manteniment del vehicle segons el pla establert.
2.4.Valora la importancia del manteniment periodic del vehicle per al seu
correcte funcionament.

2.5.Adopta els procediments d’actuacio i/o resolucié adequats en cas d'una
determinada avaria del vehicle.

2.6.Adopta els procediments d'actuacio per mantenir I'operativitat del vehicle en
les condicions habituals de treball.

Continguts:

1. Reparacié de les avaries simples en el vehicle i el seu equipament.

1.1. Control de la documentaci6 obligatoria i verificacio del pla de manteniment.
1.2. Técniques basiques de diagnosi i reparacio d’avaries de motors.

1.3. Técniques basiques de diagnosi i reparacié de circuits de fluids.
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1.4. Técniques basiques de diagnosi i reparacié de la suspensio.

1.5. Tecniques basiques de diagnosi i reparacié de la direccié.

1.6. Técniques basiques de diagnosi i reparacié de la transmissio.

1.7. Técniques basiques de diagnosi i reparacié de frens.

1.8. Técniques basiques de diagnosi i reparacio de sistemes electrics i els seus
circuits.

1.9. Técniques basiques de diagnosi i reparacié d’equips de comunicacio: radio
telefonia i navegador.

1.10. Tecniques basiques de diagnosi i reparacio d’equips de climatitzacié dels
habitacles d’assistéencia i de conduccio

1.11. Neteja, classificacio i eliminacio de residus.

1.12. Normes de seguretat i protecciéo ambiental.

2. Manteniment del vehicle operatiu.

2.1.Control de la documentacio obligatoria.
2.2.Plans de manteniment programats.
2.3.Verificacio del pla de manteniment.
2.4.Protocols d’actuacio en cas d’avaria del vehicle.
2.5.Neteja, classificacio i eliminacio de residus.
2.6.Normes de seguretat i protecciéo ambiental.

Modul 2: Logistica sanitaria en emergencies.
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen.
Unitats formatives que el componen:

UF1. Desplegaments en emergencies
Hores: 30

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Proposa desplegaments organitzatius sanitaris en situacions d'emergencia,
identificant els sectors assistencials i les estructures desplegades.

1.1.Descriu els sistemes de proteccid civil, d'emergéncies mediques i d'ajuda
humanitaria internacional.

1.2. Analitza els plans logistics aplicats en catastrofes que s’hagin produit.

1.3. Defineix la sectoritzacio de la zona d'actuacio.

1.4.Descriu els limits de cada sector assistencial i els seus funcions.
1.5.Enumera els recursos personals i materials existents en cada area de
treball.

1.6.Elegeix el lloc del desplegament segons les caracteristiques del mateix i
factors que intervenen.

1.7.1dentifica possibles escenaris d'emergéncies col-lectives.

1.8.Descriu els procediments d’abalisament i senyalitzacio.

1.9.Identifica els recursos humans i materials necessaris en funci6 de
I'escenari.

1.10. Defineix les fases d'alarma i aproximacio.

Continguts:
1. Desplegaments organitzatius sanitaris en emergencies
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1.1. Medicina de catastrofe i sistemes organitzatius:

1.1.1. Analisis de la medicina de catastrofe.

1.1.2. Models de sistemes d'emergencies meédiques: Model anglo-america;
Model espanyol; Model catala.

1.2. Els sistemes de Proteccio Civil.

1.2.1. Principis i funcions.

1.2.2. Ambits d’actuacio.

1.2.3. Normativa legal.

1.2.4. Pla de proteccio civil a Catalunya.

1.2.5. Voluntariat.

1.3. Ajuda humanitaria:

1.3.1. Principis i procediments.

1.3.2. Institucions internacionals.

1.3.3. Voluntariat.

1.4. Estudi de Plans logistics:

1.4.1. Possibles escenaris d’'emergencies col-lectives

1.4.2. Antecedents i avaluacio de resultats en anteriors catastrofes.

1.4.3. Logistica de transports, d’abastiments i de distribucié de recursos.

1.4.4. Logistica de comunicacio i personal

1.5. Desplegament organitzatiu sanitari en situacio d’emergencia:

1.5.1. Coordinaci6 sanitaria en situacions de crisi: comunicacié a I'area de crisi i
en el centre receptor

1.5.2. Classificacio dels escenaris de catastrofes col-lectives.

1.5.3. Reconeixement de l'escenari: fases d'alarma i aproximacio.

1.5.4. Sectoritzacié assistencial: caracteristiques de la sectoritzacio; limits de
cada sector assistencial; funcions de cada sector.

1.5.5. Recursos personals i materials en les arees de treball

1.5.6. Factors per a I'elecci6 del lloc del desplegament.

1.5.7. Abalisament i senyalitzacio

1.5.8. Estructures desplegades als sectors assistencials.

1.5.9. Organitzacio hospitalaria davant de les catastrofes: objectius, estructura
organitzativa i funcional.

UF2. Materials, subministraments i comunicaci6
Durada: 40 hores.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Estima el material de primera intervencid necessari per a l'assisténcia,
relacionant I'aplicacio del material amb el tipus d'emergencia o catastrofe.
1.1.Identifica I'estructura de la cadena de comandament i les seves funcions.
1.2.Delimita el tipus i la quantitat de material sanitari en funcié de I'emergencia
o catastrofe i lloc de ubicacio.

1.3.ldentifica les caracteristiqgues tecniques dels contenidors a utilitzar en cas
de catastrofes.

1.4.Selecciona els contenidors pel transport de material.

1.5.Distribueix el material de primera intervencié atenent al codi de colors
recomanat per I'Organitzacié Mundial de la Salut.

1.6.Realitza un mapa de la distribucié del material de primera intervencio,
segons sectors, indicant els colors recomanats per I'Organitzacié Mundial de la
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Salut.
1.7.Inclou a cada contenidor la relacié de material que conté.

2. Controla el subministrament de recursos no sanitaris analitzant els protocols
d'intervencio en una situacio de emergencia col-lectiva o catastrofe.

2.1.Explica el procediment de planificacié i gestié de l'aigua en situacions de
catastrofes.

2.2.Descriu els metodes de potabilitzacié de l'aigua aixi com els métodes
d’analisi de potabilitat.

2.3.Descriu el procediment de planificacio i gestio d'aliments.

2.4.Controla la caducitat dels productes peribles, aixi com seu correcte envasat
| emmagatzemat

2.5.Explica el procediment d'eliminacié d'excretes i de gestié de residus.
2.6.Detalla els riscs relacionats amb el subministrament d'aigua i de vivers, i
amb l'eliminaci6 de residus.

2.7.Defineix els fonaments i objectius del procés de desinfeccid, desinsectacio i
desratitzacio.

3. Assegura les comunicacions analitzant el funcionament dels elements d'una
xarxa autonoma de comunicacio.

3.1.ldentifica les necessitats de comunicacio entre els diferents operatius en
I'area de I'esdeveniment.

3.2.Valora les possibles vies de comunicacio.

3.3.Opera i programa els equips de comunicacio.

3.4.Estableix els sistemes de comunicacié compatibles amb els sistemes
emprats pels diferents grups operatius que intervenen en la catastrofe.
3.5.Empra el llenguatge i les normes de comunicacio.

3.6.Emet informacio clara i concisa per facilitar la interpretacié del missatge.
3.7.Descriu els procediments de comunicacié amb els centres de coordinacio.

Continguts:

1. Estimacio del material de primera intervencio:

1.1. Cadena de comandament i les seves funcions.

1.2. Estructures sanitaries eventuals: Tipus i funcions. Caracteristiques generals.
Dotaci6 general segons emergencia o catastrofe i lloc d’'ubicacio

1.3. Material sanitari de primera intervencié: Relacio del material. Dotaci6 per area
geografica. Organitzacidé del material. Transport del material i distribucio.
Recomanacions de I'Organitzaciéo Mundial de la Salut.

1.4. Material logistic: Caracteristiques técnigues. Tipus de material segons la seva
funcio.

2. Control de subministraments i residus a la zona de catastrofe:
2.1. Gestio de l'aigua:

2.1.1. Procediments de planificaci

2.1.2. Potabilititzacio.

2.1.3. Metodes d’analisi de potabilitat.

2.2. Gestio de queviures:

2.2.1. Controls de caducitat, envasat i emmagatzemat.

2.2.2. Planificacio i gestio dels queviures.
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2.3. Eliminacié i tractament de residus:

2.3.1. Tipus de residus: assimilables a urbans, hospitalaris i perillosos

2.3.2. Procediments d’eliminacié d’excretes.

2.3.3. Procediment de gesti6 de residus.

2.4.Riscos per la salut relacionats amb els subministres d’aigua i aliments i amb
I'eliminacio de residus.

2.5. Descontaminacio.

2.6. Desinfeccio, desinsectacio6 i desratitzacio:

2.6.1. Fonaments.

2.6.2. Técnigues.

3. Assegurament de les comunicacions:

3.1. Procediments de coordinacié en el centre receptor.

3.2. Xarxes integrades de comunicacions sanitaries.

3.3. Procediments de coordinacié en l'area de crisi:

3.4. Estructura de I'area de crisi.

3.5. Unitat de comandament.

3.6. Comunicacions entre operatius en l'area de crisi.

3.7. Comunicacions amb centres de coordinacio.

3.8. Llenguatge i normes de comunicacio:

3.9. Composicié i funcionament d'emissores, estacions i radios.
3.10. Composicio i funcionament de telefonia mobil i via satel-lit.

UF3. Coordinacié d’evacuacions
Durada: 29 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Coordina l'evacuacié de victimes entre diferents arees assistencials,
identificant els objectius i funcié de les rodes d'evacuacio.

1.1.Explica els objectius de les rodes d'evacuacio.

1.2. Enumerat els tipus de rodes d'evacuacio.

1.3.Descriu les funcions de cada una d'elles.

1.4.1dentifica les condicions d'utilitzacié de les UVI's mobils en situacions de
catastrofe.

1.5.1dentifica les funcions del responsable del punt d’encotxament
d’ambulancies.

1.6.1dentifica les caracteristiques del punt d’encotxament d’ambulancies.
1.7.1dentifica i registra les dades necessaries per realitzar la dispersié
hospitalaria dels ferits.

Continguts:

1. Evacuacio de victimes

1.1.Caracteristiques del Punt de Comandament Avancat (PCA)
1.2.Grups d’intervencio.

1.3.Rodes d'evacuacio: Objectius. Tipus. Funcions

1.4.Utilitzacio de les UVI's mobils en situacions de catastrofe.
1.5.Punt d’encotxament d'ambulancies: Caracteristiques. Funcions.
1.6.Registre de dades per a la dispersio hospitalaria de ferits.
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Modul 3: Dotacié sanitaria en emergencies.
Durada: 165 hores

Hores de lliure disposicié: 33 hores.
Unitats formatives que el componen:

UF 1: Manteniment de la dotaci6 sanitaria.
Durada: 30 hores.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Realitza el manteniment basic de la dotaci6é sanitaria del vehicle interpretant i
executant les recomanacions dels fabricants dels equips.

1.1.Interpreta les instruccions dels fabricants.

1.2.Explica, avalua i classifica la dotacié material del vehicle, segons el nivell
assistencial, el pla de manteniment del mateix i el seu estat operatiu.

1.3. Verifica la funcionalitat dels equips sanitaris i d’autoproteccio.

1.4.Verifica la funcionalitat dels sistemes de comunicacions.

1.5. Aplica les instruccions dels fabricants relatives al manteniment basic de la
dotacio.

1.6.Demostra autonomia en la resolucié de contingéencies relacionades amb el
funcionament dels equips.

1.7.Classifica els mitjans i procediments de prevenci6 i proteccio en funcio dels
factors i situacions de risc laboral en el seu ambit de treball.

1.8.Interpreta els senyals de proteccio i les normes de seguretat i higiene.
1.9.1dentifica els factors i els criteris de qualitat que determinen la qualitat de
prestacio del servei.

Continguts:

1. Manteniment basic de la dotaci6 sanitaria:

1.1. Transport sanitari. Tipus: Terrestres, aeri i maritim.

1.2. Normativa estatal i autonomica relativa a la dotacio sanitaria del transport
sanitari i altres.

1.3. Caracteristiques tecniques del transport sanitari per carretera. Equipament
sanitari i dotacio de personal i de material dels vehicles.

1.4. Caracteristiques de I'habitacle sanitari en funcié del tipus d’ambulancia.

1.5. Caracteristiques diferencials basiques de la dotacié del transport sanitari
terrestre:

1.5.1. Unitats no assistencials.

1.5.2. Unitats de suport vital basic (USVB).

1.5.3. Unitats de suport intermedi o mitja

1.5.4. Unitats de suport vital avancat. Unitats mobils de vigilancia intensiva (UVI
S).

1.5.5. Vehicles d'intervencio rapida (VIR).

1.5.6. Unitats mobils d’'emergencia terrestre (UME s)

1.5.7. Unitats de transport sanitari col-lectiu.

1.5.8. Unitats d’emergéncia psiquiatrica.

1.5.9. Altres vehicles de transport sanitari.

1.6. Caracteristiques técniques del transport sanitari aeri. Equipament sanitari i
dotacio de personal i de material dels vehicles.

1.7. Caracteristiques tecniques del transport sanitari maritim. Equipament sanitari
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i dotacio de personal i de material dels vehicles.

1.8. Classificacié dels mitjans materials sanitaris: material fungible, medicaments,
oxigen medicinal, aparells i equips electromedics.

1.9. Verificacio de la funcionalitat dels equips.

1.10. Material sanitari d’assistencia a una catastrofe.

1.11. Prevencié de Riscos Laborals en les operacions de manteniment de les
condicions sanitaries de I'entorn del pacient i del material i equips sanitaris del
vehicle.

1.12. Sistemes de seguretat aplicats als equips electromedics.

1.13. Equips de protecci6 individual i seguretat.

1.14. Criteris de qualitat en la prestacido del servei: Factors determinants de la
qualitat. Garantia de qualitat.

UF2. Condicionament de la dotacié sanitaria
Durada: 42 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Realitza els procediments de neteja, de desinfeccio i d'esterilitzacio del
material, relacionant els procediments amb la seguretat de la seva aplicacio i el
tipus de material.

1.1.Classifica els procediments de neteja, desinfeccid i esterilitzacio.
1.2.Relaciona els procediments de neteja, desinfecci6 i esterilitzacio amb la
seva aplicaci6 sobre els diferents tipus de material.

1.3.Prepara les solucions per a la neteja i desinfeccié del material, segons el
tipus i caracteristiques del mateix.

1.4.Realitza la neteja, desinfeccié i esterilitzaci6 del material sanitari i de
I'habitacle assistencial després d’'una actuacio.

1.5.Explicar el procediment de manipulacié i gesti6 dels residus
biocontaminats.

1.6.Elimina els residus organics i inorganics derivats de I'activitat sanitaria.

1.7. Utilitza contenidors corresponents al tipus de residus.

1.8.Organitza i col-loca el material del vehicle en acabar la neteja i desinfeccio
del mateix.

1.9.Identifica els perills de la manipulacié de productes de neteja, esterilitzacio i
desinfeccio.

Continguts:

1. Neteja, desinfeccio i esterilitzacié del material sanitari del vehicle:

1.1. Material rebutjable i material reutilitzable.

1.2. Principis basics de neteja, desinfeccid i esterilitzacio.

1.3. Condicionament del material sanitari i de I'habitacle del vehicle:

1.3.1. Procediment de neteja i conservacio d’instrumental, maquines i equips.
1.3.2. Desinfeccio: Protocols. Procediment de desinfeccié per métodes fisics i
quimics.

1.3.3. Esterilitzacié del material. Procediment d’'esterilitzacié per metodes fisics i
quimics.

1.4. Criteris de verificaci6 i condicionament.

1.5. Fumigacio.
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1.6. Identificacié dels riscos derivats de la manipulacio dels diferents productes de
neteja, desinfeccio i esterilitzacio.

1.7. Recollida selectiva dels residus generats especifics de I'activitat, biosanitaris i
perillosos.

1.8.Compliment de la normativa de proteccié ambiental.

UF3: Control del material
Durada: 30 hores.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1.Controla les existencies i materials del vehicle sanitari identificant les seves
caracteristiques i necessitats d’'emmagatzemament.

1.1.Defineix les diferents situacions d’emergencia que requereixen material
sanitari en la preparacio logistica.

1.2.1dentifica els documents de control de les existéncies de magatzem.

1.3. Associa cada tipus de document a I'organitzacié del control del magatzem.
1.4.Comprova la caducitat dels farmacs, material fungible i material de cura,
retirant el caducat.

1.5.1dentifica les necessitats de reposicio.

1.6.Emplena les ordres de comanda, precisant el tipus de material, I'agent i la
unitat o empresa subministradora.

1.7.Efectua la reposicio d’acord a les condicions de conservacié del material,
segons les seves caracteristiques i necessitats d’emmagatzemament.

1.8. Utilitza I'aplicacio informatica per a la gestié de magatzem.

1.9.Comprova la quantitat d’oxigen de les bales del vehicle, efectuant la seva
reposicié si el nivell no és l'adequat.

1.10. Justifica I'optimitzacié de recursos materials.

Continguts

1. Control d’existéncies de la dotacié del material sanitari del vehicle:

1.1. Dotacio de material sanitari en les diferents unitats assistencials.

1.2. Material sanitari en situacions d’emergencia.

1.3. Sistemes d’'emmagatzematge i conservacio.

1.4. Gestio de “stocks”: Identificacio i tracabilitat.

1.5. Elaboraci6 de fitxes de magatzem i inventari.

1.6. Aplicacions informatiques de gesti6 i control de magatzem.

1.7. Normativa de seguretat i higiene aplicada en magatzems d’institucions i
empreses sanitaries.

UF4: Control de la documentacio
Durada: 30 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Complimenta la documentacio clinica i no clinica de la seva competencia,
relacionant-la amb la seva utilitat i analitzant la informacié tipus que ha de
constar.

1.1.Reconeix els tipus de documents clinics.

1.2.1dentifica la funcid i el curs de tramitacié dels documents clinics.
1.3.Identifica la informacié que ha d’incloure l'informe d’assisténcia de les
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maniobres de suport vital basic.

1.4.Emplena el document de desig de no trasllat i transmet la informacio.
1.5.1dentifica la documentacio preceptiva del vehicle.

1.6.Valora la importancia de la documentaci6 com a element clau de la
tracabilitat del procés d’assisténcia.

Continguts:

1. Complimentacio de la documentacio sanitaria i administrativa:

1.1.Legislacié vigent en Proteccio de Dades i de '’Autonomia del Pacient i de
Drets i Obligacions en materia d’'informaci6 i documentacio clinica.
1.2.Documents clinics: intrahospitalaris, prehospitalaris i intercentres.
Tramitacio.

1.3.Documents no clinics, formularis d’activitat, revisio i incidéncies.
1.4.Documentacio legal del vehicle.

1.5.Documents d’objectes personals, full de reclamacions i negaci6 al trasllat.
1.6.Relacié de la documentacié amb el control de qualitat i amb la tracabilitat.
1.7.Secret professional.

Modul 4: Atenci6 sanitaria en situacions d’emergencia.
Durada: 132 hores

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen.

Unitats formatives que el componen:

UF 1: Atenci6 sanitaria immediata.
Durada: 96 hores.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Aplica técniques de reconeixement inicial relacionant-les amb l'estat del
pacient

1.1.Descriu els procediments per verificar la permeabilitat de les vies aeries.
1.2.1dentifica les condicions de funcionament adequades de la ventilaci6-
oxigenacio.

1.3.Descriu i executa els procediments d'actuaci6 en cas dhemorragies
externes amb compromis vital

1.4.Reconeix els signes de compromis cardiocirculatori.

1.5.Descriu els procediments per avaluar el nivell de consciencia del pacient.
1.6.Realitza la presa de les constants vitals.

1.7.1dentifica la sequéncia d'actuacid segons protocol establert per 'ILCOR
(Comité Internacional de Coordinacié sobre Ressuscitacio).

1.8. Actua amb seguretat mostrant confianga en si mateix.

2. Aplica técniques de suport vital basic descrivint-les i relacionant-les amb
I'objectiu a aconseguir.

2.1.Descriu els fonaments de la ressuscitaci6 cardiopulmonar basica i
instrumental.

2.2.Aplica tecniques d'obertura de la via aéria.

2.3.Aplica tecniques de suport ventilatori.

2.4. Aplica tecniques de suport circulatori.

2.5.Realitza desfibril-lacio externa semiautomatica.
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2.6.Executa mesures de postreanimacio.
2.7.Aplica normes i protocols de seguretat i d'autoproteccié personal.
2.8.Actua amb seguretat mostrant confianca en si mateix.

Continguts:

1. Reconeixement dels signes de compromis vital

1.1. Fisiopatologia del compromis vital en adult, nen i lactant: signes respiratoris,
signes cardiocirculatoris i signes neurologics

1.2. Procés de valoracio ABC (Airway Breathing Circulation)

1.2.1. Primaria

1.2.2. Secundaria

1.3. Presa de constants vitals: freqiiéncia respiratoria, freqiiéncia cardiaca, pols,
temperatura, tensié arterial.

1.4. Procediments d’actuacio en hemorragies externes amb risc vital

1.5. Valoracio del nivell de consciéncia

1.5.1. Escala AVDN

1.5.2. Valoraci6 quantitativa. Escala de coma de Glasgow

1.6. Protocols d'exploracio

2. Aplicacio de técnigues de suport vital basic

2.1. Aturada cardiorespiratoria

2.2. Ressuscitacio cardiopulmonar basica i instrumental.

2.3. Tecniques d'obertura de la via aéria

2.3.1. Técniques de neteja<A[netedat|neteja]> i desobstruccio de la via aeria

2.3.2. Permeabilitzacio6 de la via aéria amb dispositius orofaringis

2.4. Técnigues de ventilacio

2.4.1. Restabliment de la ventilaci6: respiraci6 boca a boca, boca-nas;
ventilaci6 amb mascareta de ressuscitacio i balé autoinflable

2.4.2. Indicacions del suport ventilatori

2.5. Tecniques de suport cardiodirculatori

2.5.1. Massatge cardiac extern

2.5.2. Desfibril-lacio externa semiautomatica (DEA): Electrofisiologia cardiaca
basica. Trastorns del ritme. Indicacions, funcionament i recollida de dades d’'un
desfibril-lador extern semiautomatic. Manteniment.

2.6. Mesures de postreanimacio

2.6.1. Controls de la via aeria i la respiracio

2.6.2. Controls de la circulacio

2.6.3. Controls de la funcioé cerebral

2.6.4. Controls de la temperatura

2.7.Normes i protocols de seguretat i d'autoproteccio personal

UF2. Atenci6 a multiples victimes
Durada: 36 hores.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Aplica criteris de classificacié de victimes relacionant els recursos existents
amb la gravetat i la probabilitat de supervivéncia.

1.1. Defineix el concepte de triatge.

1.2.Explica els objectius del primer i segon triatge.
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1.3.Explica els diferents metodes de triatge inicial classificats segons el seu
fonament operatiu.

1.4.Aplica un métode de triatge simple per fer la primera classificacio de les
victimes.

1.5.Descriu la codificacio i I'estructura de les targetes de triatge.

1.6.Descriu els metodes d'identificacié de les victimes

1.7.Prioritza l'evacuaciéo de les victimes seleccionant el mitja de transport
adequat.

1.8.Pren decisions amb rapidesa.

2. Classifica les accions terapeutiques en l'atenci6 a multiples victimes,
relacionant-les amb les principals lesions segons el tipus d'esdeveniment.
2.1.ldentifica I'ambit d'intervencio.

2.2.Valora la informaci6 per iniciar el procés assistencial.

2.3.Descriu els objectius terapeutics generals en la medicina de catastrofe.
2.4.Explica les accions terapeutigues que s'executen a cada sector
assistencial.

2.5.Relaciona la naturalesa de la catastrofe amb els mecanismes que causen
la lesio.

2.6.Descriu les principals lesions segons el tipus de catastrofe.

2.7.Defineix la cadena de supervivéncia i descriu la utilitat de cadascuna de les
anelles.

2.8.Relaciona la informacié rebuda amb el procediment d'intervencio.

Continguts:

1. Triatge

1.1.Procediment general
1.2.Valoracio per criteris de gravetat
1.2.1. Inspeccio

1.2.2. Avaluaci6

1.2.3. Decisi6 terapéutica

1.3. El primer i segon triatge

1.4. Punt de triatge

1.5. Classificacié de metodes de triatge inicial segons operativitat
1.5.1. Metodes funcionals

1.5.2. Metodes lesionals

1.5.3. Métodes mixtes

1.6. Categoritzacio de les victimes i procediment d’etiquetat
1.6.1. Primera categoria

1.6.2. Segona categoria

1.6.3. Tercera categoria

1.6.4. Quarta categoria

1.7. Targetes de triatge

1.7.1. Dades

1.7.2. Codis de colors

2. Classificacio de les accions terapéutiques en I'atencio a multiples victimes
2.1.Urgéncia i emergéncia
2.2.La cadena de supervivéncia
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2.3. Sistema Integral d’Urgéncies i Emergencies

2.3.1. Caracteristigues i estructura del Sistema Integral d'Urgéncies i
Emergéncies

2.3.2. Centre coordinador d’'urgéncies i emergéencies

2.4. Decaleg prehospitalari. Fases

2.5. Mecanismes lesionals segons la naturalesa de la catastrofe
2.5.1. Ferits per explosio

2.5.2. Sindrome d’esclafament

2.5.3. Sindrome compartimental

2.5.4. Amputacions

2.5.5. Inhalacions de gasos o particules

2.5.6. Asfixia traumatica

2.6. Atencio sanitaria en preséncia de multiples victimes

2.7. Objectius terapéeutics en arees de rescat, socors i base

Modul 5: Atenci6 sanitaria especial en situacions d’emergencia.
Durada: 363 hores

Hores de lliure disposicié: 66 hores.

Unitats formatives que el componen:

UF 1: Material i medicacio.
Durada: 22 hores.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio.

1. Realitza operacions de suport a I'equip de salut en el suport vital avancat
relacionant-les amb les patologies de emergéncia.

1.1.1dentifica el material necessari per a I'aplicacié de tecniques de suport vital
avancat

1.2.Descriu la utilitat, funcionament i el maneig dels equips electromedics.
1.3.Classifica els equips i el material segons les diferents situacions
d'emergéncia.

1.4.Col-labora en l'aillament de la via aéria.

1.5. Selecciona el material necessari per a la ventilacié mecanica.
1.6.Col-labora en la canalitzaci6 de la via venosa.

1.7.Selecciona i prepara el material i equips de monitorizacio.

1.8.Selecciona i prepara el material per a la realitzacio del registre
electrocardiografic.

1.9.Determina la saturacio d'oxigen del pacient per pulsioximetria.

2. Realitza operacions de preparacié i administraci6 de la medicacio
d'emergéncia segons ordre medica, interpretant les especificacions
farmaceutiques.

2.1.ldentifica la medicacié d'emergéncia d'us mes frequent.

2.2.Analitza les indicacions de la medicacié en les situacions d'emergeéencia
sanitaria.

2.3.Enumera els efectes adversos de la medicacié d'us mes frequent.
2.4.Enumera les diferents vies d'administracio

2.5.Realitza la preparaci6 de la medicaci6 i el material segons la via
d'administracio.
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2.6.Realitza operacions d’administracié de la medicacid6 sobre maniquins
d'entrenament.
2.7.Aplica els protocols de seguretat i higiene adequats.

Continguts:

1. Aplicacio de tecniques de suport vital avancat

1.1.Concepte de suport basic avancat

1.2.Reconeixement i Us de material i equips electromédics

1.3.Protocols de manteniment d’equips electromedics

1.4.Tecniques de suport vital avancat a l'adult: técniques d’hemostasia i
tecniques de canalitzacio venosa.

1.5. Tecniques de suport vital avancat en pediatria

2. Administracio d’oxigen i medicaments d’emergencia

2.1.0xigen medicinal:

2.1.1. Indicacions per a lI'administracio d'oxigen medicinal

2.1.2. Dispositius d'administracio d'oxigen medicinal

2.1.3. Calcul de consum d'oxigen segons patologia

2.1.4. Saturacio d'oxigen: dispositius de mesura

2.1.5. Concentracions d’oxigen generades pels diferents dispositius

2.1.6. Mesures de seguretat en el maneig d’oxigen

2.1.7. Complicacions

2.2.Vies d'administracio: oral, sublingual, topica, parenteral, rectal i respiratoria
2.3.Material de farmacoterapia

2.4.Preparacio de la medicacio: tecnica, dosi i mesures d’higiene.
2.5.Reconeixement i Us de material

2.6.Precaucions

2.7.Farmacs utilitzats en les emergéencies de l'aparell cardiovascular, de
I'aparell respiratori, del sistema nerviés, de I'aparell digestiu, de I'aparell
excretor, del sistema endocri. Farmacs en la sedaci6 i analgésia.

2.8.Eliminacio de residus

UF2. Lesions per agents fisics
Durada: 90 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Efectua procediments per donar atencié als pacients amb lesions per
traumatismes i altres agents fisics, analitzant els protocols d'actuacio.
1.1.Explica els pics de mortalitat després d'un accident.

1.2.Descriu els procediments per la valoracido primaria i secundaria de
I'accidentat

1.3.ldentifica les lesions atenent la biomecanica dels accidents.

1.4.Descriu els diferents tipus d'embenat relacionant-los amb la seva funcio.
1.5.Realitza diferents embenats segons la localitzacié de la lesié.

1.6. Aplica els protocols de neteja i desinfeccio de les ferides.

1.7.Realitza les cures inicials davant d'un pacient amb lesions per altres agents
fisics (radiacions, electricitat, congelacions).

1.8.Classifica les cremades atenent la seva profunditat i la seva extensio.
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Continguts:

1. Atenci6 sanitaria en lesions per traumatismes i per agents fisics

1.1. Atenci6 sanitaria en Traumatismes

1.1.1. Biomecanica del trauma

1.1.2. Estimacio inicial i secundaria

1.1.3. Politraumatitzat: Avaluacié. Atencié sanitaria dels politraumatismes.
Dispositius utilitzats en els politraumatismes.

1.1.4. Avaluacio i atencio sanitaria dels traumatismes: craneoencefalic, toracic,
abdominal, raquimedul-lar i d’extremitats.

1.1.5. Traumatismes per ona expansiva.

1.1.6. Atencio sanitaria en amputacions

1.1.7. Embenats: Indicacions i tipus. Técniques de realitzacié d’embenats
1.1.8. Lesions cutanies: Cura i maneig de lesions cutanies. Neteja i desinfeccio
de ferides

1.1.9. Control d'hemorragies: Avaluacio. Atencié sanitaria en el control
d’hemorragies. Taponament hemostatic agut.

1.2. Atenci0 sanitaria en victimes per immersid, ofegament, aixafament i
empalament.

1.3. Atencio sanitaria a lesions per calor

1.3.1. Cremades: avaluaci6 d’extensio i profunditat

1.3.2. Cop de calor

1.3.3. Hipertérmia

1.3.4. Protocols d’actuacio

1.4. Atenci6 sanitaria a lesions per fred

1.4.1. Hipotermia

1.4.2. Congelacio: avaluacio de les lesions

1.4.3. Protocols d’actuacio

1.5. Atencié sanitaria a lesions per electricitat

1.5.1. Factors determinants de la lesi6 eléectrica

1.5.2. Mecanismes de lesi6

1.5.3. Alteracions patologiques segons localitzacio

1.5.4. Protocols d’actuacio en electrocucio

1.6. Atencio sanitaria a lesions per radiacions ionitzants

1.6.1. Tipus i efectes de les radiacions ionitzants

1.6.2. Mesures de radiacio ionitzant.

1.6.3. Contaminacio radioactiva

1.6.4. Incorporacio

1.6.5. Irradiacié

1.6.6. Mesures de radioprotecci6

1.6.7. Técniques de descontaminacio

1.7. Atencio medica en explosions.

1.7.1. Mesures d’autoproteccio i avaluacié del riscos.

1.7.2. Protocols d’actuacio

UF3. Lesions per agents quimics i biologics
Durada: 43 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:
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1. Aplica els procediments per prestar atencio als pacients amb lesions per
agents quimics i biologics, analitzant els protocols d'actuacio.

1.1.Classifica els diferents agents toxics.

1.2.Relaciona els agents toxics amb els seus efectes nocius.

1.3.Descriu les mesures inicials davant d'un pacient intoxicat, depenent de la
naturalesa, quantitat i via d'entrada de I'agent toxic.

1.4.Classifica els diferents agents biologics.

1.5.Relaciona les vies d'exposicio i les lesions que produeixen.

1.6. Especifica la utilitat dels diferents materials de bioseguretat.

1.7.Descriu la tecnica de descontaminacio.

1.8.1dentifica els signes i simptomes de les picades i mossegades d'animals.

2. Aplica els protocols d’actuacio en emergencies amb mercaderies perilloses.
2.1.Descriu el concepte de mercaderies perilloses i els diferents tipus de
transport.

2.2. Analitza els principals tipus de risc amb mercaderies perilloses.

2.3.Descriu els diferents mitjans de prevencié i seguretat amb mercaderies
perilloses.

2.4.Descriu I'etiquetatge i senyalitzacio dels perills

2.5.Aplica els protocols d’actuacié en emergéncies amb mercaderies perilloses.

Continguts:

1. Atencio sanitaria en lesions per agents quimics i biologics:

1.1. Atencié sanitaria per agents quimics:

1.1.1. Tipus d’agents quimics

1.1.2. Vies d’entrada i lesions

1.1.3. Avaluacio del pacient intoxicat

1.1.4. Actuacions segons el toxic i la via d'entrada

1.2. Atenci6 sanitaria a intoxicacions per alcohol i drogues:

1.2.1. Signes i simptomes de la intoxicaci6 per alcohol i drogues

1.2.2. Actuacions d’urgéncia davant una sobredosi per alcohol i drogues
1.3. Atencié sanitaria en lesions per agents biologics:

1.3.1. Tipus d'agents biologics

1.3.2. Vies de transmissio i lesions

1.3.3. Signes i simptomes produits per agents biologics

1.3.4. Primeres actuacions en persones exposades a agents biologics.
1.3.5. Técniques de descontaminacio i equips de desinfeccid

1.3.6. Mossegades i picades

2. Actuacio sanitaria en emergencies amb mercaderies perilloses:
2.1.Concepte de mercaderia perillosa

2.2.Classificacié de les mercaderies perilloses.

2.3.Tipus de transport de mercaderies perillosa.

2.4.Principals tipus de risc de les materies perilloses.

2.5. Incompatibilitats entre les diferents classes de matéries perilloses.
2.6. Etiquetat i senyalitzacio dels perills

2.7. Protocols d’actuacié en una emergéncia amb mercaderies perilloses.
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UF 4. Patologia organica d’'urgéencia
Durada: 90 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Aplica els procediments per prestar atencié als pacients amb patologia
organica d'urgéncia, analitzant els protocols d'actuacié.

1.1.Descriu la patologia cardiovascular d'urgencia.

1.2. Analitza el protocol d'actuacio en les emergéncies cardiovasculars.
1.3.Descriu la patologia respiratoria d'urgencia.

1.4.Especifica els protocols d'actuacié en les emergencies respiratories.
1.5.Aplica les mesures posturals que milloren l'estat del pacient amb
insuficiencia respiratoria.

1.6.Descriu la patologia digestiva i endocrina d’'urgencia

1.7. Analitza els protocols d’actuacié en emergencies digestives i endocrines.
1.8.Selecciona i prepara equips i material adequats a cada patologia.

Continguts:

1. Atencié sanitaria en patologia organica d'urgéncia

1.1.Trastorns cardiovasculars d'urgencia:

1.1.1. Signes i simptomes de les patologies: -cardiopatia isquémica,
insuficiencia cardiaca, aritmies, sincope, edema agut de pulmd, urgencia
hipertensiva.

1.1.2. Protocols d'actuacio en patologia cardiovascular d'urgencia

1.2.Patologia respiratoria d'urgéncia:

1.2.1. Signes i simptomes de les patologies: MPOC (Malaltia Pulmonar
Obstructiva Cronica), asma bronquial, hemoptisi massiva.

1.2.2. Protocols d'actuacio en patologia respiratoria d'urgencia

1.2.3. Mesures posturals en patologia respiratoria

1.3. Patologia digestiva d’urgéncia: Hemorragia digestiva alta, abdomen agut.
1.4.Patologia endocrina d’'urgéncia: Trastorns de la glucémia

UF 5. Patologia neurologica i psiquiatrica d'urgencia
Durada: 30 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Descriu la patologia neurologica d’urgencia.

1.1. Analitza els protocols d’actuacié en emergencies neurologiques.
1.2.Especifica el protocol d'actuacio en una crisi convulsiva.

1.3.Descriu la patologia psiquiatrica d’urgencia.

1.4.1dentifica els protocols d’actuacio en emergencies psiquiatriques.
1.5.Relaciona les diferents drogues amb els seus efectes nocius

1.6.Descriu les diferents actuacions davant les intoxicacions per alcohol i altres
drogues.

1.7.Tracta adequadament al pacient segons cada patologia.

Continguts:

1. Atencio sanitaria a patologia neurologica i psiquiatrica d’'urgéncia.
1.1. Alteracions neurologiques d'urgencia:

1.1.1. AVC (Accident Vascular Cerebral), convulsions, coma.

20



Y

Generalitat de Catalunya

Departament d’Educacio

Direccié General d’Ensenyaments Professionals, Arti  stics i Especialitzats
Servei d’'Organitzacié del Curriculum de la Formacio Professional Inicial

1.1.2. Protocols d'actuacio en alteracions neurologiques d'urgencia
1.2.Patologia psiquiatrica d’'urgencia: Crisis maniac depressives, temptatives de
suicidi, esquizofrenia, toxicomanies.

1.3.Protocols d'actuacié en urgéncies psiquiatriques

UF 6. Atenci6 al part imminent
Durada: 22 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Intervé en situacions de part imminent analitzant els simptomes que
presenta I'embarassada i descrivint els procediments d'actuacio.

1.1.Enumera les fases del part.

1.2.Descriu els signes de part imminent.

1.3.Identifica i aplica les maniobres de suport al part, en les fases d'expulsio i
deslliurament.

1.4.1dentifica les cures inicials al nounat ila mare.

1.5.1dentifica els principis d'higiene per evitar l'aparicio d'infeccions.
1.6.Reconeix complicacions en I'evolucio del part.

Continguts:

1. Actuacio inicial en el part imminent
1.1.Fases del part

1.2.Complicacions

1.3.Signes i simptomes de part imminent
1.4.Maniobres de suport al part

1.5. Atencié al nounat i a la mare:

1.5.1. Protocols de ressuscitacié del nounat
1.5.2. Control d’hemorragies de la mare
1.6.Normes d'higiene i prevencio d'infeccions
1.7. Actuacio en altres patologies ginecologiques i obstetriques d’urgencia.

Modul 6: Evacuacio i trasllat de pacients.
Durada: 198 hores

Hores de lliure disposicié: 33 hores.
Unitats formatives que el componen:

UF 1: Condicionament d’espais d’intervencio.
Durada: 22 hores.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Condiciona espais d’intervencid, analitzant les caracteristiques d’entorns
tipics d’actuacié.

1.1.Classifica les situacions d’emergéncia avaluant els riscs per a victimes i
equips d’actuacio.

1.2.Explica els diferents metodes i materials de seguretat i abalisament que
s’apliquen en l'assistencia sanitaria en via publica i en situacions de risc
especific.

1.3.Identifica els mecanismes del vehicle que poden generar un entorn insegur.
1.4.Realitza I'abalisament de la zona de l'incident.
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1.5.1dentifica la situacio de risc previ a l'inici de I'assistencia sanitaria.

1.6.Tria la ubicacio del vehicle en la posicio i distancia adequada per protegir
les victimes i la unitat assistencial.

1.7.Aplica els procediments d’estabilitzacié basica d’'un vehicle i I'assegura
segons el procediment oporta.

1.8.ldentifica mesures i equips d’autoproteccié personal

1.9.1dentifica materials basics i maniobres d’excarceracié simples per accedir a
I'interior d’'un vehicle.

1.10. Descriu i selecciona els metodes que permetin I'accés segur al lloc on hi
ha un pacient.

1.11.Realitza les maniobres basiques d’assegurament per evacuar un pacient
d’'una zona de complexa accessibilitat.

1.12.Identifica els procediments de comunicaci0 amb els mitjans de rescat
davant de la impossibilitat d’accés segur al pacient.

1.13.Descriu els procediments a realitzar davant de riscs NRBQ (Nuclear,
Radioactiu, Biologic i Quimic)

Continguts:

1. Condicionament d’espais d'intervencio

1.1. Situacions d’emergéncia i zona d’actuacio.

1.2. Técniques de proteccio de la zona amb el vehicle assistencial.

1.3.Material per generar un entorn segur en l'assisténcia.

1.4.Técniques de situacio, senyalitzacio i abalisament:

1.4.1. Estacionament del vehicle

1.4.2. Procediments de senyalitzaci6 i abalisament: cintes, cons i cartells.

1.4.3. Perimetres interns, d’assisténcia i de seguretat.

1.4.4. Técniques de situacidé, senyalitzacié i abalisament en situacions
especials: incendis, accidents de mercaderies perilloses, accidents eléctrics i
altres.

1.5.Procediments davant de riscs NRBQ (Nuclear, Radioactiu, Biologic i Quimic):
1.5.1. Organitzaci6 de I'assisténcia sanitaria.

1.5.2. Descontaminacio. Metodes.

1.5.3. Normes de seguretat en les arees de risc NRBQ.

1.6. Identificacio dels riscs de I'activitat professional.

1.7.Mesures i equips de proteccio individual

1.8. Tecniques basiques d’excarceracio:

1.8.1. Material basic d’excarceracio.

1.8.2. Técniques d’excarceracié amb mitjans<A[mitjans|medis]> de fortuna.
1.9. Rescat: material i tecniques basiques.

1.10 Tecniques d’estabilitzaci6 del vehicle accidentat.

1.11. Mesures de seguretat.

1.12. Actuaci6 conjunta amb altres serveis de seguretat.

UF2. Mobilitzaci6
Durada: 60 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:
1. Aplica procediments de mobilitzacié de pacients seleccionant els mitjans
materials i les tecniques necessaries
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1.1.Explica els fonaments de I'ergonomia en I'exercici professional.
1.2.Identifica els mitjans materials de mobilitzacié de les unitats assistencials i
explica el procediment d’us.

1.3.Descriu els métodes de mobilitzacié segons les potencials lesions de
I'accidentat i les circumstancies de I'accident.

1.4.Mobilitza el pacient mitjancant la técnica ergonomica d’aixecament de
carregues.

1.5.Realitza operacions de trasllat de pacients des del lloc de I'esdeveniment al
vehicle de transport.

1.6.Descriu les mesures posturals a aplicar al pacient sobre la llitera per
optimitzar el trasllat

1.7.Introdueix la llitera al vehicle mitjangant la postura correcta.

1.8.Descriu els procediments a seguir segons la patologia del pacient per
assegurar una major confortabilitat durant el trasllat a la llitera de la unitat
assistencial.

1.9. Reconeix i fixa tots els elements susceptibles de desplacar-se i produir un
dany durant el trasllat.

1.10. Descriu la informacié que s’ha de proporcionar al pacient i als familiars
sobre la possibilitat d’Us dels senyals acustics, el temps aproximat de trasllat i
I'hospital de destinacio.

Continguts:

1. Procediments de mobilitzacio

1.1. Ergonomia i mecanica corporal:

1.1.1. Fonament de I'ergonomia i mecanica corporal.

1.1.2. Estructures ossies i musculars implicades en l'aixecament de carregues.
1.1.3. Biomecanica de la columna vertebral i els seus elements principals.
1.1.4. Técniques d’aixecament i transport de carregues.

1.1.5. Exercicis de flexibilitzacié i potenciaci®6 muscular per a prevenciéo de
lesions.

1.1.6. Principis d’ergonomia en I'exercici de I'activitat professional.

1.2. Mobilitzacio de pacients:

1.2.1. Indicacio de técnigues de mobilitzacio urgent.

1.2.2. Material de mobilitzacié (cadira, llitera de lona, llitera rigida, llitera de
cullera, llitera de buit, altres).

1.2.3. Técniques de mobilitzacio urgent sense material, en situacio de risc.
1.2.4. Técniques de mobilitzacié amb material.

1.2.5. Transferencia d’'un pacient d’'una llitera a una altra.

UF2. Immobilitzaci6
Durada: 50 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Aplica procediments d'immobilitzacié de pacients seleccionant els mitjans
materials i les tecniques necessaries

1.1.Explica els fonaments d’actuacio en les fractures

1.2. Descriu les caracteristiques de les diferents técniques d’'immobilitzacio.
1.3.dentifica els mitjans materials d'immobilitzacié de les unitats assistencials i
explica el procediment d’Us.
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1.4.Descriu els meéetodes d’'immobilitzacid6 segons les potencials lesions de
I'accidentat i les circumstancies de I'accident.

1.5. Aplica técniques d’immobilitzacio preventiva del pacient.

1.6. Aplica técniques d’'immobilitzacié amb mitjans de fortuna.

Continguts:

1. Procediments d’immobilitzacio:

1.1. Fonaments d’actuacio davant de les fractures.

1.2. Indicacions de técniques d'immobilitzacio.

1.3. Material d'immobilitzacio.

1.4. Tecnigues generals d'immobilitzacio.

1.5. Tecniques d’'immobilitzacié amb mitjans de fortuna.

UF4. Conducci6 i transferencia
Durada: 33 hores.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Aplica tecniques de conduccio simulada relacionant el risc d’agreujament de
les lesions del pacient amb les estratégies de conduccio.

1.1.1dentifica la informacié per al trasllat del pacient al centre sanitari de
destinacio.

1.2.Selecciona la ruta en funcio de I'estat del pacient.

1.3.Explica les maniobres i técniques a aplicar tenint en compte les condicions
climatiques, de proximitat, d’estat de la via i de saturacio del trafic.

1.4.1dentifica les repercussions organiques que un trasllat inadequat pot tenir
en la salut del pacient.

1.5.Realitza en un circuit tancat les maniobres de conducci6, acceleracio,
desacceleraci6 i gir, evitant el risc d’agreujament de les lesions o possibles
lesions secundaries del pacient, i complint amb la normativa vigent.

1.6.Valora I'is dels senyals acustics segons l'estat de salut del pacient i les
condicions de la via.

1.7.Estableix el procés d’avaluacio continua de I'estat del pacient.

2. Transfereix el pacient al centre sanitari reconeixent les dades rellevants de
I'estat inicial del mateix, de les incidéncies observades i de les cures realitzades
durant el trajecte.

2.1.Detalla I'estructura del sistema sanitari catala i dels sistemes d’emergéncies
mediques

2.2.Enumera i descriu els possibles canvis en I'estat del pacient.

2.3.ldentifica les possibles contingencies que succeeixen durant el
desplacament al centre assistencial.

2.4.ldentifica la figura responsable de la recepcio del pacient.

2.5.Verifica i descriu les dades de filiacid, aixi com les del resultat de la
valoracio inicial i continuada del pacient durant el trasllat..

2.6.ldentifica i aplica els procediments de comunicaci6 amb el centre
assistencial.

2.7.0mple l'informe d’assisténcia inicial i de trasllat per al responsable del
triatge hospitalari.

2.8.Utilitza el sistema de codificacio interna en I'emissié de linforme del
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pacient.

2.9.ldentifica i aplica els procediments de comunicacié de la informacio
relacionada amb el trasllat.

2.10.Identifica les condicions idonies per al trasllat d'dorgans i mostres
biologiques

2.11.Explica quin tipus d’informacié s’ha de donar al pacient i familiars en un
trasllat.

2.12. Defineix els aspectes legals relacionats amb el secret professional.

2.13. Detalla els diferents tipus de responsabilitat legal.

Continguts:

1. Conduccié i seguretat viaria

1.1.Conceptes basics de seguretat vial.

1.2.Normativa reguladora: vies, marques, velocitat i maniobres. Senyals.
1.3.Normativa especifica per a vehicles prioritaris: senyals d’advertencia (optics i
acustics), prioritat de pas.

1.4.Técniques de conduccid de vehicles prioritaris.

1.5. Tecniques de conduccio del vehicle segons la patologia del pacient.
1.6.Técniques de conduccio en situacions climatologiques adverses.
1.7.Tecniques de conduccio davant de problemes mecanics.

1.8.Presa de decisions i prioritzacio per a I'establiment de la millor ruta i conduccié
pel trasllat.

1.9. Utilitzacio dels senyals acustics i lluminosos.

2. Transferéncia del pacient

2.1.Estructura del sistema sanitari catala.

2.2.Nivells d’assisténcia i tipus de prestacions.

2.3.0rganitzacié i funcions dels sistemes d’emergencies mediques.
2.4.Recursos sanitaris hospitalaris ordinaris:

2.4.1. Hospitals publics i concertats.

2.4.2. Servei d’'urgencies.

2.4.3. Unitat de Cures intensives.

2.4.4. Camera hiperbarica.

2.5. Xarxa d’Atencio6 Primaria.

2.6. Recursos sanitaris extraordinaris: Bombers. Proteccié civil. Ajuntaments.
Exeércit. Hospitals privats. Ambulancies d'altres entitats.

2.7. Concepte i objectiu de la transferéncia de pacients.

2.8. Transferéncia verbal i documentada.

2.9. Dades de I'actuacio operativa i de filiacié del pacient.

2.10.Tipus d’informes d’assistencia de transport sanitari: d’assisténcia inicial i
de trasllat.

2.11. Sistemes de codificacio.

2.12. Area d’'urgéncia. Triatge hospitalari. Criteris de classificacio.

2.13. Transport d’organs i mostres biologiques:

2.13.1. Condicions idonies per al trasllat d’organs i mostres biologiques
2.13.2. Protocol de transport.

2.14. Funcions del professional.

2.15. Responsabilitat legal.

2.16. Documentacio assistencial i no assistencial amb rellevancia legal.

25



Y

Generalitat de Catalunya

Departament d’Educacio

Direccié General d’Ensenyaments Professionals, Arti  stics i Especialitzats
Servei d’'Organitzacié del Curriculum de la Formacio Professional Inicial

Modul 7: Suport psicologic en situacions d’emergencia.
Durada: 66 hores

Hores de lliure disposicid: no se n’assignen.

Unitats formatives que el componen:

UF 1: Suport psicologic.
Durada: 66 hores.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Reconeix les disfuncions del comportament, analitzant els principis basics de
psicologia general.

1.1.Classifica els diferents tipus de personalitat

1.2.1dentifica les etapes en el desenvolupament de la personalitat

1.3. Diferencia les teories sobre el desenvolupament de la personalitat
1.4.Estableix els mecanismes de defensa de la personalitat

1.5. Analitza les circumstancies psicologiques causants de disfuncio

1.6.Descriu les possibles alteracions del comportament davant de situacions
psicologigues especials

1.7. Transmet serenitat i empatia.

2. Aplica els primers ajuts psicologics a suposats afectats per una emergéncia
o catastrofe, identificant i relacionant la técnica més apropiada per a cada
situacio de crisi.

2.1.ldentifica els comportaments més comuns en els pacients afectats per una
emergencia o catastrofe.

2.2.Reconeix les reaccions psicopatologiques més freqlients en els pacients
2.3.Relaciona la psicopatologia mostrada amb l'atencié psicologica que ha de
rebre el pacient.

2.4.Descriu els criteris en l'aplicacié dels primers auxilis ajuts psicologics
2.5.Identifica les respostes emocionals segons els factors que actuen
2.6.Analitza les diferents estrategies de control emocional

2.7.Descriu i analitza les funcions d’'un equip d’ajuda psicosocial

2.8.Utllitza les habilitats basiques per a controlar situacions de dol,
d'agressivitat, d'ansietat, d’angoixa o d'emocions no desitjades

2.9. Aplica tecniques de primers ajuts psicologics.

2.10. Identifica situacions d'emergencia psiquiatrica que comporten problemes
d'agressivitat.

3. Aplica técniques de suport psicologic orientades als equips d'intervencio,
relacionant-les amb les reaccions psicologiques dels mateixos

3.1.Descriu i classifica els factors d'un quadre d'estrés que pot patir I'equip
d'intervencio.

3.2.Descriu la sindrome del cremat o ‘burnout’.

3.3.Descriu el concepte de traumatitzacio vicaria.

3.4.ldentifica els objectius en el suport psicologic que rep I'equip d'intervencio.
3.5.Explica els fonaments de les técniques de suport psicologic als equips
d'intervencié.

3.6.Detalla les técniques de suport psicologic a I'equip d'intervencio.
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3.7.Aplica tecniques de suport psicologic.

4. Aplica tecniques de comunicacio al llarg de tot el procés, emprant diferents
tipus de llenguatge i escolta en diferents escenaris.

4.1.Identifica diferents elements d'intervencio en la teoria de la comunicacio.
4.2.Estableix les diferencies entre els diferents canals comunicatius i els tipus
de comunicacio.

4.3.Selecciona i reprodueix les tecniqgues d'escolta i de resposta en
I'assistencia a un pacient en diferents escenaris.

4.4.Descriu les connotacions de la psicologia del treball en equip.

4.5. Defineix els principis basics de la comunicacio entre sanitari i pacient.
4.6.Aplica les mesures de control que es necessiten on hi ha dificultats de
comunicacio.

4.7.Detecta possibles victimes de mal tractes després de comunicacio verbal i
no verbal amb els implicats.

4.8.Elabora un protocol de comunicacié per informar sobre ajuda psicosocial.

Continguts:

1. Reconeixement de les disfuncions del comportament:

1.1. El psiquisme:

1.1.1. Components generals: percepcid, sensacid, motivacio, atencié, memoria,
emocio, personalitat i temperament.

1.1.2. Les funcions psiquiques: intel-ligencia i estats de consciencia

1.1.3. Estructura i funcionament psiquic: mecanismes de defensa de la
personalitat i mecanismes d’adaptacio

1.2. Desenvolupament de la personalitat:

1.2.1. Etapes evolutives de I'ésser huma

1.2.2. Parametres de referéncia

1.3. Principis de l'atenci6 psicologica

1.4. Experiencies associades al procés d'emmalaltir i a I'incident critic

1.5. Reaccié emocional desajustada: ansietat, fobies, panic i depressio.

1.6. Reacci6 neuropatologica duradora

1.7. Reacci6 psiquica greu

1.8. Reaccions psicologiqgues i reaccions del comportament: normals i
patologiques.

2. Aplicacio dels primers ajuts psicologics a pacients:

2.1. El rol professional en el suport psicologic:

2.1.1. Competencia professional. Objectius del suport psicologic
2.1.2. Humanitzaci6 de l'assistencia. Relacié d’'ajut

2.1.3. Pauta general d’atencio a pacients i victimes.

2.1.4. Recepcio de familiars.

2.1.5. Acompanyament en la identificacié de cadavers

2.1.6. Acompanyament dels familiars en la recerca de desapareguts.
2.1.7. Eines, tecniques i estratégies de primers auxilis psicologics
2.2. El rol del pacient o victima, familiars i acompanyants:

2.2.1. Fases de la victimitzacio

2.2.2. Factors estressors.

2.2.3. Reaccions davant d’'un incident critic.
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2.2.4. Fases de resposta a un incident
2.3. Control de situacions de crisi:
2.3.1. Caracteristiques de les situacions de crisi: tensio, agressivitat, ansietat,

angoixa.
2.3.2. La mort i el dol: etapes en el procés de la mort i el dol; reaccions i
intervencions; aspectes culturals i religiosos davant la mort i el

dol.<A[ajuts|auxilis]>

2.4. Pauta d'intervencio davant l'intent d’autolisi.

2.4.1. Tipus d'ubicacio

2.4.2. Tipus de suicida

2.5.Situacions d’abus o maltractament

2.6.Pauta general datenci6 en cas dincidents critcs amb poblacions
especifiques:

2.6.1.Segons els estats psicologics: agitats, agressius, histrionics, desorientats,
amb crisis d’ansietat i reaccions extremes.

2.6.2.Caracteristiques del consum de substancies

2.6.3.Suport grupal en situacions traumatiques.

2.7.Serveis socials i d'atencié psicosocial en emergencies.

3. Suport psicologic als equips d'intervencio

3.1. Funcions de l'equip psicosocial.

3.2. Psicologia del treball en equip.

3.3. Dinamica grupal.

3.4. Técnigues de comunicacié i relacié grupal

3.5. Reaccions psicologiques dels membres d’intervencio.
3.6. El Rol del professional sanitari. La relacié d’ajuda.
3.7.Estres:

3.7.1. Etiologia i fisiopatologia

3.7.2. Factors tipics d'un quadre d'estres: ansietat, por i panic.
3.7.3. Efectes de I'estres sobre la conducta i el pensament.
3.8. Sindrome del cremat o ‘burnout’

3.9. Traumatitzacio vicaria.

3.10. Tecniques d’'ajuda psicologica pels equips d’intervencio:
3.10.1. Tecniques d'actuacié davant I'estrés agut

3.10.2. Tecniques d’'ajuda davant I'estres cronic.

4. Aplicacié de tecniques de comunicacio

4.1.Elements de la comunicaci6. Emissor. Receptor. Missatge. Canals
comunicatius.

4.2.Bases de la relaci6 interpersonal. Fases

4.3. L’escolta activa. L'escolta passiva

4.4. Tipus de comunicacié. Llenguatge verbal. Llenguatge no verbal.

4.5. Dificultats de la comunicacio.

4.6. Habilitats basiques que milloren la comunicacié interpersonal: negociacio,
asertivitat, empatia.

4.7. Comunicaci6 sanitari-pacient.

4.8.Tecniques de comunicacio verbal i no verbal:

4.8.1. Aspectes en la comunicacié en les emergencies.

4.8.2. Comunicacié de males noticies
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4.8.3. Aspectes de la comunicacio telefonica.

4.8.4. Comunicacié amb familiars per la identificacié de cadavers i la recerca de
desapareguts.

4.8.5. Aspectes en la comunicaci6 amb grups amb necessitats especifiques:
nens, vells, discapacitats, immigrants, maltractaments

4.9. Indicadors de maltractaments fisics i psiquics en la comunicacio verbal i no
verbal del pacient.

Modul 8: Plans d’emergencies i dispositius de riscs previsibles.
Durada: 66 hores

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen.

Unitats formatives que el componen:

UF 1: Plans d’emergencies.
Durada: 33 hores.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Aporta dades per a I'elaboracié de plans d’emergéncia descrivint els seus
objectius, components i funcions.

1.1.Descriu risc, dany i vulnerabilitat

1.2.Defineix el pla d’emergéncies.

1.3. Analitza els objectius generals d’'un pla d’emergéncies.

1.4.Realitza 'esquema de I'estructura general d’'un pla d’emergéncies.
1.5.Relaciona cada estructura jerarquica amb la seva funcié establerta.

1.6. Defineix les funcions dels organs directius, operatius i de suport.
1.7.Concreta les caracteristiques del grup operatiu sanitari i els requeriments
en l'organitzacié del transport sanitari de ferits.

1.8.Descriu els objectius de 'actualitzacié d’'un pla d’emergencies.

1.9. Estableix el procediment de revisi6 i avaluacio d’'un pla d’emergéncies.
1.10.Fixa els indicadors de qualitat i els resultats desitjables d'un pla
d’emergencia

2. Activa un suposat pla d’emergéncies, descrivint les seves caracteristiques i
requeriments.

2.1.Detalla el procediment de recepcio d’informacio.

2.2.Defineix els nivells d’activacio d’'un pla d’emergéncies

2.3.Descriu les fases d’activacio d’'un pla d’emergéencies

2.4.Esquematitza I'organigrama d’activacio d’un pla d’emergéncies
2.5.Determina l'estructura de coordinacio d’'un pla d’emergéncies

2.6.Detalla les caracteristiques de la informacio a la poblacié

2.7.Descriu I'estructura del pla operatiu d’emergéncies sanitaries

Continguts:

1. Aportacio de dades per a I'elaboracio d’'un pla d’emergéencia:

1.1. Conceptes relacionats amb el pla d’'emergéncies. Risc. Dany. Vulnerabilitat.
De multiplicacié. Rehabilitacio.

1.2. Tipus de plans d’emergéncia.

1.3. Estructura general del pla d’'emergencies.

1.4. Objectius generals i especifics del pla d’'emergencies.
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1.5. Organigrama jerarquic i funcional del pla d’emergencies.

1.6. Recursos humans i funcions dels organs directius, els organs assessors, els
organs operatius i els organs de suport.

1.7. Cataleg de recursos.

1.8. Grup operatiu sanitari.

1.9. Organitzacio del transport sanitari de ferits

1.10. Revisio i actualitzacio d’'un pla d’emergéncies:

1.10.1. Objectius.

1.10.2. Procediments de revisio i avaluacio del pla.

1.10.3. Indicadors de qualitat i punts critics del pla.

1.10.4. Simulacres

1.11. Pla sectorial sanitari d'atencié extrahospitalaria d’emergéncies col-lectives i
catastrofes de Catalunya

1.12. Pla de Protecci6 Civil de Catalunya

1.13. Pla de Bombers

1.14. Plans d'altres entitats.

1.15. Coordinacio entre institucions

2. Activacié d'un presumpte pla d’'emergencies:
2.1. Caracteristiques de la fase d'informacié:
2.1.1. Fonts d’'informacio.

2.1.2. Organitzacio de la informacio i confirmacio
2.1.3. Analisi de la informacio.

2.1.4. Tipificacié de la informacié

2.2. Nivells d’activacio del pla: nivell I, nivell I, nivell 11l i nivell IV
2.3. Caracteristiques de I'activacio:

2.3.1. Mecanismes de posada en alerta.

2.3.2. Procés de decisié d'activacié del pla.

2.4. Fases d'activacio del pla:

2.4.1. Preemergencia/prealerta/fase verda
2.4.2. Emergéncia/alerta/ fase blava

2.4.3. Emergencia/Alarma/fase vermella

2.5. Fase d’execucio:

2.5.1. Mecanismes d’execucio

2.5.2. Proceés de decisié d’execucio del pla

2.6. Organigrama de coordinacio6 del pla.

2.7. Informacio a la poblacio:

2.7.1. Objectius

2.7.2. Mitjans

2.7.3. Contingut de la informacio.

2.8. Estructura del pla operatiu del grup sanitari.
2.9. Cataleg de recursos

UF2. Dispositius de riscos previsibles
Durada: 33 hores.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:
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1. Elabora mapes de risc, caracteritzant possibles riscs naturals, humans i
tecnologics.

1.1.Defineix els index de risc, de probabilitat i de dany.

1.2.Detalla les possibles conseqiiencies sobre la poblacié dels riscs d’origen
natural, huma i tecnologic.

1.3.dentifica els riscs sobre la poblacié i els béns.

1.4. Analitza, valora i cataloga els riscs detectats.

1.5.Ubica en un planol cada risc detectat, segons el procediment establert.
1.6.Delimita al planol les arees d’actuacio dels grups d’intervencio.
1.7.Enumera els mitjans propis i aliens d’'un pla d’emergencies.

1.8.Relaciona els riscs catalogats amb les actuacions del grup operatiu sanitari.

2. Dissenya un dispositiu de riscs previsibles descrivint el protocol d’elaboracié.
2.1.Descriu els objectius de I'equip sanitari.

2.2.Defineix els components basics d’un dispositiu de riscs previsibles.
2.3.Enumera els diferents tipus de dispositius de riscs previsibles.

2.4.Descriu la informacio necessaria per a realitzar I'analisi de la concentracié a
cobrir

2.5.Concreta els objectius a cobrir.

2.6.ldentifica esdeveniments amb grans concentracions de poblacio
2.7.ldentifica els riscs potencials en grans esdeveniments.

2.8.Elabora la hipotesi més probable i la més perillosa en diferents
esdeveniments.

2.9.Defineix els recursos materials i humans necessaris.

2.10. Descriu el protocol assistencial i d’evacuacio.

3. Executa un suposit d’'un dispositiu de riscs previsibles, descrivint els
protocols d’'activacio i desactivacié del mateix.

3.1.Defineix els objectius fonamentals de la fase d’execucio.

3.2.Descriu els elements logistics necessaris.

3.3.Estableix l'estructura, funcions i responsabilitats dels professionals que
intervenen.

3.4.Defineix horaris i torns de treball en la posada en marxa d’un dispositiu de
riscs previsibles.

3.5.Defineix els protocols operatius.

3.6.Estableix la uniformitat dels professionals que intervenen en el procés i fixa
les normes de disciplina internes.

3.7.Descriu el procediment d’activacio.

3.8.Desenvolupa la fase de desactivacio.

3.9.Defineix els objectius generals de la desactivacio del dispositiu.

3.10. Esquematitza el procediment d’analisi del desenvolupament del dispositiu
de riscs previsibles i de I'elaboracié de la memoria.

Continguts:

1. Elaboracié de mapes de risc:

1.1. Tipificaci6 dels riscs: Riscs d’'origen natural. Riscs d’origen huma i tecnologic
1.2. Indicadors de valoracio del risc:

1.2.1. index de risc

1.2.2. index de probabilitat
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1.2.3. index de danys

1.2.4. index de risc a Catalunya

1.3. Situacié geografica del risc:

1.3.1. Coordenades

1.3.2. Orografia

1.3.3. Vies de comunicacio

1.4. Analisi de les consequencies dels riscs sobre les persones i els béns.
1.5. Sistemes de delimitacio de les arees de risc.

1.6. Sectoritzacio en el planol de les zones d’actuacio:

1.6.1. Arees d'intervencio

1.6.2. Arees de socors

1.6.3. Arees base

1.7. Catalogacio de mitjans i recursos:

1.7.1. Mitjans propis

1.7.2. Mitjans aliens

1.7.3. Mitjans naturals

1.7.4. Infraestructures de la zona

1.8. Codis i signes a utilitzar en els planols: Pictogrames

1.9. Relacio entre riscs catalogats i actuacié del grup operatiu sanitari.

2. Disseny d’un dispositiu de riscs previsibles:

2.1. Definici6 del dispositiu de riscs previsibles a dissenyar:

2.1.1. Antecedents.

2.1.2. Objectius generals i especifics.

2.1.3. Marc de competencies en relacié amb altres institucions.

2.1.4. Components basics.

2.2. Tipus de dispositius: macro dispositiu, dispositiu intermedi i dispositiu menor.
2.3. Objectius de I'equip sanitari en un dispositiu de riscs previsibles.

2.4. Analisi de 'esdeveniment a cobrir.

2.5. Tipus d’esdeveniments amb grans concentracions

2.6. Estudi dels riscs individuals i col-lectius.

2.7. Elaboracié d’hipotesi: hipotesi més probable, hipotesis més perillosa.
2.8. Identificacio de recursos: recursos materials i recursos humans

2.9. Planificacio operativa.

2.10. Protocols assistencials i d’evacuacio.

2.11. Mecanismes de coordinacio interinstitucional.

3. Execuci6 d’'un dispositiu de riscs previsibles:

3.1. Objectius de la fase d’execucio.

3.2. Organitzacio i gestio dels recursos:

3.2.1. Elements logistics necessaris

3.2.2. Estructura, funcions i responsabilitats dels professionals
3.2.3. Dinamiques de treball

3.3. Protocols operatius

3.4. Muntatge del dispositiu: estudi del terreny.

3.5. Informacié als professionals: horaris, torns i normes de disciplina
3.6. Procediment d’activacio del dispositiu de riscs previsibles.

3.7. Caracteristiques de la fase de desactivacio del dispositiu de riscs previsibles.
3.8. Analisi del desenvolupament del dispositiu de riscs previsibles.
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3.9. Elaboraci6é de memories

Modul 9: Teleemergéncies

Durada: 66 hores

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen.
Unitats formatives que el componen:

UF1. Centres coordinadors
Durada: 33 hores.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Utilitza sistemes gestors de despatx de centres coordinadors d'emergéncia, i
d’altres tipus, identificant les funcions i elements del sistema despatx de
trucades.

1.1.Descriu els objectius d’'un centre coordinador d’emergencies.

1.2.Enumera els elements que componen un centre de coordinacio
1.3.Classifica els diferents tipus de recursos dels quals disposa una central de
coordinacio.

1.4.Valora les caracteristigues d'un centre de regulacio integrat 112 i d’un
centre de regulacié médica 061.

1.5.Defineix les funcions i elements d’'un sistema de despatx per a gestié de
centres coordinadors d’emergencies

1.6.1dentifica les diferents plataformes tecnologiques existents.

1.7. Utilitza el sistema de despatx del centre coordinador.

1.8.Realitza la connexid, la comprovacié de les intercomunicacions entre llocs i
la sortida del sistema, entre d'altres.

1.9.Valora els advertiments del sistema rebuts.

2. Estableix la comunicacié en un sistema de transmissio integrat, descrivint els
elements del procés de comunicacio interpersonal.

2.1.Descriu els diferents canals de comunicacio.

2.2.Descriu les barreres que dificulten el procés de comunicacié en
radiocomunicacio i transmissio radiofonica.

2.3.Classifica els diferents mitjans de transmissio.

2.4.Descriu els tipus d'ona i els elements d'una estacio de radio.

2.5.Defineix el llenguatge radiofonic i la comunicacié verbal i no verbal, a través
de mitjans no presencials.

2.6.Utilitza tecnigues de recepcid de missatges orals, de comunicacio i
d'interrogatori.

2.7.Utilitza el llenguatge i normes de comunicacio via radio.

2.8.Estableix comunicacions en un sistema de transmissio integrat.

2.9.Resol problemes basics sorgits en un sistema de transmissio.

2.10.Manté i actualitza els elements de suport informatiu de la Central de
Comunicacions.

Continguts:
1. Utilitzaci6 de sistemes gestors de despatx de centres coordinadors
d'emergencies i altres tipus:
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1.1.Organitzaci6 dels centres coordinadors d’emergencies: Funcions.
Estructura. Recursos

1.1.1. Integracio dels recursos existents

1.1.2. Tipus de centre: privat i public

1.1.3. Tipus d’emergencia: sanitaria, social i altres

1.2. Caracteristiques del centre de regulacié medica tipus 061.

1.3. Caracteristiques del centre de regulacio integrat tipus 112:

1.3.1. Procediments operatius

1.3.2. Mobilitzacio i gestio de recursos

1.3.3. Sala d’'operacions

1.3.4. Sala d’Equips del Centre 112

1.3.5. Gesti6 automatitzada de trucades

1.4. Normativa legal dels centres de coordinacié: ambit europeu, nacional i
autonomic

1.5. Plataformes tecnologiques: Funcions, estructura i recursos.

1.6. Funcions i elements del sistema d'atencid, despatx i coordinacio.
Caracteristiques técniques principals.

1.7. Elements de seguretat.

1.8. Llocs d'operacio: Estructura, equipaments materials i recursos humans.

1.9. Plataforma informatica i de telecomunicacions del Centre Coordinador
d’Urgencies a Catalunya:

1.9.1. Funcions

1.9.2. Organigrama

1.9.3. Xarxes disponibles en situacié de normalitat

1.9.4. Dispositius extraordinaris per a situacions de catastrofes

2. Establiment de comunicacio en un sistema de transmissio integrat:

2.1. Centre de comunicacio:

2.1.1. Us

2.1.2. Estructura funcional i arquitectonica

2.1.3. Xarxa de comunicacions

2.1.4. Distribuci6 a Catalunya

2.1.5. Coordinaci6 interinstitucional

2.2. Transmissio:

2.2.1. Propagacio radiofonica: ones i freqiiencies

2.2.2. Tipus de mitjans de transmissio: alambrics, inalambrics convencionals i via
satel-lit, mixtes.

2.2.3. Estacions de radio: Tipus i elements

2.2.4. Formes de transmissio: simplex, duplex i semiduplex

2.2.5. Components essencials dels equips

2.2.6. Telefons: satél-lit, fix, mobil

2.2.7. Estacions de radi: tipus i elements

2.2.8. Elradiotransmissor: Tipus i Us. Enviaments de tons i subtons

2.2.9. Plataforma informatica i de telecomunicacions. equips informatics, equips
de radio, servidors, centraleta de telefons.

2.2.10. GIS: Sistema d'informacié geografica en seguiment i localitzacio dels
recursos mitjancant GPS.

2.2.11. Llenguatge radiofonic: concepte, tipus i finalitat.

2.2.12. Deteccio i resolucio d’avaries basiques
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2.2.13. Comunicacions marines

2.2.14. Responedors de radar

2.2.15. Comunicacions de socors i seguretat en el Sistema Mundial de Socors i
Seguretat Maritims (SMSSM)

2.3. Comunicacio:

2.3.1. Elements que intervenen en la comunicacio

2.3.2. Canals de comunicacio

2.3.3. Comunicacio verbal i no verbal.

2.3.4. Comunicacio a traves de mitjans no presencials.
2.3.5. Escolta: técniques de recepcié de missatges orals.
2.3.6. Barreres i dificultats

2.4. Intel-ligéncia emocional: empatia, asertivitat, persuasio.
2.5. Programacio Neuro-Linguistica (PNL).

2.6. Terminologia en emergéencies.

2.7. Codi internacional de transmissions

2.8. Ergonomia i higiene postural en el lloc de treball

UF2. Recepci6 i valoracio de la demanda
Durada: 33 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Rep demandes d'emergéencies, descrivint el procés de recepci6 i identificant
les dades significatives de la demanda.

1.1.Descriu els procediments d'actuacié en el procés de recepcio de trucades.
1.2.Identifica les dades relatives a la localitzacio de I'esdeveniment.

1.3.Descriu I'estructura i els camps d'un formulari informatic de demanda.
1.4.Realitza la presa de dades de l'alerta amb el programa informatic.

1.5. Localitza la direcci6 de la demanda utilitzant els sistemes cartografics.
1.6.Descriu les caracteristiques significatives de cada un dels plans de
demanda d'emergéencies.

1.7.Classifica els diferents tipus de demanda d'emergencies d'acord amb un
algoritme de decisions.

1.8.Complimenta els formularis de gestio de demanda d'emergéncies emprant
les TIC.

1.9.Categoritza i prioritza les demandes.

1.10. Interpreta els tipus de resposta del sistema gestor.

2. Valora la demanda d'assisténcia sanitaria descrivint els protocols d'actuacio.
2.1.Categoritza la demanda assistencial, segons la previsible gravetat del
pacient.

2.2.Descriu els tipus de resposta amb 0 sense necessitat de mobilitzacié de
recursos.

2.3.ldentifica al facultatiu del centre coordinador a qui cal transferir I'escolta.
2.4.Complimenta el formulari corresponent en el sistema gestor.

2.5.ldentifica el recurs assistencial mes adequat atenent la demanda sanitaria.
2.6.Descriu el seguiment de la unitat en situacio i temps fins a la conclusié del
servei.

2.7.Recull les dades cliniques i codis de resolucio.

2.8.Verifica la complimentacio del formulari informatic en el sistema gestor i la fi
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de l'assistencia.

Continguts:

1. Recepcié de demandes d'emergéncia:

1.1. Actuacio6 en el procés de recepcié de demandes

1.2. Identificacié de dades: localitzacié del succés, identificacio de la persona que
alerta, riscs.

1.3. Objectius de la demanda d’emergencia

1.4. Tipus de demanda

1.5. Formularis de demanda

1.6. Categoritzacio de la demanda. Algoritmes de decisions

1.7. Aplicacions informatiques per a la gesti6 i coordinacié d’emergéncies:
1.7.1. Xarxes locals.

1.7.2. Internet: Utilitats d’Internet. Navegadors. Recerca d'informacio.
1.8. Caracteristiques dels plans de demanda d’emergéncia

1.9. Estructura i formularis d’un pla de demanda.

1.10. Pla de demanda sanitaria

1.11. Pla de demanda no sanitaria

1.12. Pla de demanda d’assisténcia a multiples victimes

1.13. Normes de presentacio de documents.

2. Valoraci6 de la demanda d'assisténcia sanitaria:

2.1. Categoritzacio i tipificaci6 de la demanda assistencial segons gravetat del
pacient

2.2. Tipus de resposta a la demanda.

2.2.1. Sense mobilitzacio de recursos

2.2.2. Amb mobilitzacié de recursos

2.2.3. Transferencia de la demanda al facultatiu

2.3. Actuacio de la unitat:

2.3.1. Seguiment en situacio i temps

2.3.2. Complimentaci6 del formulari informatic

2.4. Codificacio diagnostica:

2.4.1. Concepte

2.4.2. Classificacio de malalties i lesions.

2.4.3. Classificacié de procediments quirdrgics i no quirdrgics.

2.4.4. Procediment de codificacio mitjancant la classificacio internacional de
malalties.

2.4.5. Malalties de declaraci6 obligatoria.

2.5. Teleassistencia:

2.5.1. Caracteristiques d’'una central d’assistencia a distancia

2.5.2. Documentacid: Expedients sociosanitaris. Fulls d'actuacio i valoracid en
avisos sociosanitaris.

2.5.3. Técniques de comunicacié i atencio al public

2.5.4. Valoracié de demandes emergents i no emergents, sanitaries i socials.

2.6. Telemedicina:

2.6.1. Concepte

2.6.2. Aplicacions tecnologiques del procés assistencial: teleassistencia,
teleconsulta, telediagnostic, telemonitoritzacié, videotrucada
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Modul 10: Anatomofisiologia i patologia basiques.
Durada: 132 hores

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen.
Unitats formatives que el componen:

UF1. L'organitzacio del cos huma.
Durada: 19 hores.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Reconeix l'estructura jerarquica i l'organitzacié general de I'organisme,
descrivint les seves unitats estructurals i relacions segons especialitzacio.
1.1.Detalla la jerarquia de cel-lula a sistema.

1.2.Descriu I'estructura cel-lular.

1.3.Descriu la fisiologia cel-lular.

1.4.Classifica els tipus de teixits.

1.5.Detalla les caracteristiques generals dels principals tipus de teixit.

1.6. Classifica els sistemes de I'organisme.

1.7.Cita els components i funcions dels diferents sistemes i aparells.

2. Localitza estructures anatomiques, diferenciant els sistemes convencionals
de topografia corporal.

2.1.Defineix la posicié anatomica.

2.2.Descriu els eixos i plans anatomics.

2.3.Enumera i localitza les regions corporals.

2.4.Detalla les regions i cavitats corporals.

2.5.Ubica els principals organs en les regions i cavitats corporals

2.6.Aplica la terminologia de posicio i direccio.

Continguts:

1. Reconeixement de I'organitzacié general de I'organisme:

1.1.Estructura jerarquica de I'organisme

1.2.Estudi de la cel-lula. Caracteristiques morfologiques. Principals organuls.
Divisi6 cel-lular

1.3.Estudi dels teixits. Components, classes i funcions dels teixits epitelial,
conjuntiu, muscular i nervios

1.4.Classificacié dels sistemes i aparells de I'organisme: Components i funcions

2. Localitzacio de les estructures anatomiques:

2.1.Posicié anatomica. Eixos vertical, sagital, transversal

2.2.Plans anatomics frontal, sagital, transversal

2.3. Terminologia de posicio i direccio

2.4.Regions i cavitats corporals. Principals organs que s’hi localitzen

UF2. La salut i la malaltia
Durada: 22 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:
1. Identifica els aspectes generals de la patologia, descrivint els elements del
procés dinamic d’emmalaltir i la seva relaciéo amb la clinica.
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1.1.Defineix la salut i els seus determinants.

1.2.Descriu els diferents factors causants de malaltia.

1.3.Detalla les manifestacions generals i per aparells de la patologia
1.4.Esquematitza les fases i I'evolucié de la malaltia.

1.5.Enumera les incidéncies en el curs de la malaltia.

1.6.Descriu les proves diagnostiques.

1.7.Detalla els procediments terapeutics.

1.8. Aplica la terminologia patologica basica.

Continguts:

1. Identificacié dels aspectes generals de la patologia:

1.1.Concepte i determinants de la salut

1.2. Etiologia de la malaltia

1.3.Fases i evolucié de la malaltia: periodes, evolucié i incidéncies en el seu
curs

1.4.Signes i simptomes. Semiologia per aparells i sistemes

1.5.Clinica de la malaltia:

1.5.1. Diagnostic. Técniques diagnostiques i exploracions complementaries.
Proves de screening

1.5.2. Pronostic

1.5.3. Terapeutica: procediments i métodes

UF3. El moviment i la percepcid
Hores: 22h

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Reconeix els sistemes relacionats amb el moviment, la percepcié i la relacié
descrivint l'estructura, el funcionament i les malalties del sistema nerviés, els
sentits i I'aparell locomotor.

1.1.Detalla les bases anatomofisiologiques del sistema nervios.

1.2.Relaciona l'activitat nerviosa, muscular i sensorial.

1.3.Descriu les bases anatomofisiologiques dels organs dels sentits.

1.4. Defineix les manifestacions i malalties neurologiques més frequents.

1.5.Descriu I'estructura dels 0ssos.

1.6. Classifica els 0ssos.

1.7.Localitza els ossos a l'esquelet.

1.8.Descriu els tipus i les caracteristiques de les articulacions.

1.9.Distingeix els moviments de les articulacions.

1.10. Descriu I'estructura i tipus dels musculs.

1.11. Identifica els diferents musculs de l'organisme.

1.12.Detalla les lesions i les malalties osteoarticulars i musculars més

frequents.

Continguts:

1. Reconeixement de l'estructura, funcionament i malalties del sistema nervios,
organs<A[organs|orgues]> dels sentits i aparell locomotor:

1.1. El sistema nervios:

1.1.1. Anatomia topografica i funcional del sistema nervios.

1.1.2. Relacio entre I'activitat nerviosa, muscular i sensorial.

38



"

N

Y

Generalitat de Catalunya

Departament d’Educacio

Direccié General d’Ensenyaments Professionals, Arti  stics i Especialitzats
Servei d’'Organitzacié del Curriculum de la Formacio Professional Inicial

1.1.3. Manifestacions neurologiques: Trastorns del moviment i postura,
alteracions de la sensibilitat, pérdua de forgca muscular, alteracions de la
consciencia, alteracions del llenguatge.

1.1.4. Patologia neurologica: epilépsia, meningitis, accidents cerebrovasculars
(ictus), demencies, malaltia d’Alzheimer, malaltia de Parkinson

1.1.5.0rgans dels sentits. Alteracions més freqiients.

1.2.L’aparell locomotor:

1.2.1. Estructura de l'os: cel-lules i components

1.2.2. Disposicio i nomenclatura dels ossos de I'esquelet

1.2.3. Articulacions i moviments articulars

1.2.4. Mdsculs i activitat motriu.

1.2.5. Lesions i malalties osteoarticulars i musculars més frequients

UF4. L’oxigenacio i la distribucio de sang
Durada: 22 hores

1. Reconeix els sistemes relacionats amb I'oxigenacié i distribucié de sang,
descrivint l'estructura, el funcionament i les malalties de [Iaparell
cardiocirculatori, I'aparell respiratori i la sang.

1.1.Detalla les bases anatomofisiologiques del sistema cardiocirculatori.
1.2.Ubica els principals vasos sanguinis i limfatics.

1.3.Detalla els parametres funcionals del cor i la circulacio.

1.4.Descriu les malalties cardiaques i vasculars més frequents.

1.5. Defineix les caracteristiques anatomofisiologiques de I'aparell respiratori.
1.6.Descriu les manifestacions patologiques i malalties respiratories més
frequents.

1.7.Enumera els components sanguinis i la seva funcio.

1.8.Cita els trastorns sanguinis meés frequents.

Continguts:

1. Reconeixement de [lestructura, funcionament i malalties de [I'aparell
cardiocirculatori, I'aparell respiratori i la sang:

1.1.Laparell cardiocirculatori:

1.1.1. Bases anatomofisiologiques del cor

1.1.2. Principals vasos sanguinis i limfatics

1.1.3. Circulacio arterial i venosa

1.1.4. Parametres funcionals del cor i la circulacio: tensié arterial, pols, ritme
cardiac

1.1.5. Manifestacions de patologia cardiaca i vascular: dolor toracic

1.1.6. Malalties cardiovasculars més frequents: insuficiencia cardiaca, aritmies,
cardiopatia isquémica, valvulopaties, hipertensié arterial

1.2. L’aparell respiratori:

1.2.1. Anatomia de I'aparell respiratori: vies respiratories, pulmons i pleura
1.2.2. Fisiologia de la respiracié: mecanica de la respiracio i bescanvi de gasos
1.2.3. Manifestacions respiratories: alteracions del ritme respiratori, tos, cianosi,
expectoracio, dispnea, hemoptisi

1.2.4. Patologia respiratoria més frequent: insuficiéncia respiratoria, MPOC,
asma bronquial, bronquitis, pneumonia, cancer broncopulmonar
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1.3. Estudi de la sang:

1.3.1. Composicio i funcions de la sang

1.3.2. Grups sanguinis: sistema ABO i Rh

1.3.3. Coagulacio

1.3.4. Trastorns sanguinis: anemies, leucemies, trastorns de la coagulacio

UF5. El metabolisme i I'excreci6
Durada: 22 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Reconeix els sistemes relacionats amb el metabolisme, descrivint
I'estructura, el funcionament i les malalties de I'aparell digestiu i I'aparell renal.
1.1.Descriu les bases anatomofisiologiques de l'aparell digestiu.

1.2.Detalla les caracteristiques de la digesti6 i el metabolisme.

1.3.Defineix les manifestacions patologiques i malalties digestives meés
frequents.

1.4.Descriu les bases anatomofisiologiques de I'aparell renal.

1.5. Analitza el procés de formacio d'orina.

1.6.Descriu les malalties renals i els trastorns urinaris més frequents.

Continguts:

1. Reconeixement de I'estructura, funcionament i malalties de I'aparell digestiu i
renal.

1.1.L’aparell digestiu:

1.1.1. Anatomofisiologia digestiva

1.1.2. Procés de digestio i absorcio

1.1.3. Metabolisme dels aliments

1.1.4. Manifestacions digestives: dolor colic, nausees i vomits, anoréxia, pirosi,
alteracions del transit intestinal, ictericia, melenes, rectorragies

1.1.5. Malalties més frequients: gastritis, Ulcera péptica i duodenal, hepatitis,
cirrosi hepatica, patologia de vies biliars, cancer de colon

1.2.L’aparell urinari:

1.2.1. Anatomofisiologia renal i urinaria

1.2.2. Formaci6 d’orina

1.2.3. Manifestacions: alteracions de la miccid, alteracions de I'orina, dolor colic
1.2.4. Patologia renal i urinaria més frequent

UF6. La regulaci6 interna i la seva relacié amb I'exterior
Durada: 25 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Reconeix els sistemes que intervenen en la regulacio interna de l'organisme i
la seva relaci6 amb [I'exterior, descrivint I'estructura, el funcionament i les
malalties del sistema endocri, I'aparell genital i el sistema immunologic.

1.1. Analitza la funcié hormonal.

1.2.Descriu les glandules endocrines.

1.3.Classifica les alteracions endocrines més frequents.

1.4.Les caracteristiqgues anatomiques de l'aparell genital femeni.

1.5.Relaciona el cicle ovaric i el cicle endometrial.
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1.6.Detalla el procés de la reproduccio.

1.7.Cita les alteracions patologiques més frequients de I'aparell genital femeni.
1.8.Descriu les caracteristiques anatomiques i funcionals de l'aparell genital
masculi.

1.9.Cita les alteracions patologiques meés frequients de I'aparell genital masculi.
1.10. Analitza les caracteristiques del sistema immunologic.

1.11.Cita les alteracions de la immunitat.

Continguts:

1. Reconeixement de l'estructura, funcionament i malalties del sistema endocri,

I'aparell genital i el sistema immunologic:

1.1. El sistema endocri:

1.1.1. Hormones i receptors hormonals

1.1.2. Localitzacié i funcié de les glandules endocrines

1.1.3. Patologia endocrina: diabetis mellitus, hipotiroidisme i hipertiroidisme

1.2. L’aparell genital femeni i masculi:

1.2.1. Bases anatomofisiologiques de I'aparell genital femeni i masculi:

1.2.2. Cicle menstrual i espermatogenesi

1.2.3. La reproduccié humana. Embaras i part

1.2.4. Patologia genital masculina: alteracions prostatiques

1.2.5. Patologia genital femenina: manifestacions y malalties més frequents.

1.2.6. Malalties de transmissio sexual

1.3. El sistema immunologic:

1.3.1. Immunitat. Sistema immunitari

1.3.2. Alteracions del sistema immunitari: malalties autoimmunitaries,
immunodeficiéncies, al-lergies

Modul 11: Formaci6 i orientaci6 laboral.
Durada: 99 hores

Hores de lliure disposicid: no se n’assignen.
Unitats formatives que el componen:

UF1: Incorporacio al treball
Durada: 66 hores

Resultats d'aprenentatge i criteris d'avaluacio

1. Selecciona oportunitats d'ocupacié, identificant les diferents possibilitats
d'insercio i les alternatives d'aprenentatge al llarg de la vida.

1.1. Valora la importancia de la formacié permanent com a factor clau per a
I'ocupabilitat i I'adaptacié a les exigencies del procés productiu.

1.2. Identifica els itineraris formatius i professionals relacionats amb el perfil
professional del tecnic en emergencies sanitaries.

1.3. Determina les aptituds i actituds requerides per a l'activitat professional
relacionada amb el perfil del titol.

1.4. Identifica els principals jaciments d'ocupacié i d'insercio laboral per al tecnic
en emergencies sanitaries

1.5. Determina les tecniques utilitzades en el procés de recerca d'ocupacio.

1.6. Preveu les alternatives d'autoocupacio als sectors professionals relacionats
amb el titol.
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1.7. Realitza la valoracié de la personalitat, aspiracions, actituds i formacio
propia per a la presa de decisions.

2. Exerceix els drets i compleix les obligacions que es deriven de les relacions
laborals, reconeixent-les als diferents contractes de treball

2.1. Identifica les caracteristiques definitories dels nous entorns d'organitzacio
del treball

2.2. ldentifica els conceptes basics del dret del treball.

2.3. Distingeix les fonts del dret del treball i els principals organismes que
intervenen en la relacié laboral.

2.4. Determina els drets i deures derivats del treball per compte alié

2.5. Analitza el contracte de treball i les principals modalitats de contractacié
aplicables al sector sanitari i al subsector del transport de malalts.

2.6. Valora les mesures de foment del treball

2.7. Identifica el temps de treball i les mesures per a la conciliacio de la vida
laboral i familiar.

2.8. Analitza el rebut de salaris identificant els principals elements que l'integren
2.9. ldentifica les causes i efectes de la modificacid, suspensio i extincio de la
relacio laboral.

3. Determina 'accio protectora del sistema de la Seguretat Social davant de les
diferents contingencies cobertes, identificant les diferents classes de
prestacions.

3.1. Valora el paper de la Seguretat Social com a pilar essencial per a la millora
de la qualitat de vida dels ciutadans

3.2. Enumera les diverses contingéncies que cobreix el sistema de Seguretat
Social.

3.3. lIdentifica els regims existents en el sistema de la Seguretat Social
aplicable al sector sanitari i al subsector del transport de malalts.

3.4. ldentifica les obligacions d'empresari i treballador dins del sistema de
Seguretat Social.

3.5. ldentifica les bases de cotitzacid d’un treballador i les quotes corresponents
a treballador i empresari.

3.6. Classifica les prestacions del sistema de Seguretat Social identificant els
requisits

3.7. Determina les possibles situacions legals d’atur.

3.8. Identifica la durada i la quantia d’'una prestacio basica

4. Aplica les estrategies del treball en equip valorant la seva eficacia i eficiencia
per a la consecuci6 dels objectius de I'organitzacié

4.1. Valora els avantatges del treball en equip en situacions de treball
relacionades amb el perfil de técnic en emergéncies sanitaries.

4.2. ldentifica els equips de treball que poden constituir-se en una situacio real
de treball

4.3. Determina les caracteristiques de I'equip de treball efica¢ davant els equips
ineficagos

4.4. Valora positivament la necessaria existéncia de diversitat de rols i opinions
assumits pels membres d’'un equip.
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4.5. Reconeix la possible existencia de conflicte entre els membres d’'un grup
com un aspecte caracteristic de les organitzacions.

4.6. Identifica els tipus de conflictes i les seves fonts.

4.7. Determina procediments per a la resolucié del conflicte identificant les
diferents mesures de conflicte col-lectiu a 'empresa.

4.8. Determina els elements de la negociacié a I'ambit laboral

4.9. Interpreta els elements basics d’'un conveni col-lectiu aplicable a un sector
professional relacionat amb el titol de técnic en emergencies sanitaries i la seva
incidéncia en les condicions de treball.

Continguts:

1. Recerca activa d'ocupacio:

1.1. Valoracio de la importancia de la formacio permanent per a la trajectoria
laboral i professional del tecnic en emergencies sanitaries

1.2. Analisi dels interessos, aptituds i motivacions personals per a la carrera
professional.

1.3. La iniciativa, el treball en equip i la comunicaci6 com a competéencies
basiques del técnic en emergéncies sanitaries.

1.4. El sistema de qualificacions professionals. Les competéencies i les
qualificacions professionals del titol i de la familia professional de sanitat.

1.5. Identificacio d'itineraris formatius relacionats amb el titol. Titulacions i
estudis relacionats amb l'ambit sanitari i amb [l'actuaci6 en situacions
d'emergéencies.

1.6. Definici6 i analisi del sector professional. Hospitals (serveis d'urgéncia),
centres sanitaris i serveis de transport sanitari.

1.7. Jaciments d'ocupacié en empreses de serveis d'ambulancies i de
teleassisténcia.

1.8. Procés de recerca d'ocupacié en empreses del sector.

1.9. Oportunitats d'aprenentatge i ocupacio a Europa.

1.10. Tecniques i instruments de recerca d'ocupacio.

1.11. El procés de presa de decisions.

1.12. Ofertes formatives adrecades a grups amb dificultats d'integracio laboral.
1.13. lgualtat d'oportunitats home-dona.

1.14. Valoracio de l'autoocupacio com alternativa per a la insercio laboral.

1.15. Valoracio dels coneixements i les competencies obtingudes mitjancant la
formacié continguda en el titol.

2. Contractacio:

2.1. Avantatges i inconvenients de les noves formes d’organitzacié: flexibilitat,
beneficis socials, entre d’altres.

2.2. El dret del treball: concepte i fonts.

2.3. Analisi de la relacio laboral individual.

2.4. Drets i deures que se’n deriven de la relacio laboral i la seva aplicacio.

2.5. Determinacié dels elements del contracte de treball, de les principals
modalitats de contractacié que s'apliquen en el sector sanitari i el subsector del
transport de malalts i de les mesures de foment del treball.

2.6. Les condicions de treball: temps de treball, conciliacio laboral i familiar.

2.7. Interpretacié de I'estructura del salari.

2.8. Modificaci6, suspensio i extincio del contracte de treball.
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2.9. Organismes laborals. Sistemes d'assessorament dels treballadors respecte
als seus drets i deures.

3. Prestacions socials:

3.1. Estructura del Sistema de la Seguretat Social. El regim general.

3.2. Determinacié de les principals obligacions d’empresaris i treballadors en
materia de Seguretat Social: afiliacio, altes, baixes i cotitzacio.

3.3. Diferents prestacions, requisits i durada.

3.4. La prestaci6 d’atur: diferents situacions

4. Equips de treball, conflictes i negociacio:

4.1. Valoraci6 dels avantatges i inconvenients del treball d’equip per a la
eficacia de I'organitzacio.

4.2. Equips al sector del transport i les emergéncies sanitaries segons les
funcions que exerceixen. Equips interfuncionals.

4.3. Formes de participacio en I'equip de treball.

4.4. Conflicte: caracteristiques, fonts i etapes.

4.5. Métodes per a la resolucié o supressié del conflicte.

4.6. Conflicte col-lectiu a 'empresa.

4.7. La negociaci6 a I'ambit laboral i la representacio dels treballadors

4.8. El conveni col-lectiu com a fruit de la negociacio col-lectiva.

4.9. Estudi i analisi del conveni aplicable al treball del técnic en emergéncies
sanitaries. Els convenis col-lectius per empreses i treballadors de transport de
malalts i d’establiments sanitaris.

UF 2 - Prevencio6 de riscos laborals
Durada: 33 hores

Resultats d'aprenentatge i criteris d'avaluacio

1. Reconeix els elements de la prevencio de riscos a I'empresa, analitzant els
factors de risc i els danys professionals.

1.1. Valora la importancia de la cultura preventiva en tots els ambits i activitats
de I'empresa.

1.2. Relaciona les condicions laborals amb la salut del treballador.

1.3. Classifica els factors de risc en l'activitat i els danys derivats dels mateixos.

2. Aplica el marc normatiu en prevencid de riscos identificant els organismes
publics, els drets, els deures | les responsabilitats en relaci6 amb la prevencio
de riscos.

2.1. Identifica els organismes publics relacionats amb la prevencio de riscos
laborals.

2.2. Determina els principals drets i deures en matéria de prevencié de riscos
laborals.

2.3. Determina els requisits i condicions per a la vigilancia de la salut del
treballador i la seva importancia com a mesura de prevencio.

2.4. Determina les formes de representacio dels treballadors en I'empresa en
matéria de prevencio de riscos.
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3. Avalua els riscos derivats de l'activitat professional, analitzant les condicions
de treball i els factors de risc presents en I'entorn laboral.

3.1. Identifica les situacions de risc més habituals en els entorns de treball del
técnic en emergencies sanitaries.

3.2. Determina l'avaluacio de riscos en I'empresa.

3.3. Determina les condicions de treball amb significacié per a la prevencié en
els entorns de treball relacionats amb el perfil professional del tecnic en
emergencies sanitaries

3.4. Classifica i descriu els tipus de danys professionals, amb especial
referéncia a accidents de treball i malalties professionals, relacionats amb el
perfil professional del técnic en emergencies sanitaries.

4. Participa en la planificacio i la gestio de la prevencio, identificant els diferents
sistemes de gesti6 del sector.

4.1. Classifica les diferents formes de gestio de la prevencié en lI'empresa, en
funcié dels diferents criteris establerts en la normativa sobre prevencié de
riscos laborals.

4.2. ldentifica el contingut del pla de prevencio en un centre de treball relacionat
amb l'atencié d'emergéencies o el trasllat de malalts.

4.3. Analitza el significat i l'abast dels diferents tipus de senyalitzacid de
seguretat.

5. Aplica mesures de prevenci6 i proteccio individual i col-lectiva, determinant
les més adequades a l'activitat del sector

5.1. Determina les técniques de prevencio i de proteccio individual i col-lectiva
gue s'han d'aplicar per evitar els danys en el seu origen i minimitzar les seves
consequencies en cas que siguin inevitables.

Continguts:

1. La prevencio de riscos a l'empresa:

1.1. Importancia de la cultura preventiva en totes les fases de [activitat
preventiva.

1.2 Efectes de les condicions de treball sobre la salut. L'accident de treball, la
malaltia professional i les malalties inespecifiques.

1.3. El concepte de risc professional. Analisi i classificacié de factors de risc

1.4. Identificacié de riscos lligats a les condicions de seguretat.

1.5. Identificacié de riscos lligats a les condicions ambientals.

1.6. Identificacié de riscos lligats a les condicions ergonomiques i psicosocials.
1.7. Danys per a la salut ocasionats pels riscos

2. Marc normatiu:

2.1. Organismes publics relacionats amb la prevencio de riscos laborals.
2.2. Drets i deures en matéria de prevencio de riscos laborals.

2.3. Vigilancia de la salut dels treballadors.

2.4. Responsabilitats en matéria de prevencio de riscos laborals.

2.5. Representacio dels treballadors en materia preventiva

3. Avaluaci6 de riscos professionals:
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3.1. L'avaluacio de riscos en l'empresa com element basic de l'activitat
preventiva

3.2. Riscos generics en el sector sanitari. El risc biologic, els riscos derivats de
les condicions de treball amb vehicles i els riscos pisicosocials derivats de
I'atencid a persones malaltes o accidentades.

3.3. Determinacié dels possibles danys a la salut del treballador, especialment
els relacionats amb la fatiga, I'estres, els accidents i els sobreesforgos, que
poden derivar-se de les situacions de risc detectades en el sector de les
emergencies sanitaries.

4. Planificacio i gestio de la prevencio en I'empresa:
4.1. Sistemes de gestié de la prevencié en I'empresa.
4.2. Senyalitzacié de seguretat.

5. Aplicacié de mesures de prevencio i proteccio en I'empresa:
5.1. Determinaci6 de les mesures de prevencio i protecci6 individual i col-lectiva

Modul 12: Empresa i iniciativa emprenedora.
Durada: 66 hores

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen.
Unitats formatives que el componen:

UF1: Empresa i iniciativa emprenedora.
Durada: 66 hores.

Resultats d'aprenentatge i criteris d'avaluacio:

1. Reconeix les capacitats associades a la iniciativa emprenedora, analitzant
els requeriments derivats dels llocs de treball i de les activitats empresarials.
1.1. Identifica el concepte d'innovacio i la seva relaci6 amb el progrés de la
societat i 'augment en el benestar dels individus.

1.2. Relaciona la cultura emprenedora amb la creacio d'ocupacio i 'augment de
benestar social.

1.3. Identifica la importancia que la iniciativa individual, la creativitat, la formacio
i la col-laboracié tenen en I'éxit de l'activitat emprenedora.

1.4. Analitza la capacitat d'iniciativa en el treball d'una persona ocupada en un
servei 0 una empresa relacionada amb I'atencié d'emergéncies i el transport
sanitari.

1.5. Identifica les actuacions d'un empresari que s'inicii en el sector de les
emergencies i el transport sanitaris en el desenvolupament de l'activitat
emprenedora

1.6. Analitza el concepte de risc com a element inevitable de tota activitat
emprenedora.

1.7. Identifica els requisits i les actituds de la figura de I'empresari necessaris
per desenvolupar l'activitat empresarial

1.8. Relaciona l'estrategia empresarial amb els objectius de I'empresa.

2. Defineix I'oportunitat de creacio d'una microempresa, valorant I'impacte sobre
I'entorn d’actuacié i incorporant valors étics
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2.1. Identifica les funcions de produccié o prestacid de serveis, financera,
social, comercial i administrativa d'una empresa.

2.2. Interpreta el paper que juga I'empresa en el sistema economic local.

2.3. Especifica les caracteristiques dels principals components de I'entorn
general que envolta a una microempresa del sector de les emergencies i el
transport sanitaris.

2.4. Analitza la influencia de les relacions d'empreses del sector de les
emergencies i el transport sanitaris amb els principals integrants de l'entorn
especific.

2.5. Relaciona els components de la cultura empresarial amb els objectius de
I'empresa.

2.6. Identifica les responsabilitats socials de I'empresa i la importancia com
elements de l'estrategia empresarial.

2.7. Determina els costos i els beneficis socials en empreses responsables, que
conformen el balan¢ social de I'empresa.

2.8. Defineix una determinada idea de negoci del sector que servira de punt de
partida per a I'elaboracio d'un pla d'empresa, i que faciliti unes bones practiques
empresarials.

3. Realitza activitats d'elaboracié d'un pla d'empresa, identificant els ajuts de
creaci0 d'empreses i els canals de suport als emprenedors per part de
I'Administracié Publica.

3.1. Interpreta la finalitat, I'estructura i el format dels plans d'empresa.

3.2. Inclou en el pla d'empresa tot el relatiu a l'eleccié de la forma juridica,
estudi de viabilitat economica-financera, tramits administratius, ajuts i
subvencions, i el pla de marqueting.

3.3. Cerca els ajuts per a la creacié d'empreses relacionades amb l'atencio
d'emergéncies i el transport sanitari, disponibles a Catalunya i la localitat de
referencia.

3.4. ldentifica els canals de suport i els recursos que dona |'Administracié
publica a 'emprenedor.

4. Realitza activitats per a la constitucio i posada en marxa d'una microempresa
relacionada amb el transport sanitari i les emergencies, seleccionant la forma
juridica i identificant les obligacions legals associades

4.1. Identifica les formes juridiques i organitzatives de I'empresa més habituals
en el sector sanitari, public i privat, especialment els serveis de transport
sanitari.

4.2. Especifica el grau de responsabilitat legal dels propietaris de I'empresa, en
funcié de la forma juridica escollida.

4.3. Diferencia el tractament fiscal establert per a les diferents formes juridiques
de I'empresa.

4.4. Analitza els tramits exigits per la legislacio vigent per a la constitucio d'una
empresa de transport sanitari, segons la forma juridica escollida.

4.5. ldentifica les vies d'assessorament i gestiéo administrativa externs existents
a I'nora de posar en funcionament una microempresa.

4.6. Valora la importancia de la imatge corporativa de I'empresa i lI'organitzacio
de la comunicacio.
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4.7. ldentifica les eines per estudiar la viabilitat economica i financera d'una
microempresa

4.8. Determina la viabilitat economica i financera de una microempresa
relacionada amb l'atencié d'emergencies i el transport sanitari

4.9. Identifica els trets principals del treball autonom.

5. Realitza activitats de gestio administrativa i financera d'una microempresa
relacionada amb l'assisténcia d'emergéncies i el transport sanitari, identificant
les principals obligacions comptables i fiscals i coneixent la documentacio.

5.1. Analitza els components basics de la comptabilitat i les técniques de
registre de la informacio comptable.

5.2. Identifica les obligacions fiscals d'una microempresa relacionada amb
I'assistencia d'emergencies i el transport sanitari.

5.3. ldentifica la documentacid basica de caracter comercial i comptable per a
una microempresa relacionada amb l'assistencia d'emergencies i el transport
sanitari i els circuits que 'esmentada documentacio recorre en I'empresa.

5.4. Identifica els principals instruments de financament bancaria.

5.5. Situa en el lloc adequat en el pla d'empresa la documentacié comptable i
de financament

Continguts:

1. Iniciativa emprenedora:

1.1. Innovacié i desenvolupament economic. Principals caracteristiques de la
innovacié en l'activitat del sector, especialment en l'aplicacié de tecnologies
d'informacid i comunicacio, la millora dels sistemes organitzatius de coordinacio
i la utilitzacié de la dotacio sanitaria.

1.2. Factors claus dels emprenedors: iniciativa, creativitat, formacio, i lideratge
empresarial

1.3. L'actuacié dels emprenedors com a personal d'un servei 0 una empresa
relacionats amb l'atencié d'emergencies, el transport d'accidentats i malalts i la
teleassistencia.

1.4. L'empresari. Actituds i requisits per a l'exercici de I'activitat empresarial.
1.5. Objectius personals versus objectius empresarials.

1.6. El pla d'empresa i la idea de negoci en I'ambit de I'atencié d'emergéncies i
el transport sanitari. El transport sanitari amb suport vital basic. La
teleassistencia en activitats relacionades amb la telemedicina. El transport
especialitzats de malalts cronics.

1.7. Les bones practiqgues empresarials.

2. L'empresa i el seu entorn:

2.1. Funcions basiques de lI'empresa: de produccié o prestacidé de serveis,
financera, social, comercial i administrativa.

2.2. L'empresa com a sistema: recursos, objectius i metodes de gestio. El
sistema de gesti6 de la qualitat.

2.3. Components del macroentorn: factors politics-legals, economics, socio-
culturals, demografics/ambientals i tecnologics

2.4. Analisi del macroentorn d'una microempresa del sector de les emergencies
i el transport sanitaris, especialment I'entorn politic, administratiu i demografic.
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2.5. Components del microentorn: els clients, els proveidors, els competidors,
els productes o serveis substitutius i la societat.

2.6. Analisi del microentorn d'una microempresa del sector de les emergéencies i
el transport sanitaris, especialment els establiments i 'administracid sanitaris.
2.7. Elements de la cultura empresarial i valors étics dins l'empresa,
especialment l'atencié a families i pacients i la col-laboraci6 amb entitats amb
projeccio social.

2.8. Relacions d'una microempresa del sector de les emergencies i el transport
sanitaris amb els agents socials, especialment les institucions, els centres
sanitaris, les residéncies geriatriques i els centres de coordinacio
d'emergéencies.

2.9. La responsabilitat social de I'empresa.

2.10. Determinaci6 de costos i beneficis socials de I'empresa responsable.

2.11. Generaci6 d'idees de negoci.

3. Pla d'empresa:

3.1. Finalitat, estructures i formats dels plans d'empresa.

3.2. Pla d’empresa: eleccié de la forma juridica, a partir de I'estudi de viabilitat
economica i financera, tramits administratius i gestié d’ajuts i subvencions d'una
microempresa relacionada amb les emergéncies i el transport sanitaris

3.3. Pla de marqueting.

3.4. Recerca i tractament d’informacié en els processos de creacié d'una
microempresa relacionada amb l'atencié d'emergencies i el transport sanitari,
en especial d'ajuts i subvencions.

3.5. Instruments de suport de I'Administracio publica a I'emprenedor/a.

4. Creacio i posada en funcionament de I'empresa:

4.1. Tipus dempresa més comuns del sector sanitari, especialment les
dedicades al trasllat de malalts i pacients.

4.2. Organitzacid de I'empresa: estructura interna. Organitzacié de la
comunicacié a 'empresa.

4.3. Eleccio de la forma juridica i la seva incidencia en la responsabilitat dels
propietaris.

4.4. La fiscalitat segons els tipus d'activitat i de forma juridica.

4.5. Tramits administratius per a la constitucié d’'una microempresa relacionada
amb l'atencié d'emergéencies i el transport sanitari.

4.6. Imatge Corporativa de I'empresa: funcions i relaci6 amb els objectius
empresarials.

4.7. Determinacio de la viabilitat economica i financera d’'una microempresa
relacionada amb l'atencié d'emergencies i el transport sanitari

4.8. La forma empresarial del treball autonom.

5. Gestié empresarial:

5.1. Elements basics de la comptabilitat..

5.2. Comptes anuals exigibles a una microempresa del sector.

5.3. Obligacions fiscals de les empreses: requisits i presentacié de documents.
5.4. Les formes de finangcament d’'una empresa.

5.5. Tecniques basiques de gestio administrativa d’una microempresa del
sector de I'atencié d'emergéncies i el transport sanitari.
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5.6. Documentacio basica comercial i comptable, i connexio entre elles

Modul 13: Sintesi d’emergencies sanitaries.
Durada: 66 hores

Hores de lliure disposicié: no se n’assignen.
Unitats formatives que el componen:

Resultats d'aprenentatge i criteris d'avaluacio:

1. Concreta una situacié previament plantejada, analitzant les seves
caracteristiques.

1.1.Identifica la demanda.

1.2.Descriu les possibles incidéncies i/o patologies relacionades amb la
demanda.

1.3. Especifica el tipus de servei a prestar.

1.4.1dentifica el material necessari per la prestacio del servei.

1.5.Descriu els equips interdisciplinaris implicats en el servei.

1.6.Detalla les operacions de control de la dotaci6 material i de manteniment
dels equips implicats.

1.7.Especifica les normes de prevencié de riscos aplicables al procés.

2. Descriu les actuacions de la prestacio del servei, determinant el procés i les
fases necessaries.

2.1.Descriu la seva ubicacio dins de I'organigrama de treball.

2.2.ldentifica les seves competéncies.

2.3.Determina la sequéncia d’operacions a realitzar

2.4.Descriu les activitats relacionades amb la prestacié del servei

2.5. Especifica possibles incidéncies.

2.6.Detalla les solucions de possibles contingéncies.

3. Descriu 0 executa les activitats relacionades amb la prestacié del servei,
interpretant o aplicant, en el seu cas, els procediments establerts.
3.1.Interpreta els protocols establerts per a cada activitat

3.2. Utilitza adequadament el material i equipament necessari par I'activitat
3.3.Duu a terme els procediments seguint els protocols establerts.

3.4.Aplica les normes d’higiene i seguretat segons la legislacié vigent
3.5.Emplena la documentacioé que pugui estar relacionada amb l'activitat.
3.6.Adapta el llenguatge a utilitzar en la comunicacio

4. Determina, si s’escau, la viabilitat técnico-economica, analitzant els recursos
necessaris i les implicacions economiques per prestar el servei.

4.1.Situa la prestacid del servei en l'estructura organitzativa del sistema
sanitari.

4.2.Detalla el temps en les activitats de la prestacié del servei.

4.3. Analitza els costos dels recursos emprats.

4.4.Optimitza el recursos en funcié del servei.

5. Documenta els diferents aspectes del servei, integrant els coneixements
aplicats en el desenvolupament del suposit practic i/o la informacio cercada.
5.1.Estableix la documentacié associada a la prestacié del servei
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5.2.ldentifica la normativa aplicable.
5.3.Detalla la informacio obtinguda en relacié al servei prestat.
5.4.Descriu els canals de transmissio de la informaci6é o de la documentacio.

6. Prepara un informe/memoria sintetitzant els aspectes més rellevants de les
actuacions relacionades amb la situacio plantejada.

6.1.0Organitza la informacié obtinguda, ordenant-la i classificant-la, segons
criteris establerts

6.2. Sintetitza la informacio per a que doni resposta als objectius plantejats
6.3.Elabora un informe/memoria d’acord amb les indicacions previament
establertes, utilitzant la terminologia adient

6.4.Utilitza les aplicacions informatiques de processament de texts i de
presentacio de resultats amb rigorositat per elaborar I'informe/memoria
6.5.Comprova el document final verificant que els continguts, el format i la
presentacio estan d’acord amb les indicacions establertes

6.6.Realitza una exposici6 oral per comunicar el plantejament, les
caracteristiques del cas, les conclusions i els coneixements adquirits

Continguts: els determina I'equip docent.

Modul 14: Formacio en centres de treball.
Durada: 416 hores
Hores de lliure disposicié: no se n’assignen.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Identifica I'estructura, I'organitzacié i les condicions de treball de I'empresa,
centre o servei, relacionant-ho amb les activitats que realitza.

1.3.Identifica les caracteristiques generals de I'empresa, centre o servei i les
funcions de cada area.

1.3.Identifica els elements que constitueixen la xarxa logistica i I'organigrama
del centre de treball.

1.3.Identifica els procediments de treball en el desenvolupament de I'activitat.
1.3.Relaciona les competéencies dels recursos humans amb el
desenvolupament de l'activitat.

1.3.Interpreta la importancia de cada element de la xarxa en el
desenvolupament de l'activitat de I'empresa, centre o servei.

1.3.Relaciona caracteristiques del servei sanitari, tipus d'usuaris i proveidors i
la seva possible influencia en el desenvolupament de l'activitat de I'empresa,
centre o servei.

1.3.ldentifica les activitats de responsabilitat social de I'empresa, centre o
servei cap a lI'entorn.

1.3.Identifica el flux de serveis més freqlients en aquesta activitat.
1.3.Relaciona avantatges i inconvenients de I'estructura de I'empresa, centre o
servei, enfront a altres tipus d'organitzacions relacionades.

1.3. Identifica el conveni col-lectiu o el sistema de relacions laborals al que
esta acollida I'empresa, centre o servei i els temps de treball i sistema retributiu
en relacié amb l'activitat desenvolupada.

1.3. Identifica els incentius laborals, les activitats d'integracié i de formacid i les
mesures de conciliacio en relacié amb l'activitat.
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1.3. Interpreta la influencia de les condicions de treball en el clima laboral de
I'empresa, centre o servei.

1.3. Valora la importancia de treballar en grup per aconseguir amb eficacia els
objectius establerts en I'activitat i resoldre els problemes que es plantegen.

2. Realitza les activitats formatives de referéncia seguint protocols de treball
establerts per 'empresa.

2.1.Executa les tasques segons els procediments establerts en el centre de
treball.

2.2.ldentifica les caracteristiques particulars de l'utillatge, equips i materials,
aplicant els procediments tecnics adequats.

2.3.ldentifica les normes de prevencié de riscs laborals que cal aplicar en
I'activitat professional segons la legislacio vigent.

2.4.Aplica els equips de proteccio individual segons els riscs de l'activitat
professional i les normes de I'empresa, centre o servei.

2.5. Aplica les normes internes i externes vinculades a I'activitat.

2.6.0Dbté la informacio i els mitjans necessaris per realitzar I'activitat assignada.
2.7.Interpreta i expressa la informacié amb la terminologia o simbologia i els
mitjans propis de treball.

2.8.Detecta anomalies o desviacions en l'ambit de [l'activitat assignada,
n’identifica les causes i proposa possibles solucions.

3. Desenvolupa actituds etiques i laborals propies de lactivitat professional
d’acord amb les caracteristiques del lloc de treball i els procediments establerts
per I'empresa.

3.1.Reconeix i justifica els requeriments actitudinals, personals i professionals,
gue necessita el lloc de treball.

3.2.Manté una actitud clara de respecte al medi ambient en les activitats
desenvolupades

3.3.Estableix una comunicacio i relacié eficag amb la persona responsable en
cada situacié i membres del seu equip, mantenint un tracte fluid i correcte.
3.4.Es coordina amb la resta de l'equip, informant de qualsevol canvi,
necessitat rellevant o imprevist que es presenti, tenint en compte I'estructura
jerarquica de I'empresa, centre o servei.

3.5.Valora la importancia de la seva activitat i I'adaptacié als canvis de tasques
assignats en el desenvolupament dels processos productius de I'empresa,
centre o servei, integrant-se en les noves funcions.

3.6.Actua amb responsabilitat i autonomia en I'ambit de treball aplicant les
normes i procediments en el desenvolupament de qualsevol activitat o tasca.

Activitats formatives de referencia

1. Activitats formatives de referéncia relacionades amb el manteniment
preventiu del vehicle i de la dotaci6 sanitaria i no sanitaria.

1.1. Manteniment del vehicle i la dotacié no sanitaria en condicions operatives:
1.1.1. Reconeix els elements mecanics, eléctrics i de seguretat que cal revisar per
tanda de treball per mantenir I'operativitat del vehicle.

1.1.2. Efectua les fases de revisio dels elements mecanics, electrics i de
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seguretat del vehicle, segons el protocol establert.

1.1.3. Efectua la verificacio i reposicié dels nivells de fluids del vehicle.

1.1.4. Efectua canvis de rodes.

1.1.5. Adopta les mesures estipulades relatives a la prevencié de riscs, proteccio i
seguretat i higiene en el desenvolupament de les fases de verificacid de
I'operativitat del vehicle.

1.1.6. Identifica els factors que determinen la qualitat de prestacioé del servei i les
desviacions en els requisits i especificacions de garantia de qualitat.

1.1.7. Emplena el formulari de revisio diaria.

1.2. Verificacié i manteniment d’equips electromedics i material sanitari de
diferents vehicles sanitaris.

1.3.1. Fa el manteniment dels equips i del material sanitari segons el nivell
assistencial del vehicle sanitari, les instruccions rebudes i els procediments
establerts.

1.3.2. Classifica el material i aplica la tecnica de neteja, desinfeccio i
esterilitzacio del material aplicant els protocols establerts.

1.3.3. Neteja i desinfecta I'habitacle del vehicle sanitari i la seva dotacié per
conservar-lo en condicions higiéniques.

1.3.4. Realitza el manteniment en els temps establerts.

1.3.5. Demostra autonomia en la resolucié de contingencies relacionades amb
el manteniment dels equips i material sanitari.

1.3.6. Aplica els protocols normalitzats de treball i la normativa vigent.

1.3.7. Aplica els protocols de proteccid, seguretat i qualitat.

1.3.8. Classifica el tipus i la quantitat de material sanitari per a I'assistencia a
una catastrofe, atenent el risc i la vulnerabilitat de la zona.

1. 3. Control del material i de la documentacio.

1.3.1. Identifica les necessitats d’emmagatzemament del material sanitari.
1.3.2. Identifica les necessitats de material sanitari en funcié del servei a
prestar.

1.3.3. Comprova la caducitat dels farmacs, material fungible i material de cura,
retirant el caducat.

1.3.4. Comprova la quantitat d’'oxigen de les bales del vehicle, efectuant la
seva reposicio si el nivell no és 'adequat.

1.3.5. Controla les existéncies del material sanitari, fa la demanda segons les
necessitats, fa la recepcié dels materials i els emmagatzema en el vehicle
sanitari.

1.3.6. Fa la reposicio del material del vehicle sanitari a I'inici de la jornada
laboral i després de cada servei realitzat, per assegurar la seva disponibilitat.
1.3.7. Reconeix el tipus i quantitat de material sanitari per a I'assistencia a una
catastrofe, atenent el risc i la vulnerabilitat de zona.

1.3.8. Identifica els diferents tipus de documents clinics i no clinics, la seva
funcio i els canals de tramitacio.

1.3.9. Organitza sequenciadament el seu treball.

2. Activitats formatives de referencia relacionades amb I'assistencia sanitaria
inicial en situacions d’emergéncia i el suport psicologic al pacient, familiars i
afectats en situacio de crisi i emergencies sanitaries.
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2.1. Aplicaci6 de tecnigues de reconeixement inicial

2.1.1. Aplica els procediments per verificar la permeabilitat de les vies aeries,
identificant les condicions de funcionament adequades de la ventilaci6-
oxigenacio.

2.1.2. Executa els procediments d'actuacié en cas d'hemorragies externes amb
compromis vital.

2.1.3. Reconeix els signes de compromis cardio-circulatori

2.1.4. Avalua el nivell de consciéncia del pacient.

2.1.5. Realitza la presa de les constants vitals

2.1.6. Actua responsablement, amb seguretat, i mostrant confianca en si mateix.
2.1.7. <AJdol|duel]>Es comunica amb el pacient i acompanyants tenint en compte
les reaccions psicopatologiques generades en una urgencia.

2.1.8. Aplica els protocols d'actuacio del suport psicologic.

Aplica Aplica

3. Mostra responsabilitat en el treballMost

2.2.Aplicaci6 de tecnigues de suport vital basic

2.2.1. Aplica técniques d'obertura de la via aéria.

2.2.2. Aplica técniques de suport ventilatori.

2.2.3. Aplica tecniques de suport circulatori.

2.2.4. Realitza desfibril-lacié externa semiautomatica.

2.2.5. Executa mesures de postreanimacio.

2.2.6. Utilitza els protocols establerts en I'aplicacié de les tecniques de suport
vital basic.

2.2.7. Aplica les mesures adequades d’autoproteccié personal.

2.2.8. Actua amb iniciativa i autonomia en Il'aplicacié de técniques de suport
vital basic.

2.3. Classificaci6 de victimes

2.1.1. Aplica metodes de triatge per fer la classificacio de les victimes

2.1.2. Utilitza les targetes de triatge seguint els criteris de classificacié de
victimes.

2.1.3. Prioritza l'evacuacié de les victimes seleccionant el mitja de transport
adequat

2.1.4. Pren decisions amb rapidesa

2.1.5. Aplica els primers ajuts psicologics i transmet serenitat i empatia.

2.1.6. Identifica la informaci6 i les instruccions dels comandaments
responsables de la coordinacio de I'emergéencia o la catastrofe.

2.1.7. Mostra capacitat de treball en equip.

2.1.8. Identifica els factors d'un quadre d'estres que pot patir I'equip
d’intervencio

2.1.9. Aplica tecniques de suport psicologic a I'equip d’intervencio

2.1.10. Aplica tecniques basiques per controlar situacions de dol, ansietat,
agressivitat i altres emocions propies dels quadres d’estres.

3. Activitats formatives de referencia relacionades amb l'assistencia sanitaria
especial en situacions d’emergencia.
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3.1.Recolzament a I'equip sanitari en el suport vital avancat

3.1.1. Fa el manteniment, prepara i selecciona el material necessari per
I'aplicacio de tecniques de suport vital avancat quan se li sol-licita.

3.1.2. Selecciona el material i col-labora en I'aillament de la via aéria.

3.1.3. Col-labora en la cateteritzacio de la via venosa.

3.1.4. Selecciona i prepara el material i equips de monitoritzacié

3.1.5. Determina la saturacio d’oxigen del pacient per pulsioximetria

3.1.6. Participa en el treball en equip, respectant el marc jerarquic establert.

3.2. Col-laboracié en operacions de preparacio i administracio de medicacio
d’emergencia.

3.3.1. Identifica la medicacié d’emergéncia d’as més frequent.

3.3.2. Realitza la preparacié de la medicacié segons la via d’administracio.
3.3.3. Col-labora en operacions d’administracié de medicacio.

3.3. Realitzacié dels procediments d’atencidé sanitaria en lesions per
traumatismes i altres agents fisics.

3.4.1. Realitza diferents tipus d’embenat segons la seva localitzacio.

3.4.2. Realitza la neteja i desinfeccio de ferides segons protocol

3.4.3. Aplica els procediments de les cures inicials davant lesions per
traumatismes i altres agents fisics.

3.4.4. Aplica el protocols de les cures inicials davant les hemorragies.

3.4.5. Participa en el treball en equip, respectant el marc jerarquic establert.

3.4. Realitzacié dels procediments per prestar atencio sanitaria en lesions per
agents quimics i biologics.

3.4.1. Aplica els protocols d’atenci6 sanitaria en lesions per agents quimics.
3.4.2. Aplica els protocols d’atencié sanitaria en intoxicacions per drogues i
alcohol.

3.4.3. Aplica el protocols d’atencié sanitaria inicial en emergencies amb
mercaderies perilloses.

3.4.4. Aplica el protocols d’atencié sanitaria en lesions per agents biologics.
3.4.5. Aplica els protocols de descontaminacio i desinfeccio

3.4.6. Participa en el treball en equip, respectant el marc jerarquic establert.

3.5. Realitzacio dels procediments per prestar atencidé sanitaria en patologia
organica d’'urgencia:

3.5.1. Aplica protocols d’atencié sanitaria a trastorns cardiovascular d’'urgencia.
3.5.2. Aplica protocols d’atenci6 sanitaria en patologia respiratoria d’'urgencia.
3.5.3. Aplica els protocols d’atencié sanitaria en patologies neurologiques
d’urgencia.

3.5.4. Aplica protocols d’atencié sanitaria en patologies digestives i endocrines
d’urgencia.

3.5.5. Aplica protocols d’atencio6 sanitaria en patologia psiquiatrica d’urgencia.
3.5.6. Participa en el treball en equip, respectant el marc jerarquic establert.

3.6. Realitzacio dels procediments per prestar atencié sanitaria al part
imminent:
3.6.1. Realitza les maniobres de suport al part.
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3.6.2. Realitza les cures immediates del nounat i de la mare.
3.6.3. Aplica els protocols d’higiene per tal d’evitar infeccions

4. Activitats formatives de referéncia relacionades amb el condicionament
d’espais d’intervencio, la immobilitzacio i mobilitzacié del pacient.

4.1. Actuacio sanitaria en un entorn segur:

4.1.1. Actua de forma coordinada amb altres membres de l'equip en les
tasques que patrticipa.

4.1.2. Col-labora en generar un entorn segur per a l'actuacioé sanitaria.

4.1.3. Estableix i manté la comunicacio entre la zona d’intervencio i el centre
coordinador, operant els equips de comunicacions.

4.2. Utilitzacié dels materials i els procediments per a la immobilitzacié del
pacient.

4.2.1. Immobilitza el pacient amb lesions reals o potencials que puguin
agreujar-se amb el moviment.

4.2.2. Participa en el treball en equip, respectant la jerarquia en les instruccions
de treball.

4.2.3. Aplica els principis de I'ergonomia en la mobilitzacié dels pacients o
victimes, atenent les seves caracteristiques particulars, vetllant per la seguretat
personal i dels pacients o victimes

4.2.4. Fa la mobilitzacié dels pacients o les victimes tenint en compte el seu
estat i la posicié anatomica recomanada, aplicant els protocols de proteccio,
seguretat i qualitat.

5. Activitats formatives de referéncia relacionades amb el trasllat del pacient i la
conducci6 del vehicle

5.1. Trasllat del pacient en condicions de confort i seguretat:

5.1.1. Situa el pacient a la llitera o cadira del vehicle, en la posici6 més
adequada a la seva patologia i I'optimitzacié del trasllat.

5.1.2. Trasllada al pacient, aplicant procediments adequats segons la seva
patologia.

5.1.3. Detecta les demandes del pacient o victima en relacié al seu confort i
procura satisfer-les.

5.1.4. Té en compte els protocols de proteccio individual, prevencié seguretat i
gualitat en el trasllat.

5.1.5. Atén les necessitats de mobilitat i transport dels pacients, victimes i
familiars garantint la seva privacitat i llibertat.

5.1.6. Mostra capacitat de resolucio de contingencies.

5.2. Comunicacio amb els pacients o victimes i acompanyants:

5.3.1. Atén de forma amable les demandes del pacient o victima i
acompanyants per donar informacio o resposta a les seves sol-licituds i aixi
afavorir la seva tranquil-litat i obtenir la maxima col-laboracidé, sempre en el seu
ambit de competéncies.

5.3.1. Respecta la confidencialitat de la informacié i actua amb empatia amb
els seus interlocutors, i hi adapta el seu llenguatge quant al nivell i context.
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5.3.1. Actua amb empatia, reconeixement, comprensio i respecte a les
caracteristiques culturals i socials dels pacients o victimes i acompanyants.
5.3.1. Mostra capacitat de relaci6 interpersonal.

5.3. Formes de conducci6é adequada del vehicle sanitari en un circuit tancat
5.3.1. Condueix el vehicle sanitari, aplicant criteris que evitin riscs
d’agreujament de les lesions del pacient.

5.4 Utilitzacio dels canals adequats per transmetre la informacido en la
transferéncia del pacient.

5.4.1. Transmet la informacié en realitzar la transferéncia del pacient utilitzant
els canals establerts.

5.4.1. Tramita la documentacié clinica y no clinica relacionada amb la
intervencié realitzada, el trasllat i la transferéncia del pacient.

6. Col-laboraci6 en I'aplicaci6 de plans logistics, en Il'assegurament del
subministrament de recursos i en l'assisténcia sanitaria en escenaris amb
multiples victimes i catastrofes.

6.1.ldentifica I'organigrama dels sistemes d'atencio a multiples victimes.

6.2. Defineix les caracteristiques de l'escenari en una emergéncia col-lectiva.
6.3.ldentifica les fases d'actuacio.

6.4.1dentifica el desplegament organitzatiu de I'atenci6 sanitaria.

6.5.Interpreta i executa les instruccions dels comandaments corresponents.

6.6. Participa en els procediments de gestié de recursos no sanitaris.

6.7.Empra el llenguatge, les normes i els canals de comunicacio entre els
elements operatius de la catastrofe.

6.8.Participa i coopera en I'evacuacio de victimes segons els sistemes de rodes
establerts.

6.9. Classifica els mitjans i procediments de prevencio i proteccio en funcio dels
factors i situacions de risc laboral en el seu ambit de treball

7. Col-laboracio en l'elaboracid, execucio i avaluacié de plans d’emergéncia,
mapes de risc i dispositius de riscos previsibles.

7.1.Descriu les caracteristiques i requeriments d’un pla d’emergéncies
7.2.Participa en el procediment i en els nivells dactivaci6 dun pla
d’emergeéncies.

7.3.Reconeix els mecanismes de revisio i actualitzacio d’un pla d’emergencies,
relacionant indicadors de qualitat amb resultats desitjables.

7.4.Col-labora en 'aportacié de dades per a I'elaboracié de mapes de risc.
7.5.Analitza les dades que caracteritzen possibles riscs naturals, humans i
tecnologics.

8. Participacio en I'atencio i resposta a la demanda d’assistencia en un centre
gestor de teleoperacions i teleassistencia.

8.1.Reconeix I'ambit organitzatiu de la teleoperacid6 d’emergencies i la
teleassistencia.

8.2.ldentifica I'estructura i la funcido d’'un centre coordinador d’emergencies i
una central d’assisténcia a distancia.

8.3.Reconeix les funcions i elements del sistema de despatx de trucades.
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8.4.Realitza comunicacions en un sistema de transmissio integrat.

8.5.Participa en la gestié d’'una demanda d’emergéncies.

8.6.Respon a una demanda d’assisténcia, aplicant els protocols establerts
d’assisténcia sanitaria i no sanitaria.

Canvis respecte a versions anteriors,

- Unificacié de nomenclatura en les UFs 4 i 5 del Modul 5 (Atencio sanitaria especial
en situacions d’emergéncia): UF 4: Patologia organica d'urgéncia i UF 5: Patologia
neurologica i psiquiatrica d’'urgéncia
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