
Generalitat de Catalunya
Departament d’Ensenyament

CARACTERÍSTIQUES ESPECÍFIQUES DE LES PROVES DEL CIC LE
FORMATIU: CFGM ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA

CRÈDIT 1: PLANIFICACIÓ I CONTROL DE LES INTERVENCIO NS

Atenent que per a l’avaluació d’un crèdit, es fan dos tipus de proves: les teòriques (tipus test) i les
pràctiques (exercicis escrits, exercicis pràctics, simulacions,…en tallers, laboratoris o aules
tècniques específiques), l’avaluació del crèdit 1” Planificació i control de les intervencions” es detalla
a continuació:

a) TEST

Nombre de preguntes 50

Durada 1 h

Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per passar a la prova pràctica.
Es puntua amb una escala  proporcional de puntuació fins a 10 punts.
Cal tenir el 70 % de les respostes correctes per obtenir un 5.

b) PROVA PRÀCTICA

Estructura La prova consta en la resolució per escrit d’exercicis relatius als objectius terminals i
els continguts del currículum.

En aquest prova es proposen la resolució d’exercicis. Cada exercici planteja una
situació o  cas pràctic, sobre el qual es fan preguntes, que s’han de respondre de
manera raonada i justificant les respostes.

Aquests exercicis escrits s’emmarquen dins de l’àmbit de les competències
professionals del Tècnic/a en Atenció sociosanitària en relació a l’organització,
preparació i el control de les intervencions d’atenció a les persones i al seu entorn:

• Identificació de les característiques o les necessitats dels casos assignats.
• Gestió de la documentació.
• Planificació dels recursos materials i econòmics.
• Determinació de les activitats d'intervenció.
• Anàlisi i seqüenciació dels objectius que cal aconseguir.
• Determinació del temps i els recursos materials necessaris i disponibles.
• Identificació del tipus de situació i comportament de les persones ateses.
• Selecció de les estratègies i les tècniques d'intervenció d'acord amb les activitats a realitzar.
• Determinació de les normes en el tracte entre els/les professionals i les persones assistides.
• Determinació dels procediments de resolució de conflictes.
• Valoració de la selecció i la seqüència de les activitats realitzades.
• Valoració del grau de satisfacció de la persona usuària.

• Elaboració de la informació.
Durada 2 h
Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per fer mitja amb el test.

La puntuació de cadascun dels exercicis es detallarà en la prova pràctica.

QUALIFICACIÓ DEL CRÈDIT
Tipus de prova Ponderació
Test 50 %
Prova pràctica 50 %



Generalitat de Catalunya
Departament d’Ensenyament

CARACTERÍSTIQUES ESPECÍFIQUES DE LES PROVES DEL CIC LE
FORMATIU: CFGM ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA

CRÈDIT 2: ATENCIÓ SANITÀRIA

Atenent que per a l’avaluació d’un crèdit, es fan dos tipus de proves: les teòriques (tipus test) i les
pràctiques (exercicis escrits, exercicis pràctics, simulacions,…en tallers, laboratoris o aules
tècniques específiques), l’avaluació del crèdit 2  ” Atenció Sanitària” es detalla a continuació:

a) TEST

Nombre de preguntes 50

Durada 1 h

Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per passar a la prova pràctica.
Es puntua amb una escala proporcional de puntuació fins a 10 punts. Cal
tenir el 70 % de les respostes correctes per obtenir un 5.

b) PROVA PRÀCTICA

Estructura La prova consta en la resolució per escrit d’exercicis i/o de simulacions relacionades
amb els objectius terminals i els continguts del currículum.

En aquest prova es proposen la resolució d’exercicis (cada exercici planteja un cas
pràctic, sobre el qual es fan preguntes, que s’han de respondre de manera raonada i
justificant les respostes)  i/o la realització de simulacions al taller o aula específica
(referides a un sol cas o com a solució a diferents situacions).

Aquests exercicis escrits s’emmarquen dins de l’àmbit de les competències
professionals del Tècnic/a en Atenció sociosanitària en relació al desenvolupament
d’intervencions d’atenció física a persones amb necessitats específiques:

• Planificació de la tasca diària
• Atenció a la persona usuària
• Execució de les cures
• Preparació del material
• Preparació de la medicació
• Administració de la medicació
• Aplicació de tècniques hidrotermals
• Canvis de positura, posicionament de la persona usuària al llit i transferències
• Ajuda a la deambulació de la persona assistida
• Presa de les constants vitals
• Valoració dels cateterismes, sondatges i estomes
• Alimentació de la persona assistida
• Administració d'ènemes
• Control d'eliminacions
• Primers auxilis
• Aplicació de primers auxilis
• Manteniment dels equips i aparells

Durada 2 h
Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per fer mitja amb el test.

La puntuació de cadascun dels exercicis es detallarà en la prova pràctica.

QUALIFICACIÓ DEL CRÈDIT
Tipus de prova Ponderació
Test 50 %
Prova pràctica 50 %



Generalitat de Catalunya
Departament d’Ensenyament

CARACTERÍSTIQUES ESPECÍFIQUES DE LES PROVES DEL CIC LE
FORMATIU: CFGM ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA

CRÈDIT 3: HIGIENE

Atenent que per a l’avaluació d’un crèdit, es fan dos tipus de proves: les teòriques (tipus test) i les
pràctiques (exercicis escrits, exercicis pràctics, simulacions,…en tallers, laboratoris o aules
tècniques específiques), l’avaluació del crèdit 3” Higiene” es detalla a continuació:

a) TEST

Nombre de preguntes 50

Durada 1 h

Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per passar a la prova pràctica.
Es puntua amb una escala  proporcional de puntuació fins a 10
punts. Cal tenir el 70 % de les respostes correctes per obtenir un 5.

b) PROVA PRÀCTICA

Estructura La prova consta en la resolució per escrit d’exercicis i/o de simulacions
relacionades amb els objectius terminals i els continguts del currículum.

En aquest prova es proposen la resolució d’exercicis (cada exercici planteja un
cas pràctic, sobre el qual es fan preguntes, que s’han de respondre de manera
raonada i justificant les respostes)  i/o la realització de simulacions al taller o
aula específica (referides a un sol cas o com a solució a diferents situacions).

Aquests exercicis escrits s’emmarquen dins de l’àmbit de les competències
professionals del Tècnic/a en Atenció sociosanitària en relació a desenvolupar
intervencions d’atenció física a persones amb necessitats específiques:

• Neteja del material
• Preparació del material/instrumental per a la desinfecció o esterilització
• Desinfecció o esterilització del material
• Aïllament de la persona atesa
• Recollida de mostres
• Condicionament del llit de la persona usuària
• Preparació de la persona usuària i el seu entorn per realitzar la higiene
• Higiene de la persona usuària enllitada
• Prevenció de les úlceres per pressió

Durada 1 h
Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per fer mitja amb el test.

La puntuació de cadascun dels exercicis es detallarà en la prova pràctica.

QUALIFICACIÓ DEL CRÈDIT

Tipus de prova Ponderació
Test 50 %
Prova pràctica 50 %



Generalitat de Catalunya
Departament d’Ensenyament

CARACTERÍSTIQUES ESPECÍFIQUES DE LES PROVES DEL CIC LE
FORMATIU: CFGM ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA

CRÈDIT 4: ATENCIÓ I RECOLZAMENT PSICOSOCIAL

Atenent que per a l’avaluació d’un crèdit, es fan dos tipus de proves: les teòriques (tipus test) i les
pràctiques (exercicis escrits, exercicis pràctics, simulacions,…en tallers, laboratoris o aules
tècniques específiques), l’avaluació del crèdit 4 ” Atenció i recolzament psicosocial” es detalla a
continuació:

a) TEST

Nombre de preguntes 50

Durada 1 h

Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per passar a la prova pràctica.
Es puntua amb una escala  proporcional de puntuació fins a 10 punts.
Cal tenir el 70 % de les respostes correctes per obtenir un 5.

b) PROVA PRÀCTICA

Estructura La prova consta en la resolució per escrit d’exercicis i/o de simulacions relacionades
amb els objectius terminals i els continguts del currículum.

En aquest prova es proposen la resolució d’exercicis (cada exercici planteja un cas
pràctic, sobre el qual es fan preguntes, que s’han de respondre de manera raonada i
justificant les respostes)  i/o la realització de simulacions al taller o aula específica
(referides a un sol cas o com a solució a diferents situacions).

Aquests exercicis escrits s’emmarquen dins de l’àmbit de les competències
professionals del Tècnic/a en Atenció sociosanitària en relació al desenvolupament
d’intervencions d’atenció psicosocial a persones amb necessitats específiques:

• Observació del context comunicatiu
• Determinació de l'estratègia de relació i confidencialitat.
• Obtenció d'informació complementària.
• Emissió d'informació o canalització a altres departaments o membres de l'equip de treball.
• Resolució d'interferències comunicatives
• Motivació de la persona usuària i acompanyants
• Anàlisi de les actituds, hàbits i conductes.
• Identificació/detecció de les necessitats i expectatives.
• Selecció del tipus d'actuació per oferir recolzament.
• Interpretació de les actuacions del pla d'atenció individualitzada.
• Selecció de les activitats programades en el pla d'atenció individualitzada.
• Realització d'activitats afavoridores de les relacions socials
• Obtenció dels recursos materials necessaris per desenvolupar l'activitat.
• Adequació de l'entorn.

• Utilització de recursos informàtics per a la millora de la socialització de la persona usuària
(Navegació per Internet. Ús de correu electrònic, fòrums, xats, etc.)

Durada 2 h
Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per fer mitja amb el test.

La puntuació de cadascun dels exercicis es detallarà en la prova pràctica.

QUALIFICACIÓ DEL CRÈDIT
Tipus de prova Ponderació
Test 50 %
Prova pràctica 50 %



Generalitat de Catalunya
Departament d’Ensenyament

CARACTERÍSTIQUES ESPECÍFIQUES DE LES PROVES DEL CIC LE
FORMATIU: CFGM ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA

CRÈDIT 5: INTERVENCIÓ EDUCATIVA

Atenent que per a l’avaluació d’un crèdit, es fan dos tipus de proves: les teòriques (tipus test) i les
pràctiques (exercicis escrits, exercicis pràctics, simulacions,…en tallers, laboratoris o aules
tècniques específiques), l’avaluació del crèdit 5” Intervenció educativa” es detalla a continuació:

a) TEST

Nombre de preguntes 50

Durada 1 h

Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per passar a la prova pràctica.
Es puntua amb una escala  proporcional de puntuació fins a 10 punts. Cal
tenir el 70 % de les respostes correctes per obtenir un 5.

b) PROVA PRÀCTICA

Estructura La prova consta en la resolució per escrit d’exercicis relatius als objectius terminals i
els continguts del currículum.

En aquest prova es proposen la resolució d’exercicis. Cada exercici planteja un cas
pràctic, sobre el qual es fan preguntes, que s’han de respondre de manera raonada i
justificant les respostes.

Aquests exercicis escrits s’emmarquen dins de l’àmbit de les competències
professionals del Tècnic/a en Atenció sociosanitària en relació al desenvolupament
d’intervencions d’atenció psicosocial a persones amb necessitats específiques:

• Identificació de les necessitats bàsiques de l'ésser humà
• Utilització del protocol d'intervenció
• Determinació/Realització de les accions i activitats establertes al protocol d'intervenció

educativa
• Valoració de les intervencions realitzades
• Ensinistrament d'habilitats bàsiques necessàries per adquirir l'autonomia personal i

social
• Determinació de tècniques de motivació i preparació emocional o d'intervenció grupal.
• Determinació de tècniques de modificació de conducta.
• Detecció de necessitats de la persona usuària i de l'entorn.
• Comprovació de la capacitat d'autocura de la persona atesa.
• Informació a la persona atesa i acompanyants
• Preparació d'activitats d'intervenció educativa
• Informació i assessorament sobre l'activitat a desenvolupar

Durada 2 h
Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per fer mitja amb el test.

La puntuació de cadascun dels exercicis es detallarà en la prova pràctica.

QUALIFICACIÓ DEL CRÈDIT
Tipus de prova Ponderació
Test 50 %
Prova pràctica 50 %



Generalitat de Catalunya
Departament d’Ensenyament

CARACTERÍSTIQUES ESPECÍFIQUES DE LES PROVES DEL CIC LE
FORMATIU: CFGS ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA

CRÈDIT 6: OCI I TEMPS DE LLEURE DE COL·LECTIUS ESPE CÍFICS

Atenent que per a l’avaluació d’un crèdit, es fan dos tipus de proves: les teòriques (tipus test) i les
pràctiques (exercicis escrits, exercicis pràctics, simulacions,…en tallers, laboratoris o aules
tècniques específiques), l’avaluació del crèdit 6” Oci i temps de lleure de col·lectius específics ” es
detalla a continuació:

a) TEST

Nombre de preguntes 50

Durada 1 h

Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per passar a la prova pràctica.
Es puntua amb una escala  proporcional de puntuació fins a 10
punts. Cal tenir el 70 % de les respostes correctes per obtenir un 5.

b) PROVA PRÀCTICA

Estructura La prova consta en la resolució per escrit d’exercicis i/o de simulacions
relacionades amb els objectius terminals i els continguts del currículum.

En aquest prova es proposen la resolució d’exercicis (cada exercici planteja un
cas pràctic, sobre el qual es fan preguntes, que s’han de respondre de manera
raonada i justificant les respostes)  i/o la realització de simulacions al taller o
aula específica (referides a un sol cas o com a solució a diferents situacions).

Aquests exercicis escrits s’emmarquen dins de l’àmbit de les competències
professionals del Tècnic/a en Atenció sociosanitària en relació al
desenvolupament d’intervencions d’atenció psicosocial a persones amb
necessitats específiques:
• Valoració de les necessitats/demandes del col·lectiu de destí
• Anàlisi de les institucions/serveis/contextos culturals
• Selecció de les activitats
• Anàlisi/determinació  dels recursos disponibles d'animació d'oci i temps de lleure
• Organització/gestió dels recursos d'animació
• Determinació de les activitats que cal realitzar
• Selecció de les estratègies de dinamització
• Dinamització de les activitats
• Avaluació de les activitats

Durada 2 h
Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per fer mitja amb el test.

La puntuació de cadascun dels exercicis es detallarà en la prova pràctica.

QUALIFICACIÓ DEL CRÈDIT

Tipus de prova Ponderació
Test 50 %
Prova pràctica 50 %
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CARACTERÍSTIQUES ESPECÍFIQUES DE LES PROVES DEL CIC LE
FORMATIU: CFGM ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA

CRÈDIT 7: RECOLZAMENT DOMICILIARI

Atenent que per a l’avaluació d’un crèdit, es fan dos tipus de proves: les teòriques (tipus test) i les
pràctiques (exercicis escrits, exercicis pràctics, simulacions,…en tallers, laboratoris o aules
tècniques específiques), l’avaluació del crèdit 7” Recolzament domiciliari” es detalla a continuació:

a) TEST

Nombre de preguntes 50

Durada 1 h

Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per passar a la prova pràctica.
Es puntua amb una escala  proporcional de puntuació fins a 10
punts. Cal tenir el 70 % de les respostes correctes per obtenir un 5.

b) PROVA PRÀCTICA

Estructura La prova consta en la resolució per escrit d’exercicis i/o de simulacions
relacionades amb els objectius terminals i els continguts del currículum.

En aquest prova es proposen la resolució d’exercicis (cada exercici planteja un
cas pràctic, sobre el qual es fan preguntes, que s’han de respondre de manera
raonada i justificant les respostes)  i/o la realització de simulacions al taller o
aula específica (referides a un sol cas o com a solució a diferents situacions).

Aquests exercicis escrits s’emmarquen dins de l’àmbit de les competències
professionals del Tècnic/a en Atenció sociosanitària en relació al
desenvolupament de les activitats relacionades amb la gestió i funcionament de
la unitat convivencial:

• Identificació de les característiques de les unitats de convivència
• Aplicació de les activitats d'intervenció en unitats de convivència
• Determinació de les activitats
• Determinació de les estratègies d'intervenció
• Supervisió de les tasques de manteniment de la llar
• Organització de les tasques de recolzament personal o emocional
• Gestió/organització de l'espai de la unitat de convivència i dels ajuts tècnics
• Assessorament sobre responsabilitats i accions en la unitat de convivència
• Gestió domèstica de la unitat de convivència
• Aplicació dels procediments d'avaluació

Durada 2 h
Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per fer mitja amb el test.

La puntuació de cadascun dels exercicis es detallarà en la prova pràctica.

QUALIFICACIÓ DEL CRÈDIT
Tipus de prova Ponderació
Test 50 %
Prova pràctica 50 %



Generalitat de Catalunya
Departament d’Ensenyament
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CRÈDIT 8: ALIMENTACIÓ I NUTRICIÓ FAMILIAR

Atenent que per a l’avaluació d’un crèdit, es fan dos tipus de proves: les teòriques (tipus test) i les
pràctiques (exercicis escrits, exercicis pràctics, simulacions,…en tallers, laboratoris o aules
tècniques específiques), l’avaluació del crèdit 8” Alimentació i nutrició familiar” es detalla a
continuació:

a) TEST

Nombre de preguntes 50

Durada 1 h

Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per passar a la prova pràctica.
Es puntua amb una escala  proporcional de puntuació fins a 10 punts.
Cal tenir el 70 % de les respostes correctes per obtenir un 5.

b) PROVA PRÀCTICA

Estructura La prova consta en la resolució per escrit d’exercicis i/o de simulacions relacionades
amb els objectius terminals i els continguts del currículum.

En aquest prova es proposen la resolució d’exercicis (cada exercici planteja un cas
pràctic, sobre el qual es fan preguntes, que s’han de respondre de manera raonada i
justificant les respostes)  i/o la realització de simulacions al taller o aula específica
(referides a un sol cas o com a solució a diferents situacions).

Aquests exercicis escrits s’emmarquen dins de l’àmbit de les competències
professionals del Tècnic/a en Atenció sociosanitària en relació al desenvolupament
de  les activitats relacionades amb la gestió i  funcionament de la unitat convivencial:

• Interpretació dels requeriments nutricionals.
• Identificació de preferències alimentàries.
• Identificació de les possibilitats culinàries i el pressupost establert.
• Consulta de les taules d'aliments.
• Selecció dels aliments que s'adaptin a les preferències i al pressupost.
• Combinació dels aliments segons els criteris d'equilibri nutricional.
• Confecció dels menús diaris.
• Confecció de dietes equilibrades individuals
• Alimentació de la persona usuària
• Determinació de l’alimentació de la persona usuària

Durada 2 h
Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per fer mitja amb el test.

La puntuació de cadascun dels exercicis es detallarà en la prova pràctica.

QUALIFICACIÓ DEL CRÈDIT

Tipus de prova Ponderació
Test 40 %
Prova pràctica 60 %
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CARACTERÍSTIQUES ESPECÍFIQUES DE LES PROVES DEL CIC LE
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CRÈDIT 9: ADMINISTRACIÓ, GESTIÓ I COMERCIALITZACIÓ EN LA PETITA EMPRESA

Atenent que per a l’avaluació d’un crèdit, es fan dos tipus de proves: les teòriques (tipus test) i les
pràctiques (exercicis escrits, exercicis pràctics, simulacions,…en tallers, laboratoris o aules
tècniques específiques), l’avaluació del crèdit 9 “Administració, gestió i comercialització en la petita
empresa” es detalla a continuació:

a) TEST

Nombre de preguntes 50

Durada 1 h

Puntuació
0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per passar a la prova pràctica.
Es puntua amb una escala  proporcional de puntuació fins a 10 punts. Cal tenir el
70 % de les respostes correctes per obtenir un 5.

b) PROVA PRÀCTICA

Estructura La prova consta en la resolució per escrit d'exercicis relatius a la resolució de simulacions
relacionades amb els objectius terminals i els continguts del crèdit.

En aquest prova es proposen la resolució de 3 exercicis escrits. Cada exercici planteja un
cas pràctic relacionat amb el perfil professional i l'entorn de treball del títol, sobre el qual es
fan preguntes, que s’han de respondre de manera raonada i justificant les respostes.

Aquests exercicis escrits s’emmarquen dins de l’àmbit dels objectius generals del títol de
tècnic/a en Atenció sociosanitària en relació amb la creació d'empresa, l'organització, les
relacions comercials i la gestió:

- Diferenciació i selecció de les formes jurídiques d'empresa.
- Determinació dels components de l'empresa, les característiques organitzatives i la

rendibilitat de projectes empresarials.
- Identificació de tràmits administratius, documentació i condicions de constitució

d'empreses.
- Selecció de fonts de financiació
- Composició de recursos humans.
- Identificació de registres i documentació bàsica per desenvolupar l'activitat

empresarial.
- Formalització de documentació de contractació de serveis i de compra-venda
- Gestió de documentació mercantil i registres bàsics
- Interpretació d'informació comptable.
- Identificació d'impostos i obligacions fiscals
- Aplicacions informàtiques de gestió d'empresa.
- Elaboració del pla de promoció de vendes
- Aplicació de tècniques bàsiques de negociació.
- Comunicació i imatge d'empresa.
- Determinació d'ofertes de mercat.
- Determinació de preus de venda i condicions comercials.
- Síntesis del procés de creació d'empresa.

Durada 2 h
Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per fer mitja amb el test.

La puntuació de cadascun dels exercicis es detallarà en la prova pràctica.
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QUALIFICACIÓ DEL CRÈDIT

Tipus de prova Ponderació
Test 40 %
Prova pràctica 60 %
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CARACTERÍSTIQUES ESPECÍFIQUES DE LES PROVES DEL CIC LE
FORMATIU: CFGM ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA

CRÈDIT 10: NECESSITATS FÍSIQUES I PSICOSOCIALS DE C OL·LECTIUS ESPECÍFICS

Atenent que per a l’avaluació d’un crèdit, es fan dos tipus de proves: les teòriques (tipus test) i les
pràctiques (exercicis escrits, exercicis pràctics, simulacions,…en tallers, laboratoris o aules
tècniques específiques), l’avaluació del crèdit 10” Necessitats físiques i psicosocials de col·lectius
específics” es detalla a continuació:

a) TEST

Nombre de preguntes 100

Durada 1 i 2/4h

Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per passar a la prova pràctica.
Es puntua amb una escala  proporcional de puntuació fins a 10 punts.
Cal tenir el 70 % de les respostes correctes per obtenir un 5.

b) PROVA PRÀCTICA

Estructura La prova consta en la resolució per escrit d’exercicis relatius als objectius terminals i
els continguts del currículum.

En aquest prova es proposen la resolució d’exercicis. Cada exercici planteja una
situació, sobre el qual es fan preguntes, que s’han de respondre de manera raonada
i justificant les respostes.

Aquests exercicis escrits s’emmarquen dins de l’àmbit de les competències
professionals del Tècnic/a en Atenció sociosanitària en relació a l’observació i
valoració de les necessitats de les persones

• Identificació de les necessitats bàsiques de l'ésser humà.
• Identificació dels elements que intervenen en el cicle salut/malaltia.
• Tractament de la informació.
• Obtenció d'informació dels casos assignats.
• Utilització del protocol d'intervenció.
• Selecció d'accions o activitats que cal dur a terme amb la persona usuària o la unitat de

convivència corresponent.
• Selecció de les estratègies i les tècniques d'intervenció segons les activitats previstes.
• Realització de les accions i activitats establertes al protocol d'intervenció.
• Determinació de les tècniques escollides d'acord amb les característiques i necessitats de la

persona usuària i el seu entorn de convivència.
• Realització de les accions i activitats establertes.
• Realització d'accions d'acord amb els protocols de crisi.
• Aplicar les tècniques i procediments d'observació per a la detecció de necessitats, d'acord amb

els comportaments i actituds de les persones ateses.
• Valoració de les intervencions realitzades:

• Promoció de l'autocura.
Durada 2 h
Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per fer mitja amb el test.

La puntuació de cadascun dels exercicis es detallarà en la prova pràctica.

QUALIFICACIÓ DEL CRÈDIT
Tipus de prova Ponderació
Test 50 %
Prova pràctica 50 %
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CRÈDIT 11: COMUNICACIÓ ALTERNATIVA

Atenent que per a l’avaluació d’un crèdit, es fan dos tipus de proves: les teòriques (tipus test) i les
pràctiques (exercicis escrits, exercicis pràctics, simulacions,…en tallers, laboratoris o aules
tècniques específiques), l’avaluació del crèdit 11” Comunicació alternativa” es detalla a continuació:

a) TEST

Nombre de preguntes 50

Durada 1 h

Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per passar a la prova pràctica.
Es puntua amb una escala  proporcional de puntuació fins a 10 punts.
Cal tenir el 70 % de les respostes correctes per obtenir un 5.

b) PROVA PRÀCTICA

Estructura La prova consta en la resolució per escrit d’exercicis i/o de simulacions relacionades
amb els objectius terminals i els continguts del currículum.

En aquest prova es proposen la resolució d’exercicis (cada exercici planteja un cas
pràctic, sobre el qual es fan preguntes, que s’han de respondre de manera raonada i
justificant les respostes)  i/o la realització de simulacions al taller o aula específica
(referides a un sol cas o com a solució a diferents situacions).

Aquests exercicis escrits s’emmarquen dins de l’àmbit de les competències
professionals del Tècnic/a en Atenció sociosanitària en relació a l’aplicació de
diferents sistemes alternatius de comunicació:
• Comprovació de les habilitats i els hàbits comunicatius de la persona usuària/clienta/ assistida.
• Selecció del sistema comunicatiu que s'ha d'utilitzar.
• Identificació de la informació que cal transmetre.
• Ajust de l'emissió realitzada.
• Utilització del sistema alternatiu de comunicació.
• Valoració dels resultats obtinguts.
• Aplicació d'altres recursos alternatius per cobrir les pèrdues o les desviacions del procés

comunicatiu, si escau.
• Identificació de les característiques dels diferents sistemes alternatius de comunicació:
• Identificació dels procediment d'intervenció.
• Determinació de les tècniques específiques.
• Determinació dels criteris d'utilització.
• Identificació dels ajuts tècnics adequats.

Durada 2 h
Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per fer mitja amb el test.

La puntuació de cadascun dels exercicis es detallarà en la prova pràctica.

QUALIFICACIÓ DEL CRÈDIT
Tipus de prova Ponderació
Test 50 %
Prova pràctica 50 %
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CRÈDIT 12: RELACIONS EN L'EQUIP DE TREBALL

Atenent que per a l’avaluació d’un crèdit, es fan dos tipus de proves: les teòriques (tipus test) i les
pràctiques (exercicis escrits, exercicis pràctics, simulacions,…en tallers, laboratoris o aules
tècniques específiques), l’avaluació del crèdit 12 “Relacions en l'equip de treball” es detalla a
continuació:

a) TEST

Nombre de preguntes 50

Durada 1 h

Puntuació
0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per passar a la prova pràctica.
Es puntua amb una escala  proporcional de puntuació fins a 10 punts. Cal tenir el
70 % de les respostes correctes per obtenir un 5.

b) PROVA PRÀCTICA

Estructura La prova consta en la resolució per escrit d'exercicis relatius a la resolució de simulacions
relacionades amb els objectius terminals i els continguts del crèdit.

En aquest prova es proposen la resolució de 3 exercicis escrits. Cada exercici planteja un
cas pràctic relacionat amb el perfil professional i l'entorn de treball del títol, sobre el qual es
fan preguntes, que s’han de respondre de manera raonada i justificant les respostes.

Aquests exercicis escrits s’emmarquen dins de l’àmbit dels objectius generals del títol de
tècnic/a en Atenció sociosanitària en relació amb la integració en l'equip de treball, la
resolució de conflictes i la comunicació professional.

- Identificació d'objectius, elements, etapes i barreres de la comunicació.
- Deducció d'objectius i actuacions derivades d'instruccions rebudes.
- Identificació de causes, circumstàncies i components dels conflictes.
- Determinació de mesures de solució dels conflictes.
- Identificació de característiques, evolució i factors que condiciones els grups de

treball
- Establiment de causes i mesures correctores en l'equip de treball
- Relacions entre els components, les tasques, les situacions i la dinamització de

grups de treball.
- Relacions entre tipus, funcions, etapes, participants i requeriments materials en

reunions de treball.
- Preparació de l'ordre del dia i recursos per a reunions de treball.
- Moderació de reunions de treball.
- Relacions entre polítiques de recursos humans, ambient laboral, motivació dels

treballadors i necessitats humanes.
Durada 2 h
Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per fer mitja amb el test.

La puntuació de cadascun dels exercicis es detallarà en la prova pràctica.

QUALIFICACIÓ DEL CRÈDIT

Tipus de prova Ponderació
Test 40 %
Prova pràctica 60 %
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CRÈDIT 13: FORMACIÓ I ORIENTACIÓ LABORAL

Atenent que per a l’avaluació d’un crèdit, es fan dos tipus de proves: les teòriques (tipus test) i les
pràctiques (exercicis escrits, exercicis pràctics, simulacions,…en tallers, laboratoris o aules
tècniques específiques), l’avaluació del crèdit 13 “Formació i orientació laboral” es detalla a
continuació:

a) TEST

Nombre de preguntes 50

Durada 1 h

Puntuació
0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per passar a la prova pràctica.
Es puntua amb una escala  proporcional de puntuació fins a 10 punts. Cal tenir el
70 % de les respostes correctes per obtenir un 5.

b) PROVA PRÀCTICA

Estructura La prova consta en la resolució per escrit d'exercicis relatius a la resolució de simulacions
relacionades amb els objectius terminals i els continguts del crèdit.

En aquest prova es proposen la resolució de 3 exercicis escrits. Cada exercici planteja un
cas pràctic relacionat amb el perfil professional i l'entorn de treball del títol, sobre el qual es
fan preguntes, que s’han de respondre de manera raonada i justificant les respostes.

Aquests exercicis escrits s’emmarquen dins de l’àmbit dels objectius generals del títol de
tècnic/a en Atenció sociosanitària en relació amb les condicions de treball, les relacions
laborals i la inserció professional d'aquest tècnic superior:

- Identificació de riscos laborals.
- Determinació de mesures preventives i de protecció.
- Intervencions necessàries en cas de primers auxilis.
- Diferenciació de modalitats de contractació
- Identificació de drets i deures dels treballadors
- Localització de condicions de treball.
- Determinació de prestacions de la Seguretat Social
- Identificació de requeriments per ocupar un lloc de treball.
- Aplicació de tècniques d'inserció.
- Identificació d'itineraris professionalitzadors.

Durada 2 h
Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un mínim de 4 per fer mitja amb el test.

La puntuació de cadascun dels exercicis es detallarà en la prova pràctica.

QUALIFICACIÓ DEL CRÈDIT

Tipus de prova Ponderació
Test 40 %
Prova pràctica 60 %



Generalitat de Catalunya
Departament d’Ensenyament

CARACTERÍSTIQUES ESPECÍFIQUES DE LES PROVES DEL CIC LE
FORMATIU: CFGM ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA

CRÈDIT 15: SÍNTESI.

El crèdit de síntesi s'avalua mitjançant l’elaboració d’un treball per escrit i l’exposició oral del mateix
davant de la comissió avaluadora i/o la posada en pràctica de la resolució d’una situació
d’intervenció sociosanitària.  Les activitats proposades integren els continguts del cicle i permeten
mostrar el grau d'assoliment dels objectius generals del cicle.

PROVA PRÀCTICA

Estructura L'aspirant haurà d’elaborar el treball i/o realitzar la posada en pràctica que se li
proposi en relació a:

• Realitzar la gestió dels diversos materials i productes d'un centre residencial
o domicili, avaluant-ne les necessitats, efectuant les comandes i
administrant les existències.

• Formalitzar la documentació clínica: gràfics, fulls de registres, fulls
d'observacions, altres, a partir de l'observació directa de la persona usuària
o amb l'ajut de tècniques instrumentals, i la documentació no clínica
relacionada amb la gestió administrativa de la residència: elaborar
pressupostos i tota la documentació mercantil relativa a intervencions
sociosanitàries, en el suport establert i amb l'ajut de programes informàtics,
si cal.

• Determinar els tipus d'atenció sanitària que cal donar a les persones
assistides per satisfer les necessitats d'higiene, moviment, nutrició i
eliminació, recolzament psicològic, manteniment de les condicions sanitàries
de l'entorn de la persona usuària, a partir de la documentació clínica o no
clínica, el pla d'intervenció sociosanitari i la comunicació amb
l'interessat/ada o acompanyants.

• Realitzar les intervencions bàsiques relacionades amb la satisfacció de les
necessitats d'higiene, moviment, nutrició i eliminació, recolzament psicològic
i manteniment de les condicions higienicosanitàries de les persones
assistides.

Durada La indicada en el calendari de les proves
Puntuació 0 a 10 punts. Cal tenir un 5 per superar la prova.

La puntuació de cadascun dels apartats del projecte es detallarà en la prova
pràctica.


