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Presentacio

ANNA FALGUERA I ROSAS, Catalunya, a la majoria dels municipis més grans de 5 000
Directora General

de Cooperacié Cultural

habitants hi ha una biblioteca publica. En tots aquests
equipaments s’hi déna un fenomen curids i és curiés per ser
tan homogeni en un territori, com el nostre, tan divers.

otes les biblioteques comparteixen la vocacié estricta
de servei a la comunitat, ’anhel obstinat per la qualitat
dels serveis, una inclinacié i una voluntat decidides pel treball
cooperatiu. Totes les biblioteques tenen aquests trets comuns
i participen d'un mateix i ambiciés projecte tot trenant
la tradicié amb la innovacié.

La lectura, més enlla de la mecanica de I’aprehensié del sentit
de qualsevol informacié escrita, ha de desembocar

en coneixement, ha de fonamentar la presa responsable

de decisions i de criteris, i pot ser una garantia de la capacitat
critica i de la llibertat d’eleccié. La lectura, de qualsevol font
i suport, centra bona part de l'activitat bibliotecaria. D’aqui
que els espais, el mobiliari, la llum cerquin sempre afavorir la
trobada entre I'usuari i el document. L’activitat lectora,
empero, com tants segles enrere, continua essent un exercici i
una practica que, per forga, ha de ser exercida des de 'estricta
solitud. Es una activitat individual. Es una practica personal.
La lectura a la biblioteca, vet aqui una (aparent) paradoxa.
L’activitat intima de la lectura es produeix en un entorn
inequivocament social. Els seus redits, tanmateix, sén alhora
personals i socials, col-lectius.

Més de 18 milions i mig ciutadans ’any 2006 i més de
19 milions i mig el 2007 han utilitzat, d’'una manera
o d’una altra, els serveis de les nostres biblioteques.

questa creixent concurréncia permet deduir que el treball
de tots els professionals i de totes les administracions
implicades (ajuntaments, diputacions, consells comarcals
i Generalitat de Catalunya) va pel bon cami, satisfa
les expectatives de la poblacié. Les biblioteques han canviat,
estan canviant i canviaran, si fa no fa com la nostra societat.

M’agrada pensar que aquest enorme esforg col-lectiu és
una sembra continuada, que germina cada vegada que

un lector es fa seu un concepte o aprén una nova paraula,
i que floreix i fructifica en una societat més solidaria

i més justa, necessariament més savia.
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Biblioteques publiques de Catalunya:

on es troba tot, on es troba tothom

Les biblioteques publiques son el servei que garanteix el dret
de tots els ciutadans a obtenir una informacié de qualitat,
alla on la necessitin, quan la necessitin i en la forma i nivell
en que la necessitin.

Per tant, les biblioteques publiques asseguren I'accés
democratic a la cultura, a la informacié i al coneixement a tots
els ciutadans. S6n també un lloc de trobada per a persones

de totes les generacions i de tots els origens, espais igualitaris
d’integracié social i un instrument fonamental per al
desenvolupament social de I'individu i per facilitar-li
I’aprenentatge al llarg de la vida.

Les diferents administracions puabliques treballen
coordinadament i cooperativament per tal que les biblio-
teques publiques, conjuntament amb els agents locals, puguin
oferir els seus serveis amb la major eficiencia possible.

Les persones que treballen al Sistema de Lectura

Publica de Catalunya sén la clau per aconseguir que el servei
sigui acurat i respongui de manera personalitzada als diferents
usos i necessitats de la ciutadania. Per aixd, sén equips
professionals de perfils diversos i que gaudeixen de formacié
continuada i orientada a garantir la qualitat i la innovacié
dels serveis.

El distintiu del Sistema de Lectura Pablica de Catalunya
identifica aquest conjunt organitzat de serveis que tenen com

a objectiu satisfer les necessitats d’informacié de la ciutadania
amb criteris de qualitat i eficiéncia.

quest logotip vol ser I’expressié material de la idea que és
només des de la cooperacié administrativa i institucional
que les biblioteques poden acomplir els seus objectius.
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la nostra oferta

2006 9146 045
2007 10408 632

790 829

TECNICS AUXILIARS
DE BIBLIOTEQUES

518 529

BIBLIOTECARIS
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ACTIVITATS

DE FOMENT DE LA LECTURA

2006128 073 PUNTS PUBLICS
200730 381

D’ACCES INFORMATIC

20062 302
2007|2972

FONS

PER TIPUS DE DOCUMENTS
EN PERCENTATGE

31.12.2007

NOMBRE D'EQUIPAMENTS

2006 I]] BIBLIOBUSOS
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BIBLIOTEQUES 3]2 = 323
2007 1.
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2006 221 196
ssworeavss 919 = 330 +2,17% 2007

234 990 +6,24%




a tots els ciutadans

1564 301
resta
d’Espanya
0 DISTRIBUCIO DE LA POBLACIO PER MUNICIPIS 946 municipis
N o estranger
i >100 000 habitants 1066 070

30 000 <100 000 habitants R R
. PROCEDENCIA DE LA POBLACIO

10 000 < 30 000 habitants

3000 <10 000 habitants

<8 000 habitants

Colombia 41 682
(Barcelona 1 595110 1) Romania 74 659
538018 848331 3069 M91  habitants Equado 0055

1183 628| adults més de 65 anyss

4215031 adults entre 25 i 65 anys
764 934 Joves de 15 a 25 anys
1046 915 infants menors de 15 anys Marro 1475
\
0 DISTRIBUCIO DE LA POBLACIO PER EDATS 7 2]0 508 hubimms COMUNITATS

MES NOMBROSES D'IMMIGRANTS

SEGONS LES ULTIMES DADES REFERENTS A CATALUNYA

‘@ PUBLICADES PEL Barometre de la comunicacio i la cultura™:

LLENGUES PARLADES A CATALUNYA

EN ELS ULTIMS 30 DIES...el 49,4 % de la poblacio ha utilitzat INTERNET ( &uan diem que a Catalunya es parlem
el cap baix unes 300 llengiies, el que volem dir
EN ELS ULTIMS 3 MESOS...el 87,6% ha escoltat MUSICA petcap 3 e 4
..el 34,9% ha anat al CINEMA
..el 17,5% ha jugat a VIDEOJOCS

és que el nostre mapa lingtiistic és molt més ric
i divers que fa 50 anys, que a Catalunya es parlen
llengties de gairebé tot el mén, i que amb nosaltres

EN ELS ULTIMS 12 MESOS...el 55,9% ha llegit algun LLIBRE hi conviuen persones procedents e més de

l
..el 27,5% ha anat a EXPOSICIONS 300 comunitats lingiiistiques d’arreu del mért; 3
l
[

..el 27,3% ha anat a CONCERTS
. % h t a altres ESPECTACLES
¢l 23,3 % ha anat a altres JUNYENT, M.C. “Do de llengiies”.

*FUNDACIO AUDIENCIES DE LA COMUNICACIO I LA CULTURA-FUNDACC. A: Les llengties a Catalunya.

Barometre de la comunicacid i la cultura: resum 1a onada 2008: Catalunya [en linial. Barcelona: FUNDACC, 2008 Barcelona: Universitat de Barcelona: Octaedro, 2005.
www.fundace.org/docroot/fundace/pdf/RESUM_ANY_NATURAL 2007 BAROMETRE_CATALUNYA.pdf [Consulta.30maig 2008]
(Dades referents a 'any natural gener—desembre 2007)




PUBLICACIONS PERIODIQUES

usuaris inscrits
carnets,

usuaris d'Internet
i ofimatica

usuaris de préstec

visitants

DOCUMENTS PRESTATS

2006 13765 050 e IS usos

2007 14065 609

44%

.
DOCUMENTS SONORS

68 °

.
DOCUMENTS ELECTRONICS

0.22%

ALTRES DOCUMENTS

46.67%

LIBRES

PRESTECS PER
TIPUS DE DOCUMENTS
EN PERCENTATGE
31.12.2007

13.68%

29.47 | 3188

PERCENTATGE DE CARNETS
SOBRE LA POBLACIO TOTAL

DOCUMENTS AUDIOVISUALS

2006 | 2007

2006 2102586

6,55 | 6,12

2007 2298798 + 9,33 %

DOCUMENTS PRESTATS PER CARNET

2006 sense dades completes 2006 | 2007

2007 2 361 832

2006 4697 564

2007 4826519 + 2,75 %

2006 || 18 671 824

2007 ||

19 617 469 + 5,06 %



la despesa

ALTRES INSTITUCIONS 2,84 %

GENERALITAT 23,37 %
29 236762,19 47 780 082,42 5246 %
2007 total bienni 2006-2007 AJUNTAMENTS
DIPUTACIONS 2],34 %
DESPESA EN CONSTRUCCIO DESPESA EN CONSTRUCCIO
’
I MILLORA D EQUIPAMENTS I MILLORA D’EQUIPAMENTS
en euros PER INSTITUCIONS
bienni 2006/2007
3,64 % ACTIVITATS I ALTRES DESPESES CORRENTS
MANTENIMENT DELS EQUIPAMENTS
DISTRIBUCIO DE LA DESPESA CORRENT
2007
rersonar 99,70 %
]7,50 % MANTENIMENT DE LES COL-LECCIONS
DESPESA CORRENT en euros
personal 43 598 274,59 49 636 423,83
manteniment de les col-leccions 13141 063,71 15 577 698,92
manteniment dels equipaments 16 313 590,77 20 567 320,31

activitats i altres desiese: corrents

3086 597,64 3240 057,77




Decret 124/1999, de 4 de maig, sobre els serveis i el personal del Sistema de Lectura Piblica de Catalunya.

4 \
LA RESPONSABILITAT DE LES ADMINISTRACION§ q u l a q u e

i,;
BIBLIOTEQUES PUBLIQUES

e
AJUNTAMENTS

« Fixar els objectius de la biblioteca

+ Determinar el model de col-leccid i el tipus de serveis

« Establir les condicions i la forma d’accés als serveis

* Regular horaris

+ Nomenar i contractar el personal

+ Facilitar les condicions que permetin que la biblioteca pugui operar
de manera coordinada amb la resta del Sistema de Lectura Piblica

<
CONSELLS COMARCALS

« Funcions de comarcalitat en les biblioteques centrals comarcals

®

DIPUTACIONS PROVINCIALS

» Adquisicic de fons

+ Proveiment de catalogacic centralitzada

+ Elaboracic del Cataleg Col-lectiu de la Lectura Publica

« Suport técnic i informatic a les biblioteques

+ Serveis bibliotecaris mobils, quan el seu abast sigui supracomarcal

SERVEIS REGIONALS

GENERALITAT DE CATALUNYA

\\0

« Informacié bibliografica i documental selectiva
« Tractament de fons duplicats i sobrers

* Redistribucic de fons

« Coordinacic del préstec interbibliotecari

« Fons de suport al préstec

SERVEIS NACIONALS

\ O

GENERALITAT DE CATALUNYA

« Assessorament i col-laboracié amb els serveis
regionals en I'adquisicic de fons

+ Coordinacid i gestid del Catalaleg Col-lectiu
de la Lectura Publica

+ Promocic de les biblioteques

+ Investigacic bibliotecaria, formacio’permanent i reciclatge de personal
+ Coordinaci6 dels serveis regionals a fi de garantir una gestié cohesionada
del suport a la lectura publica a tot el territori

« Impulsia, seguiment i supervisic de I'aplicacic de les determinacions

del Mapa de la Lecura Publica
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Barcelona

—_—

@ OPINIONS DELS USUARIS DE BIBLIOTEQUES

—

Vaig descobrir la Biblioteca Bonnemaison per casualitat.
Vaig agafar el butlleti de la biblioteca T'INTERESSA

i efectivament, m’interessava.

Séc assidua del cicle “Vine a fer un café amb...”.

Alla rebo orientacié d’escriptors i llibres que potser

no se m’hauria ocorregut llegir i el public és molt
participatiu. Vaig apuntar-me al club de lectura

en anglés, perd al cap de poques sessions vaig adonar-me
que el nivell era massa alt per a mi.

En canvi, és el segon curs que participo al club de lectura
general. Es forga interessant la trobada després de llegir
el mateix llibre i escoltar les diferents sensacions

que ens ha produit als participants, tenint en compte
que som un grup heterogeni.

S’ha obert fa poc una biblioteca al meu barri,
la Sagrada Familia, pero a la Bonnemaison m’hi trobo

una mica com a casa.

NURr1A COLL, 79 anys,

usuaria de la Biblioteca Francesca Bonnemaison de Barcelona



Barcelona

—_—

@ OPINIONS DELS PROFESSIONALS DE BIBLIOTEQUES

—_—
Dels encara no tres anys d’existéncia de la biblioteca,
els anys 2006 i 2007 han estat molt fructifers.
La biblioteca ha entrat a la vida de les ciutadanes
i els ciutadans de Sant Boi amb una mitjana de 200.000
visitants anuals que han utilitzat tots els serveis
de I'equipament i han acudit a les activitats organitzades
pel centre [...].

El calendari marca alguns costums de les persones

que vénen a la biblioteca: els estudiants apressats pel treball
de classe, que al mes de maig preparen la selectivitat

i que busquen aquell seient que déna al jardi per
concentrar-se millor; 1'as familiar, que es produeix
principalment els dissabtes i a I’estiu; la biblioteca plena

a ultima hora a I’estiu, quan la gent fuig de la calor,

i buida més d’hora a I’hivern perque es fa fosc aviat; els DVD
sol-licitats en cap de setmana; i aixi podriem continuar.

Mai no hem pensat que n’hi havia prou en inaugurar
la biblioteca i que aixi ja estava tot fet.

Ens esforcem cada dia perqueé la gent trobi un al-licient
en venir al bell mig del parc de la Muntanyeta, on esta
ubicada la biblioteca, i estem contents de la confianga

que ens fan venint i gaudint dels serveis que oferim.

Per ami i pera les meves companyes i companys €s un plaer

treballar-hi.

M. TERESA PAGES 1 GILIBETS,
directora de la Biblioteca Jordi Rubié i Balaguer
de Sant Boi de Llobregat

15
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Barcelona

@ PUNTS DESTACATS BARCELONA

@ Els usuaris inscrits de la Xarxa

de Biblioteques Municipals de la
Provincia de Barcelona han estat
més de 1 700 000. Durant els anys
2006 i 2007 s’han inscrit 172 147
1209 946 usuaris, respectivament.

L'edat mitjana dels nous usuaris és de
28,9 i 29,7 anys, respectivament.
Cada cop les franges d’usuaris
inscrits adults i gent gran representen
un percentatge major sobre el total
d’usuaris  inscrits,  sense  que
percentatges  de
poblacic inscrita de les altres franges

d’edat.

disminueixin els

Durant I'any 2006, 27 municipis
de més de 30 000 habitants han
participat en el Cercle de Comparacio
Intermunicipal de Biblioteques i 'any
2007 shi van
districtes de la ciutat de Barcelona.

afegir els 10

Els Cercles tenen per objectiu impulsar
la millora dels serveis bibliotecaris
locals a partir del treball compartit
i comparatiu per mitja de técniques
i processos de benchmarking.

L’index de satisfaccio global dels
usuaris de les biblioteques de la XBM
ha estat de 8 en una escala del 0 al
10, segons 'enquesta Avaluacic de la
satisfaccio: usuaris de les biblioteques
de la XBM feta per 'empresa Central
de Campo sobre una mostra de 1 000
entrevistes a usuaris inscrits de 14 anys
realitzades entre el 16 de gener i el 5
de febrer de 2007.

.

-

p—

@ OPINIONS DELS USUARIS DE BIBLIOTEQUES

—
Pel que faig servir més la biblioteca és per les nétes,
tant per les hores del conte com pel préstec,
que fem cada setmana.

M’agrada, ben tranquil-la, poder llegir una estona;

i estic contenta quan feu exposicions.

Fins i tot, a la meva néta li van regalar un llibre
per ser de les persones que durant I’any havia agafat

més llibres. Videos, CD... cada setmana som habituals.

LourDES COROMINAS GARRIGASAY , 64 anys,
usuaria de la Biblioteca Cal Gallifa de Sant Joan de Vilatorrada

POBLACIO TOTAL POBLACIO ATESA NOMBRE D’EQUIPAMENTS SUPERFICIE TOTAL () VISITANTS USUARIS DE PRESTEC
PER SERVEIS BIBLIOTECARIS
2006 | 5309404 2006 | 5074487 2006 192 2006 161 338 2006 | 14613 688 2006 | 3628131
2007 5332513 2007 5132989 2007 197 2007 171 040 2007 | 14944 515 2007 | 3635023
+0,44 % +1,15% +2,60 % +6,01 % +2,26 % +0,19 %




Barcelona

—_—

—_—

s

Hola, séc la Irene i cada dia a la tarda quan plego del “cole’
vaig a la biblioteca.

Hi vai > m’hi .. . o 1l
- i vaig perqué m’hi trobo bé, veig amigues, miro llibres

@omms DELS USUARIS DE BIBLIOTEQUES i revistes. Amb les amigues faig els deures, també pinto
— i dibuixo, i de tant en tant miro un DVD.

Ara estic a I’atur, s6c enginyer informatic i em vull presentar

a les oposicions per a mestre. Per aixo vinc a la biblioteca Els dijous sempre vaig a ’hora del conte, que sol estar

tot el mati i tota la tarda. molt bé i per aixd gairebé sempre esta ple.

M’he proposat esmergar les mateixes hores en ’estudi

que si treballés, m’ho prenc com si fos la meva feina actual. A més, m’he fet amiga de les encarregades de la sala
infantil, i de vegades em deixen ajudar-les perqué a mi

Vinc a la biblioteca a estudiar i sovint faig consultes m’agrada molt.

en linia de pagines web oficials i de les convocatories

que es publiquen. De gran potser m’agradaria treballar a la biblioteca.

També voldria dir que he conegut gent nova i m’ha anat IRENE MAYOLAS GOMEZ, 8 anys,

molt bé, ja que preparen, com jo, oposicions. usuaria de la Biblioteca P. Fidel Fita d’Arenys de Mar

Junts ens podem posar en una de les sales d’estudi i podem
compartir els coneixements o bé els dubtes que tenim.

El que més valoro de la biblioteca és la tranquil-litat
que s’hi respira i el bon ambient que hi ha.
Des del primer dia em sento com a casa i el personal

em tracta molt bé.

GERMA MAZA MARI 31 anys,
usuari de la Biblioteca Central d’Igualada

DOCUMENTS PRESTATS USUARIS D’INTERNET ACTIVITATS DE PROMOCIO DESPESA CORRENT (€) DESPESA EN CONSTRUCCIO
| OFIMATICA owors oo | MILLORA D’EQUIPAMENTS (€)
2006 10 648 191 2006 sense dades completes 2006 23 897 2006 |56 873 202,08 10,71 2006 11 966 228,50
2007 | 10816 902 2007 | 1738248 2007 21 826 2007 66191 608,05 12,41 2007 |22219199,61

+1,58 % - 8,67% +9318405,97 +15,87% oo 34 185 428,11
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@ OPINIONS DELS PROFESSIONALS DE BIBLIOTEQUES

—
El Servei Municipal de Biblioteques
de Girona consta de quatre biblioteques
i dos punts de lectura.
Durant aquests dos darrers anys s’ha
inaugurat la nova Biblioteca Antonia
Adroher, que substitueix I'antiga de Taiala,
i ara s’esta redactant el projecte de la nova
Biblioteca Salvador Allende, que renovara
i adequara la xarxa segons les indicacions
del Mapa de Lectura Puablica.
També s’han obert els dos punts de lectura,
un projecte de promocié lectora
amb la participacié d’associacions de veins.

Anualment es programen unes 250
activitats adregades a un public divers:
Les infantils s6n una cita ineludible

per als més petits i les families en general.
L’objectiu és promoure la lectura i,

per tant, s’intenta arribar també a pares

i mares. S’ha creat la mascota;

aquest personatge, la lleona CISA, serveix
com a fil conductor de les propostes
adregades als més petits. Disposem també
de tres clubs infantils de lectura.

Les activitats per a les escoles s’han
estructurat elaborant un itinerari

que va des de P2 fins a cicle superior,
oferint activitats adequades a cadascuna
de les edats. També s’ha desenvolupat

el projecte de biblioteques escolars

i s’ha realitzat la I Jornada de Biblioteques
escolars de Girona.

Girona

De les activitats per a joves i adults,
I’activitat estrella sén els clubs de lectura.
N’hi ha un a cadascuna de les biblioteques i,
a més, un adregat a joves i en anglés.

Contes per adults, xerrades, poesia,
trobades amb autors i autores completen
una programacié diversificada

per a un public heterogeni.

A Testiu s’ofereix la Bibliopiscina,

amb la col-laboracié del Servei Municipal
d’Esports, i la Biblioplaga,

amb la col-laboracié del Pla de Barris

i el Pla Educacié i Convivéncia.

Hem arribat a la xifra de 30.000 socis

(una tercera part de la poblacié de Girona)
i uns 250.000 visitants anuals.

Dels 128.000 documents totals, diariament
se’n deixen en préstec uns 680.

Per tant, podem dir que cada dia entren

a una biblioteca unes 800 persones,

iuna de cada tres s’emporta documents

en préstec.

Per altim, cal destacar que s’ha elaborat

la carta de serveis amb un seguit de
compromisos de qualitat, fruit d’un procés
conjunt amb altres serveis municipals.

ARTUR ISCLA T ARAGONES,

Servei Municipal de Biblioteques de Girona

19



Girona

@ PUNTS DESTACATS GIRONA

® Dues biblioteques de les comarques de

20

Girona han estat guardonades I'any
2007: la Biblioteca Municipal Pere
Blasi de Torroella de Montgri ha rebut
un premi en la 12a Edicio del Salo
Viscom-Sign, celebrat a Madrid el 19

d’octubre de 2007, pel seu projecte —
ab ak &ﬁ T ¢ el @ OPINIONS DELS USUARIS DE BIBLIOTEQUES
e disseny grfic, i ha guanyat e

o) & guany _

guardo Greenlight que atorga la Unio
Europea pel sistema d'il-luminacio
intel-ligent que s’hi ha instal-lat;
la Biblioteca Jaume Vicens Vives de
Roses ha obtingut un dels premis
atorgats pel Ministeri de Cultura, la
Federacio Espanyola de Municipis i
Provincies i la Fundacio CGoca-Cola
dins el Pla de Foment de la Lectura, pel
projecte de dinamitzacic Biblio Jove.

Durant els anys 2006 i 2007,
43 biblioteques de les comarques de
Girona han tingut programacic estable
de clubs de lectura, 27 biblioteques
més que l'any 2004. La mitjana de
grups de lectura mensuals ha estat de
70, cosa que suposa una xifra de 840

hores de tertulia literaria a I’any.

Les biblioteques publiques de les
comarques de Girona disposen de
punts d’accés lliure a Internet i a eines
d’ofimatica basades en el programari
lliure: és 'anomenada zon@Internet.
Els usuaris es poden donar dalta a
qualsevol biblioteca publica de les
comarques de Girona amb el carnet
de biblioteques, poden fer reserves per
Internet i utilitzar tots els dispositius
que l'ordinador pugui reconéixer.

Séc un usuari actiu de la biblioteca municipal de Sant Feliu
de Guixols en horari de tarda. Aqui trobo ’ambient idoni
per escriure i fer tot tipus de consultes, tant als diccionaris

com al personal que hl treballa.

Precisament, un dels serveis que utilitzo des de fa uns mesos
és el d’accés a Internet, i ho puc fer gracies a les indicacions
del personal, que va posar paciéncia a ensenyar-me’n.

Una de les claus del bon funcionament d’aquesta instal-lacié
és la combinacié de professionalitat i joventut que té

el personal bibliotecari.

L’altre servei que utilitzo és el de préstec (tant propi com
des d’altres biblioteques) i el trobo molt adient.

Potser el que trobo a faltar és I’obertura de la instal-lacié
els dissabtes a la tarda, tenint en compte que som

una poblacié turistica i sén molts els usuaris no residents
a qui els agradaria gaudir de la nostra instal-lacié cultural.
Crec que no hi ha res millor que la demanda cultural.

JORDI FORTUNY VILLAR, 47 anys,
usuari de la Biblioteca Puablica Octavi Viader i Margarit
de Sant Feliu de Guixols

POBLACIO TOTAL POBLACIO ATESA NOMBRE D'EQUIPAMENTS SUPERFICIE TOTAL () VISITANTS USUARIS DE PRESTEC
PER SERVEIS BIBLIOTECARIS
2006 687 331 2006 553483 2006 52 2006 21 472 2006 | 1890565 2006 454 693
2007 706 185 2007 568 872 2007 53 2007 23428 2007 | 2070741 2007 472530
+2,74% +2,78% +192% +9,11% +9,53 % +3,92%



Girona

J——

@ OPINIONS DELS USUARIS DE BIBLIOTEQUES

—_—

Des de I’any passat m’he tornat un usuari assidu

de la Biblioteca de Salt, per proximitat a casa meva

i sobretot per la tranquil-litat que s’hi respira.

He de dir que estic més centrat en la pantalla

del meu portatil que no pas en I’anar i venir de la gent,
que tot sigui dit, és considerable, senyal inequivoc

que aquest és un servei altament utilitzat.

Aquest nou espai public és molt satisfactori ja que disposem
de més espai, més llibres, més serveis, més activitats

i una atencié, per part del personal, molt agradable
i amigable. Les vegades que he necessitat quelcom he sigut
atés amb molta cordialitat i atencié.

Tot sovint es parla de dualitat, és a dir,

si hi ha quelcom beneficiés de ben segur que també

hi ha el seu complementari.

Tanmateix, des del meu punt de vista, no he sabut trobar
cap complementari. Per part meva tot s6n agraiments.

Per aixo vull felicitar-vos i donar-vos les gracies per aquest

servei que ens esteu oferint.

JOSEP-MARIA SERRAINAT, 38 anys,
usuari de la Biblioteca Pablica de Salt

DOCUMENTS PRESTATS USUARIS D'INTERNET ACTIVITATS DE PROMOCIO DESPESA CORRENT (€) DESPESA EN CONSTRUCCIO
| OFIMATICA owors oo | MILLORA D’EQUIPAMENTS (€)
2006 | 1324298 2006 | senedudescompletes 2006 2066 2006 | 811875227 | 11,81 2006 | 2626 532,52
2007 | 1223129 2007 280 364 2007 2390 2007 | 1001186722| 1418 2007 | 4232217,09

-7,64 % +15,68 % +1893 114,95 +120,07 % weon 0 858 749,61
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@ OPINIONS DELS PROFESSIONALS DE BIBLIOTEQUES

—_—

A la Biblioteca Comarcal Jaume Vila els anys 2006
i 2007 han estat anys de grans reptes, grans éxits
i algunes decepcions.

Alguns dels factors que han marcat les nostres linies

de treball han estat I'increment de recursos en la gestié

de la col-leccié i en personal, I'augment d’activitats

de promocié cultural i de foment a la lectura i I’establiment
d’una gesti6 orientada a I'usuari.

Pero si hem de destacar un punt clau, aquest és la definicié
d’una estratégia per fomentar la lectura

entre els més petits. Captar el public infantil ha estat

la nostra prioritat. Creiem que fomentar la lectura

en els infants i incidir en les families és el que, a llarg
termini, aconseguira incrementar els lectors, la seva cultura

ila seva capacitat critica, i els fara millors ciutadans.

La culminacié de la nostra tasca va arribar al desembre
de 2007, quan la biblioteca va obtenir la certificacié
de qualitat ISO goor1 [...]. La BCJV ha estat la primera

biblioteca comarcal que ha obtingut aquesta certificacié.

Di1aNA SOLE TERMENS,

directora de la Biblioteca Comarcal Jaume Vila de Mollerussa




Lleida
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A28

A33

A34

BARCELONA
GIRONA
LLEIDA
TARRAGONA
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- ¥ _-r. A )
superficie

personal

horari
serveis

Biblioteca Pare Fidel Fita
ARENYS DE MAR

22.04.2007 (ampliacio’)

935 m*

1 director bibliotecari,

1 bibliotecari i 4 técnics auxiliars

32 h 30 min

consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec domiciliari, préstec a institucions
privades, servei de referéncia,

centre d’interés en turisme, col-leccié local,
formacié d’usuaris, hora del conte, club

de lectura, tertulies literaries, xerrades,
presentacions de llibres i conferencies,
biblioplatja i biblioplaga, visites escolars,
‘Wi-Fi, Internet, ofimatica, aula multimeédia,
cursos d’informatica i Internet

BARCELONA

A3



superficie
personal
horari
serveis

A4 BARCELONA

Biblioteca d’Avinyé
AVINYO

19.05.2006 (ampliacio’)

220 m*

1 director técnic auxiliar

28 h

consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec a institucions privades,

servei de referéncia, fons especialitzat

en viticultura (Bages), col-leccié local,
formacié d’usuaris, hora del conte,
exposicions, tallers, visites escolars,

Internet i ofimatica




superficie

personal

horari
serveis

Biblioteca Can Casacuberta
BADALONA

27.04.2007 (ampliacio’)

3 416 m*

1 director bibliotecari, 3 bibliotecaris,

9 técnics auxiliars, 2 ajudants de servei

i 2 altres perfils

42 h 30 min

consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec domiciliari, préstec a institucions
privades, servei de referencia, fons espe-
cialitzat en magia i fons en braille, centre
d’interés en modernisme, col-leccié local,
formacié d’usuaris, hora del conte, club
de lectura, presentacions de llibres, xerrades,
conferéncies, visites escolars, aula d’infor-
matica, Internet, ofimatica, Wi-Fi i cursos

d’informatica basica i catala BARCELONA

AB



superficie

personal

horari
serveis

A6 BARCELONA

Biblioteca Sagrada Familia
BARCELONA, EIXAMPLE

12.07.2007

2 641 m*

1 director bibliotecari, 5 bibliotecaris,

11 tecnics auxiliars i 2 ajudants de servei
60h

consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec domiciliari, préstec a institucions
privades, servei de referéncia, fons espe-
cialitzat en medi ambient, col-leccié local,
formacié d’usuaris, hora del conte i clubs de
lectura, conferéncies, xerrades, presenta-
cions de llibres, recitals de poesia, exposi-
cions, tallers, visites escolars, espai de suport,
aula multimedia, Internet, ofimatica, Wi-Fi
i cursos d’informatica i tecnologies




superficie

personal

horari

serveis

Biblioteca Sant Antoni-Joan Oliver
BARCELONA, EIXAMPLE

04.11.2007

1322 m?

1 director bibliotecari,

1 bibliotecari i 5 técnics auxiliars

40 h 30 min

consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec domiciliari, préstec a institucions
privades, servei de referéncia, fons espe-
cialitzat en col-leccionisme i en 'escriptor
Joan Oliver, col-leccié local, formacié
d’usuaris, aules per 'autoaprenentatge,
hora del conte, club de lectura, tertalies
literaries, presentacions de llibres, xerrades,
conferéncies, visites escolars, aula multi-
media, Internet, ofimatica, Wi-Fi i cursos

d’informatica i tecnologies BARCELONA

A7



superficie
personal
horari
serveis

A8 BARCELONA

Biblioteca Francesc Candel
BARCELONA, SANTS-MONT_]UTC

26.11.2006

2 09I m*

1 director, I bibliotecari i 5 técnics auxiliars
43h

consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec a institucions privades,

servei de referéncia, fons especialitzat

en automobils i mobilitat

i en I'escriptor Francesc Candel,

col-leccié local, formacié d’usuaris,

aules d’autoaprenentatge, hora del conte,
conferéncies, presentacions de llibres,
xerrades, visites escolars, Internet,
ofimatica, Wi-Fi, aules multimedia

i cursos d’informatica i tecnologies




Biblioteca Can Salvador de la Plaga
CALELLA

23.04.2006

superficie 910 m*
personal 1 director bibliotecari,
2 técnics auxiliars, i I altre perfil
horari 32 h
serveis consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec domiciliari, préstec a institucions
privades, servei de referéncia, fons especia-
litzat en turisme, col-leccié local, formacié
d’usuaris, programari per 'autoaprenen-

tatge, hora del conte, clubs de lectura,

conferéncies, presentacions de llibres,
xerrades, biblioplatja, visites escolars,
aula multimedia, Internet, ofimatica,
‘Wi-Fii cursos d’informatica basica

BARCELONA




Biblioteca Municipal de Cervellé 3
CERVELLO : : o w

15.12.2006

superficie 949 m?* '
personal 1 director bibliotecari i § técnics auxiliars — =I5 [ i
horari 30 h 30 min - b | i
serveis consulta, préstec, préstec interbibliotecari, ; n
préstec domiciliari, préstec a institucions
privades, servei de referéncia,

fons especialitzat en el politic Josep Tarradel-

las, col-leccié local, formacié d’usuaris, i
espai per I'autoaprenentatge, hora del conte, I [
club de lectura, presentacions de llibres, .,_h}
xerrades, conferéncies, tallers,

visites escolars, Internet, ofimatica i Wi-Fi

A10 BARCELONA




TE™m

1 i

!? E. Biblioteca Central

':" 'i- CORNELLA DE LLOBREGAT
- |

5;. | 20.02.2007 (reforma)

= i

superficie 2 040 m*
personal T director bibliotecari, 3 bibliotecaris,
7 técnics auxiliars i 2 ajudants de servei
horari 41h
serveis consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec a institucions privades, servei
de referéncia, fons especialitzats en:
acollida i immigracié, en pallassos i cire,
cultura i musica flamenca, col-leccié local,

formacié d’usuaris, programari per ’auto-

- B

aprenentatge, hora del conte, presentacions
de llibres, xerrades i conferéncies, visites
escolars, Internet, ofimatica i Wi-Fi

———

BARCELONA




sup

personal

horari
serveis

A12 BARCELONA

Biblioteca Bellvitge
L'HOSPITALET DE LLOBREGAT

14.05.2007

1801 m*

1 director bibliotecari, I bibliotecari,

7 técnics auxiliars i I ajudant de servei

39 h 30 min

consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec a institucions privades,

servei de referéncia, fons especialitzat

en esports i vida sana, col-leccié local,
formacié d’usuaris, aules d’autoaprenenta-
tge, hora del conte, presentacions de llibres,
xerrades i conferéncies, visites escolars,

aula multimedia, Internet, ofimatica, Wi-Fi
i zona chill-out per a lectura relaxada

g -



superficie

personal

horari

serveis

Biblioteca Can Sumarro
L'HOSPITALET DE LLOBREGAT

16.12.2006 (reforma)

835 m*

1 director bibliotecari, 2 bibliotecaris

4 tecnics auxiliars i I ajudant de servei

35 h 30 min

consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec a institucions privades, servei

de referéncia, fons especialitzat

en cinema espanyol, col-leccié local,
formacié d’usuaris, hora del conte,

club de lectura, presentacions de llibres,
xerrades, conferéncies, bibliojardi (puntual),
visites escolars, Internet, ofimatica i Wi-Fi

BARCELONA

A13



Biblioteca de Moia
MOIA

22.09.2006 (ampliacis) \

superficie 780 m?*
personal 1 director bibliotecari i 2 técnics auxiliars
horari 35 h

serveis consulta, préstec, préstec interbibliotecari,

préstec domiciliari, préstec a institucions =1 ] LB 1 \ I
privades, servei de referéncia, . 5 : : " { AR g e !
fons especialitzat en turisme, col-leccié local, ‘
formacié d’usuaris, hora del conte,

clubs de lectura, exposicions, tallers,

cineforums, presentacions de llibres,

conferéncies, xerrades, bibliopiscina,
visites escolars, Internet, ofimatica i Wi-Fi

A14 BARCELONA




Biblioteca Santa Oliva
OLESA DE MONTSERRAT

17.11.2006 (ampliacic)

superficie 817 m*
personal 1 director bibliotecari,
4 técnics auxiliars i I ajudant de servei
horari 36 h 30 min
serveis consulta, préstec, préstec interbibliotecari,

préstec domiciliari, préstec a institucions

privades, servei de referéncia, col-leccié

local, formacié d’usuaris, hora del conte,
clubs de lectura, presentacions de llibres,
cineforums, tallers, visites escolars,

Internet, ofimatica i Wi-Fi

BARCELONA




Biblioteca Enric Miralles
PALAFOLLS

24.03.2007

superficie 623 m*
personal 1 director bibliotecari i 2 técnics auxiliars
horari 30 h 30 min
serveis consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec a institucions privades,
servei de referencia, col-leccié local,
hora del conte, presentacions de llibres,
xerrades i conferéncies, bibliopiscina,
Internet, ofimatica i Wi-Fi

416 BARCELONA




superficie

personal

horari
serveis

Biblioteca Els Safareigs
SABADELL

26.05.2006

563 m*

1 director bibliotecari, 2 técnics auxiliars,
1 ajudant de servei i 2 altres perfils

33h

consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec domiciliari, préstec a institucions

privades, servei de referéncia,
fons especialitzat en guies de viatge i turisme

actiu, col-leccié local, formacié d’usuaris,
hora del conte, presentacions de llibres,
xerrades i conferéncies, tallers,

visites escolars, Internet, ofimatica i Wi-Fi

BARCELONA




superficie

personal

horari

serveis

418 BARCELONA

Biblioteca La Serra
SABADELL

08.04.2006

537 m*

I director bibliotecari, 2 técnics auxiliars,
1 ajudant de servei i 2 altres perfils

33h

consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec a institucions privades,

servei de referencia,

fons especialitzat en memoria historica
(guerra civil i Re}t)l.’lblica)y

formacié d’usuaris, hora del conte,

club de lectura, presentacions de llibres,
conferéncies i xerrades, visites escolars,
Internet, ofimatica i Wi-Fi




superficie
personal
horari
serveis

Biblioteca Joan Petit i Aguilar
SANT FELIU DE CODINES

13.01.2007

536 m*

1 director bibliotecari i 2 técnics auxiliars
35 h 30 min

consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec a institucions privades, servei

de referéncia, col-leccié local, formacié
d’usuaris, hora del conte, clubs de lectura,
presentacions de llibres, conferéncies,
xerrades, tallers, recitals poetics,

visites escolars, Internet, ofimatica i Wi-Fi

BARCELONA

A19



Biblioteca Josep Roig i Raventés
SITGES

24.11.2006 (ampliacic)

superficie 330 m*
personal 1 director bibliotecari i 4 técnics auxiliars
horari 33 h

serveis consulta, préstec, préstec interbibliotecari,

préstec a institucions privades,
servei de referéncia, col-leccié local, .

formacié d’usuaris, hora del conte, A =
tallers trimestrals, conferéncies, xerrades, 3 e
visites escolars, Internet, ofimatica i Wi-Fi
-z
. =: '
%
-~

A20 BARCELONA




—— -

Biblioteca Districte 4.
TERRASSA

23.04.2007

superficie 1176 m*
personal I director bibliotecari, I bibliotecari,
2 técnics auxiliars, 2 ajudants de servei
iI altre perfil
horari 38 h 30 min
serveis consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec a institucions privades, servei
de referencia, fons especialitzat de séries
de televisié (audiovisuals), col-leccié local,

programari per l'autoaprenentage, hora

del conte, club de lectura, taller de lectura,
exposicions, presentacions de llibres, con-
feréncies i xerrades, visites escolars, Internet,
ofimatica, Wi-Fi, cursos informatica basica

i Internet BARCELONA



sup

personal

horari
serveis

A22 BARCELONA

Biblioteca Districte 6
TERRASSA

18.02.2006

1 00I m*

1 director bibliotecari, I bibliotecari,

2 técnics auxiliars, I ajudant de servei

i1 altre perfil

38 h 30 min

consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec domiciliari, préstec a institucions

privades, servei de referéncia, fons especia-

litzat en cinema i fotografia, col-leccié local,
formacié d’usuaris, hora del conte, club

de lectura, presentacions de llibres

i conferéncies, visites escolars, aula multi-
meédia, Internet, ofimatica, Wi-Fi i cursos
d’informatica basica i d’iniciacié a Internet




Biblioteca Municipal Pere Caner
CALONGE

11.02.2007

superficie 909 m*

personal 1 director bibliotecari i 2 técnics auxiliars

horari 29 h

serveis consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec a institucions privades,
servei de referéncia, col-leccié local,
hora del conte, club de lectura,
presentacions de llibres, xerrades
i conferéncies, visites escolars,
Internet, ofimatica i Wi-Fi

GIRONA 4




sup
personal
horari
serveis

A24 GIRONA

Biblioteca Ramon Bordas i Estragués
CASTELLO D’EMPURIES

01.07.2006

966 m*

1 director bibliotecari i 3 técnics auxiliars
30 h 30 min

consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec domiciliari, préstec a institucions

privades, servei de referéncia,

col-leccié6 local, programari per I'autoapre-
nentatge, hora del conte, tallers,
cineforums, presentacions de llibres,
visites escolars, Internet, ofimatica, Wi-Fi
i cursos d’informatica




superficie

personal

horari
serveis

Biblioteca Comtat de Cerdanya
PUIGCERDA

08.07.2007 (ampliacic)

785 m*

1 director bibliotecari,

1 bibliotecari i 2 técnics auxiliars

30 h 30 min

consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec a institucions privades,

servei de referéncia, fons especialitzat

en muntanya, excursions i Pirineus,

fons en frances, aula d’autoaprenentatge,
hora del conte, club de lectura, tallers,
bibliollac, visites escolars, aula multimedia,
Internet, ofimatica i Wi-Fi

GIRONA

A25



superficie

personal

horari

serveis

426 GIRONA

Biblioteca Publica de Salt
SALT

10.10.2006

1185 m*

1 director bibliotecari,

3 técnics auxiliars i 2 ajudants de servei
36 h 30 min

consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec a institucions privades,

servei de referéncia, col-leccié local,
formacié d’usuaris, hora del conte,

club de lectura, presentacions de llibres,
conferéncies i tallers, visites escolars,

aula de formacié en tecnologies, Internet,
ofimatica i Wi-Fi




superficie
personal
horari
serveis

Biblioteca Municipal Pere Blasi
TORROELLA DE MONTGRI

27.04.2007

796 m*

1 director bibliotecari i 2 técnics auxiliars
31 h 30 min

consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec domiciliari, préstec a institucions
privades, servei de referéncia,

col-leccié local, hora del conte, club

de lectura, exposicions, xerrades,
presentacions de llibres, visites escolars,
Internet, ofimatica i Wi-Fi

GIRONA

A27



superficie

personal

horari
serveis

A28 LLEIDA

Biblioteca Joaquim Montoy
ALCARRAS

18.03.2006

662 m?*
1 director bibliotecari,
1 técnic auxiliar i I ajudant de servei

33h

consulta, préstec, préstec interbibliotecari,

préstec a institucions privades,

servei de referéncia, col-leccié local,
formacié d’usuaris, hora del conte,
clubs de lectura, presentacions de llibres,
Internet, ofimatica i cursos d’ Internet




Biblioteca Comarcal

Josep Finestres i Molsalvo

CERVERA
27.01.2007 (reﬁ)rma)
superficie 605 m*
personal I director bibliotecari, I bibliotecari,
1 técnic auxiliar i I ajudant de servei
horari 37 h
serveis consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec a institucions privades, servei
de referéncia, col-leccié local, formacié
d’usuaris, hora del conte, club de lectura,
exposicions, presentacions de llibres,
visites escolars, Internet, ofimatica i Wi-Fi

LLEIDA




Biblioteca Joan Duch
JUNEDA

27.01.2007

superficie 561 m*
personal 1 director técnic auxiliar i I técnic auxiliar
horari 29 h
serveis consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec a institucions privades,
servei de referéncia, col-leccié local,
formacié d’usuaris, hora del conte,
presentacions de llibres i xerrades,
visites escolars, Internet, ofimatica i Wi-Fi

A30 LLEIDA
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superficie

personal

horari
serveis

Biblioteca Central Comarcal de Tarrega
TARREGA

23.11.2006 (ampliacio‘)

1220 m2

1 director bibliotecari,

2 técnics auxiliars i I ajudant de servei

32 h 30 min

consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec a institucions privades,

servei de referéncia, col-leccié local,
programari per 'autoaprenentatge,

hora del conte, presentacions de llibres,
conferéncies, visites escolars,

Internet, ofimatica i Wi-Fi

LLEIDA

A31



Bibliobus Pere Quart
08.10.2006

personal 1 director bibliotecari i I técnic auxiliar
horari 32 h 30 min
serveis consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
servei de referéncia, activitats
de dinamitzacié i foment de la lectura
(adregades a infants i joves) i Internet

A32 LLEIDA




superficie
personal
horari
serveis

Biblioteca Municipal i Comarcal
Salvador Estrem i Fa
FALSET

03.02.2007

680 m*

1 director bibliotecari i 2 técnics auxiliars
33 h 30 min

consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec a institucions privades,

servei de referéncia, fons especialitzat

en enologia i viticultura, col-leccié local,
formacié d’usuaris, programari per 'auto-
aprenentatge, hora del conte, presentacions
de llibres, visites escolars, Internet,
ofimatica, Wi-Fi i cursos d'Internet

TARRAGONA

A33



Biblioteca Municipal de Roquetes
ROQUETES

25.04.2007

. . . : i : .
sup 905 m . [ = % I i I] 1 , i 1
personal 1 director bibliotecari i 2 técnics auxiliars oo ~ - Ha f i; K IH} |
1!

Ly
:
{

horari 29 h

serveis consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec a institucions privades, } -
servei de referéncia, centre d’interes

en ports, col-leccié local, formacié d’usuaris,

programari per 'autoaprenentatge,
hora del conte, club de lectura,

presentacions de llibres, xerrades,
conferéncies, visites escolars,
Internet, ofimatica i Wi-Fi

A34 TERRES DE L'EBRE




superficie

personal

horari

serveis

Biblioteca Marcel-li Domingo
TORTOSA

20.07.2006

1647 m*

I director bibliotecari, 2 bibliotecaris,

2 técnics auxiliars i I ajudant de servei
30h

consulta, préstec, préstec interbibliotecari,
préstec domiciliari, préstec a institucions
privades, servei de referéncia,

col-leccié local, formacié d’usuaris,

hora del conte, club de lectura, presentacié
de llibres, conferéncies, xerrades,
biblioplaga, Internet, ofimatica i Wi-Fi

TERRES DE L'EBRE

A35
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Lleida

@ PUNTS DESTACATS LLEIDA

@ Dins el marc de la Setmana del Llibre

Infantil i Juvenil s’han organitzat, en
col-laboracic amb el Consell Catala del
Llibre Infantil i Juvenil (ClijCAT), un
total de tres exposicions itinerants per
18 biblioteques de Lleida. Les expo-
sicions han abordat temes diversos
des del punt de vista de la literatura
infantil i juvenil i s’han consolidat com
una important oferta de foment de la
lectura a les biblioteques de Lleida.

El dia 8 d’octubre de 2006 es va
inaugurar el Bibliobus Pere Quart. El
nou vehicle introdueix millores i noves
prestacions respecte a existent, tant
en la superficie disponible -grdcies a
extensio d’un dels seus laterals- com
en el seu disseny, adaptat a laccés
de persones amb dificultats motrius.
Aixi’ mateix, s‘amplia el nombre de
personal que atén el bibliobis amb
la contractacio d'un bibliotecari. [
s'incrementen també les prestacions,
sobretot pel que fa a serveis
d’informacic basats en les TIC.

La Biblioteca Comarcal Jaume Vila de
Mollerussa ha obtingut I'any 2007 la
certificacié ISO 9001, que garanteix
que la biblioteca compta amb un
sistema de gestic adequat per assegurar
la qualitat dels seus serveis i productes
amb l'objectiu de satisfer les necessitats
dels ciutadans. Es la tercera biblioteca
publica de Catalunya i la primera
biblioteca comarcal que obte aquesta
certificacio.

—_—

@ OPINIONS DELS USUARIS DE BIBLIOTEQUES

—_—

Séc usuaria de biblioteques de tota la vida, i de la de Lleida

des de la seva inauguracié ara fa deu anys.

Com a lectora sempre m’ha semblat un lloc ideal,

amb un fons important i atractiu, i un espai molt agradable.
Lectora compulsiva com séc, era qiiestié de temps

que descobris els grups de lectura.

Primer vaig assistir al de novel-la contemporania,

perd quan es va inaugurar ’especialitzat en novel-la negra
no ho Vaig dubtar: és la meva lectura d’entreteniment,

la que més m’agrada i la que em fa evadir-me.

Aquest club de lectura és un espai ideal per als lectors

de génere, on ens trobem entusiastes d’un tipus

de novel-la de la qual no es pot parlar si no és

en un ambient aixi, i podem intercanviar recomanacions
d’aquelles “imprescindibles” per passar una setmana amb el nas
enganxat a un llibre.

La biblioteca en general i els grups de lectura en particular
son per a mi “la cova d’Ali Baba”.

MARIA ANGELES MUNOZ SANZ, 58 anys,
usuaria de la Biblioteca Pablica de Lleida

POBLACIO TOTAL POBLACIO ATESA NOMBRE D'EQUIPAMENTS SUPERFICIE TOTAL () VISITANTS USUARIS DE PRESTEC
PER SERVEIS BIBLIOTECARIS
2006 407 496 2006 296 766 2006 39 2006 18932 2006 853 161 2006 22079
2007 414 015 2007 303 600 2007 39 2007 19 625 2007 909 655 2007 251 847
+1,60 % +2,30 % = +3,66 % +6,62 % +14,07 %




DOCUMENTS PRESTATS USUARIS D'INTERNET ACTIVITATS DE PROMOCIO
| OFIMATICA
2006 640 163 2006 | ensedadescompletes 2006 1322
2007 710 495 2007 108 938 2007 3408
+10,99 % + 157,79 %

Lleida

—_—

@ OPINIONS DELS USUARIS DE BIBLIOTEQUES

—_—

A mi personalment

em va molt bé disposar

de tot el que ofereix

la biblioteca perqueé treballo
en una residéncia d’avis

i poder venir a la biblioteca
amb ells i poder preparar

activitats a partir del material
que hi ha ens ha resultat
molt positiu.

A nivell familiar m’agrada
molt participar en les
activitats que ens ofereix

a biblioteca: xerrades,
hores del conte, tallers, etc.

GEMMA BERTRAN GRAU, 25 anys,

usuaria de la Biblioteca Joan Duch de Juneda

DESPESA CORRENT (€) DESPESA EN CONSTRUCCIO
mss wsawe | MILLORA D'EQUIPAMENTS (€)

2006 | 413254155 | 10,14 2006 | 179250579
2007 |4803782,88 | 11,60 2007 | 7145946
+671 241,33 + 1440 % w2507 099,95
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—_—

@ OPINIONS DELS PROFESSIONALS DE BIBLIOTEQUES

Gairebé després de tres anys de la inauguracié de les noves
instal-lacions de la biblioteca, I’any 2007 ha estat un any
de consolidacié en molts aspectes [...].

Cal ressaltar amb especial mencié la linia continuada
d’amplia aportacié econdmica per part

de les administracions a fi d’incrementar el fons
documental [...].

Quant als serveis, vull destacar la incorporacié

de la connexié Wi-Fi com a element estrella, amb molt
bona rebuda, i que complementa amb harmonia els serveis
informatics fixos de la biblioteca.

Aquest nou servei atreu molts usuaris no habituals.

Dins de la linia de treballar amb el compromis

de desenvolupar les noves tecnologies, la biblioteca

ha inaugurat una seu web des d’on s’ofereix informacié
completa i actualitzada de forma virtual.

Més enlla dels serveis basics, que atenen un public

en continu creixement, s’ha de remarcar també I'increment
de l'oferta d’activitats culturals i de lleure, i la consolidacié
dels cicles més habituals i classics com les hores del conte
per a infants i adults, la formacié d’usuaris amb les visites
escolars, etc.

El club de lectura té un éxit rotund, amb una programacié
original que, a banda de les lectures, inclou dues visites
d’autors a I’any i dues sortides literario-culturals lligades

a la lectura.

ANGELS CoLoM PUIGBO,
directora de la Biblioteca Pablica Terra Baixa del Vendrell

Tarragona

2,9
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Tarragona

@ PUNTS DESTACATS TARRAGONA

® El dia 3 de febrer de 2007 es va
inaugurar la Biblioteca Municipal i
Comarcal Salvador Estrem i Fa de
Falset, a la comarca del Priorat. Amb
aquesta biblioteca totes les comarques
del territori disposen, almenys, d’un
equipament bibliotecari comarcal.

L’Ajuntament de Reus, continuant
amb el seu compromis amb la cultura,
ha iniciat el desplegament de la
xarxa urbana amb la creacio de dues
biblioteques locals abans de 2012,
una de les quals sera la Mas Iglésies.
El nucli de la xarxa és la Biblioteca
Central Xavier Amords, inaugurada el

dia 23 d’abril de 2003.

Durant els anys 2006 i 2007,
9 biblioteques puibliques de Tarragona
han participat en el Projecte ONCE,
en col-laboracic amb aquesta entitat,
amb l'objectiu de posar a I'abast dels
usuaris amb discapacitats visuals tots
els recursos d’informacio. El projecte
s’ha desenvolupat en 3 fases i les
biblioteques s’han dotat de telelupes,
col-leccions de llibres en Braille, Ilibres

de lectura facil i bibliografia de reforg.

—_—

—_—

Séc usuaria de la Biblioteca de Vila-seca
des de fa bastants anys i, encara que fa
quatre anys em vaig traslladar a viure

a Tarragona, segueixo anant-hi perque
m’agrada el tracte personal que donen.

La varietat d’activitats que realitzen

em permet estar informada d’un mén
cultural ampli, com és el cicle de cinema
alemany o el cicle de cultura del Magreb,
on vaig poder conéixer més a fons alguns
aspectes interessants d’aquests paisos.

A partir del mes de juny, la primera nit

de cada mes, al jardi puc gaudir de la poesia
d’estiu: actuacions que permeten despertar
la sensibilitat ja que sempre aporten uns
tocs originals.

Pel que fa al servei de préstec, ja siguin
llibres, CD o DVD, a més de I'ampli ventall
de qué disposen, puc trobar-hi moltes

de les novetats recentment aparegudes,

i si el llibre o la musica que demano

no esta al cataleg, mitjancant la connexié6
amb la xarxa de biblioteques puc
aconseguir-ho en un espai de temps

molt breu.

Les sessions de contes que realitzen

em permeten portar els meus nebots

a escoltar histories on hi participen

i em delecto observant la magia

que es crea a 'entorn.

Podria seguir enumerant activitats:

les exposicions que peribdicament es troben
al’entrada, la presentacié de llibres...

Tot aixo fa que la biblioteca sigui un centre
on es viu un ambient cultural a I’abast

de tothom, essencial per a un poble

que no tan sols augmenta en poblacié siné

en ansies de millorar.

MARrIA RosA CANALDAS DOMINGO, 60 anys,

usuaria de la Biblioteca Pablica de Vila-seca

POBLACIO TOTAL POBLACIO ATESA NOMBRE D'EQUIPAMENTS SUPERFICIE TOTAL () VISITANTS USUARIS DE PRESTEC
PER SERVEIS BIBLIOTECARIS
2006 553 004 2006 445990 2006 22 2006 13824 2006 | 1110082 2006 307 459
2007 575333 2007 462 914 2007 22 2007 14 362 2007 | 1373922 2007 355806
+4,04 % +3,79 % = +3,89 % + 23,77 % +1572 %



Tarragona

—_—

@ OPINIONS DELS USUARIS DE BIBLIOTEQUES

—
La nostra biblioteca s’ha convertit feligment
en un imprescindible lloc de trobada, de relacié;
impulsor de les modernes eines de comunicacié;
custodi de coneixements i de cultura: una mena d’agora

de I'antiga Grecia, dels nostres temps.

A part de la lectura i 'estudi, també s’hi organitzen
activitats per als més petits (contes, dibuix...), xerrades,
contes per a adults, grups de lectura per a diferents edats
i representacions ladiques diverses, en les quals participo
sempre que puc perqué em resulten molt agradables.

VICENG TORRES TUR, 63 anys,

usuari de la Biblioteca Municipal de Cambrils

DOCUMENTS PRESTATS USUARIS D’INTERNET ACTIVITATS DE PROMOCIO DESPESA CORRENT (€) DESPESA EN CONSTRUCCIO
| OFIMATICA wwosss oo | MILLORA D’EQUIPAMENTS (€)
2006 897 475 2006 | sene dadescompletes 2006 487 2006 | 528347222 9,55 2006 0,00
2007 989 468 2007 187 226 2007 2128 2007 [ 6127990,73 | 10,65 2007 | 104083132

+10,25 % +336,96 % +844 518,51 +11,52% weoen 1 040 831,32




Terres de I’Ebre
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Terres de I’Ebre

—_—

@ OPINIONS DELS PROFESSIONALS DE BIBLIOTEQUES

—
L’any 2007 ha estat el primer any de funcionament
de la Biblioteca Municipal de Roquetes (inaugurada
el 25 d’abril), I'any en queé la biblioteca s’ha donat a conéixer
a la poblacié.

Les xifres i valoracions realitzades en base a les estadistiques
ens indiquen que la biblioteca apareix, es déna a conéixer

i es consolida com a espai d’oci, cultura i educacié.

La novetat de ’equipament en els seus primers mesos

de funcionament déna pas a un assentament solid

que els usuaris utilitzen de forma adequada ique ho fan
perqueé aquest respon a les seves necessitats [...].

La Biblioteca de Roquetes ha estat capdavantera a les Terres
de I’Ebre en I'aplicacié de les noves tecnologies al servei

de I'equipament. S’ha treballat en ’assoliment de diferents
vies de difusié i promocié dels serveis, tant pel que fa

als mitjans tradicionals (mitjans de comunicacié, agendes
mensuals, programa de radio setmanal, espai en la revista de
la poblaci(), etc.), com als nous mitjans de comunicacié

a través d' Internet (web, e-mail, bloc).

La biblioteca s’ha vinculat amb les entitats de Roquetes

i ha ofert els seus espais per a la realitzacié de diferents actes.
S’ha consolidat ’hora del conte dels dimecres

com una activitat fixa amb gran afluéncia de participants.

En definitiva, fem un balang d’alld més positiu

que ens empeny i il-lusiona a I’hora de treballar

per 'assoliment de nous objectius, que tot adaptant-los
a les necessitats de la nostra poblacié, permetin

que la Biblioteca Municipal de Roquetes es converteixi
en l’equipament cultural, social, educatiu i formatiu
per excel-léncia del municipi.

BEGONYA FERRE BORRAS,
directora de la Biblioteca Municipal de Roquetes
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)
@ PUNTS DESTACATS TERRES DE L EBRE

@ El dia 20 de juliol de 2006 es va

34

inaugurar la  Biblioteca Marcel It
Domingo a Tortosa. La ciutat, que
comptava amb dues petites biblioteques
-una destinada als infants i Ualtra als
adults-, unifica i millora els serveis per
a la ciutadania amb la inauguracio del
nou equipament. El dia 25 d’abril de
2007 es va inaugurar la Biblioteca
Municipal de Roquetes, en un municipi
que no disposava d’equipament de

biblioteca publica.

Durant els anys 2006 i 2007 s’ha
consolidat la creacio de clubs de lectura
ales biblioteques de les Terres de I’Ebre.
El primer club de lectura s’ha creat
a la Biblioteca Sebastia Juan Arbo
d’Amposta i ha acollit la 1a Trobada
de Clubs de Lectura de Catalunya
I'any 2006. Posteriorment s’han
creat els clubs de lectura de Deltebre,
Ulldecona i Tortosa. Tots els clubs de

lectura s’adrecen a persones adultes.

La posada en funcionament de blocs a
les biblioteques de Roquetes i Tortosa
les converteixen en punt de trobada
dels blocaires ebrencs. El bloc de la
Biblioteca  Municipal de Roquetes
(http://bibliotecaroquetes. blogspot.
com) informa sobre la biblioteca i les
activitats que organitza. El bloc de la
Biblioteca Marcel-lf Domingo (http://
www. bibliotecamarcellidomingo.
blogspot.com) informa de les activitats
de la biblioteca i de la ciutat, i inclou
un album de fotografies de Tortosa.

—_—

@ OPINIONS DELS USUARIS DE BIBLIOTEQUES

—_—

La biblioteca és un lloc viu, on es programen

moltes activitats. Cobreix les necessitats de la familia.
M’agrada que s’hagin conservat les restes arabigues

dins de la biblioteca. Hi ha molts diaris en diferents llengiies
i revistes de tot tipus: musica, cinema, idiomes...

També hi ha un espai dedicat a les activitats per a nens

de totes les edats.

MOHAMED EL AMERAOUY, 26 anys,

usuari de la Biblioteca Marcel-1li Domingo de Tortosa

POBLACIO TOTAL POBLACIO ATESA NOMBRE D’EQUIPAMENTS SUPERFICIE TOTAL () VISITANTS USUARIS DE PRESTEC
PER SERVEIS BIBLIOTECARIS
2006 177 462 2006 118 589 2006 18 2006 5630 2006 204 328 2006 86 490
2007 182 462 2007 129 669 2007 19 2007 6535 2007 318 636 2007 111 313
+2.82% +9,34 % +5,56 % +16,07 % +55,94 % +128,70 %



—_—

@ OPINIONS DELS USUARIS DE BIBLIOTEQUES

—
Séc usuaria de la Biblioteca Comarcal Sebastia Juan Arb6
des de fa molts anys, quan era petita i la visitava per llegir
els meus primers comics; llavors en déiem “tebeos”.
Per a una nena com jo era tota una aventura pujar fins
al segon pis de ’Ajuntament, on en aquells temps estava
ubicada la biblioteca!

Han passat uns quants anys; avui puc gaudir

d’unes instal-lacions modernes i acollidores, d’un servei
acurat d’atencié al lector, d’un fons bibliografic

que s’amplia a tot Catalunya, perd sobretot valoro 1'esforg
dels seus gestors per adaptar-se als nous temps.

Ara la nostra biblioteca és un centre de dinamitzacié
cultural: clubs de lectura, conferéncies d’escriptors, vetllades
poétiques, representacions teatrals, accés a la xarxa...

Crec que aquesta és la via.

IMMA GUINOVART LLUIS, 50 anys,
usuaria de la Biblioteca Sebastia Juan i Arbé d’Amposta

\@ Sk
A

Terres de I’Ebre

DOCUMENTS PRESTATS USUARIS D'INTERNET ACTIVITATS DE PROMOCIO DESPESA CORRENT (€) DESPESA EN CONSTRUCCIO
| OFIMATICA mss wsawe | MILLORA D'EQUIPAMENTS (€)
2006 | 254923 2006 | e mpts 2006 301 2006 | 173155859 | 9,76 2006 | 2158 053,42
2007 | 325615 2007 | 47056 2007 629 2007 | 188625196 | 10,34 2007 | 1029920,01
+ 2773 % +108,97 % +154693,37  +594% w3187 973,43
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Serveis a destacar

Wi-F1
¢ 210 biblioteques ofereixen servei d’accés
a Internet mitjan¢ant una xarxa sense fils Wi-Fi.
Els usuaris es poden connectar a Internet des de
qualsevol dels seus dispositius mobils (ordinador

portatil, PDA, telefon mobil de 3a generacic’)...).

E1 64 % de les biblioteques ofereix aquest servei.

serveis

DIARIS DEL MON

¢ 50 biblioteques posen a disposici6 dels usuaris
la premsa internacional del dia en format impreés.
Les biblioteques poden accedir a les versions
del dia d’uns 200 diaris, de 60 paisos
i en 20 llengiies diferents.
Cada dia, les biblioteques imprimeixen
en format original, els diaris que més s’ajusten
al perfil dels seus usuaris.
Aquest servei s’adequa a una societat multicultural
iva adregat a un public molt divers: les persones
nouvingudes i els turistes poden seguir I'actualitat
del seu pais i els estudiants d’idiomes poden

practicar la llengua que aprenen.




O

Serveis virtuals

SALES MULTIMEDIA Brocs
o 31 biblioteques disposen d’aules multimédia ¢ 23 biblioteques mantenen un total de 26 blocs
amb servei d’ofimatica, espais dedicats a Internet.
ala formacié i 's en les tecnologies Les biblioteques utilitzen els blocs per a diferents
de la informacié6 i la comunicacié i en I'accés funcions: agenda d’activitats, butlleti de novetats,
a la informacié digital. forum professional, web de la biblioteca,

club de lectura, espai de creaci6 literaria.
Les tematiques sén diverses, des d’abast general
a especialitzat: novel-la negra, literatura infantil,

literatura juvenil, poesia, cinema, etc.



dades rellevants

BARCELONA GIRONA

2006 2007 2006 2007

.. POBIACIOTOTAL 5309404 5332513 687331 706185
__ POBLACIO ATESA PER SERVEIS BIBLIOTECARIS 5074487 5132989 553483 568872

NOMBRE D’EQUIPAMENTS 192 197 52 53

. SUPERFICIETOTAL(m?» 161338 171040 21472 73428

TOTAL PERSONAL 1109 1222 191 197
BIBLIOTECARIS 368 379 65 6/

_ TECNICS AUXILIARSDEBIBLIOTEQUES 548 579 M 15
ALTRES PERFILS 193 264 15 15

I MILLORA D'EQUIPAMENTS (euros)




2006-2007

LLEIDA TARRAGONA TERRES DE L'EBRE TOTAL CATALUNYA
2006 2007 2006 | 2007 2006 2007 2006 2007
39 39 22 22 18 19 323 330
109 1 94 95 44 42 1 547 1 667
33 33 36 36 16 14 518 529
62 64 48 49 2 22 790 829
14 14 10 10 1 6 239 309

260 3420 569 859 45 81 17913 31 624




30 dades d’evolucio

324 19617 469

~ 18,671 824
322 / 393 1 709 [

2102586 2298798

1699714 | 1842382

NOMBRE DYEQUIPAMENTS VISITANTS USUARIS INSCRITS

2004 | 2005 | 2006 | 2007 2004 | 2005 | 2006 | 2007 2004 | 2005 | 2006 | 2007




12,35

2004_2007 89021 50084
14065 609
13 650 18513765050 g | 08
76139 526,71
928 16890429852
12344 568 B _
63222 958,56
10408 632
9146 045
8488 647
7922199
FONS TOTAL DOCUMENTS PRESTATS DESPESA CORRENT (en euros )

2004 | 2005 | 2006 | 2007 2004 | 2005 | 2006 | 2007 2004 | 2005 | 2006 | 2007
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directori institucional

Generalitat de Catalunya Generalitat de Catalunya
Departament de Cultura i Mitjans de Comunicacio [@Departament de Cultura i Mitjans de Comunicacio
Diputacic de Girona
DIRECCIO GENERAL DE COOPERACIO CULTURAL CENTRAL DE BIBLIOTEQUES DE GIRONA
C/ Portal de Santa Madrona, 6-8 C/ Bernat Boades, 10
08001 Barcelona 17005 Girona
telefon 933 162 700 fax 933 162 781 telefon 972 426 530 fax 972 226 194.
cooperaciocultural@gencat.cat bibcent@ddgi. cat
www.gencat.cat/cultura www.bibgirona.net

SUBDIRECCIO GENERAL DE BIBLIOTEQUES
C/ Portaferrissa, I-3
08002 Barcelona
telefon 933 162 740 fax 933 162 825
biblioteques@gencat.cat Diputacid de Barcelona
http://biblioteques.gencat.cat
GERENCIA DE SERVEIS DE BIBLIOTEQUES

CENTRAL DE BIBLIOTEQUES DE LLEIDA DE LA DIPUTACIO DE BARCELONA
C/ Serra de Prades, 4.-6 C/ Comte d’Urgell, 187
25006 Lleida 08036 Barcelona
telefon 973 236 344 fax 973 237 568 telefon 934. 022 545 fax 934 022 4.88
cbiblle.cultura@gencat.cat s.biblioteques@diba.cat
http://biblioteques.gencat.cat www.diba.cat/biblioteques

CENTRAL DE BIBLIOTEQUES DE TARRAGONA
C/ Estanislau Figueres, 2
43003 Tarragona
telefon 977 24.5 638 fax 977 243 384
cbibta.cultura@gencat.cat

http://biblio.altanet.org

CENTRAL DE BIBLIOTEQUES DE LES TERRES DE L’EBRE
C/ Santa Anna, 3-5, 2n (Palau Montagut)
43500 Tortosa
telefon 977 448 070 fax 977 443 394
cbibto.cultura@gencat.cat

http://biblio.altanet.org




la premsa parla de les biblioteques publiques

CATALUNYA GENERAL

1 La nueva Central de Préstamo retine
100.000 documentos,
dins E1 Mundo, 23/10/2007%

2 Les biblioteques publiques de Catalunya
regalaran als usuaris per Sant Jordi un llibre
d’Isabel-Clara Simé [en linia],
dins http://www.3cat24.cat,
18/04/200%7

3 Set biblioteques catalanes acullen
una exposicid sobre literatura
de viatges [en linia],
dins http://www.3cat24.cat,
15/04/200%7

4 Casas Poves, Joana.
Nova imatge de les Biblioteques
Pibliques de Catalunya [en linia],
dins http://opositor.com,
1/11/2006

5 Lectures complices.
Les biblioteques catalanes completen
el seu fons d’obres relacionades
amb la cultura homosexual, lésbica
i transsexual a partir de les recomanacions
d’una guia bibliografica,
dins El Pais — Quadern,
26/0%7/200%7

BARCELONA
1 Suné, Ramon.
Las bibliotecas dejan de ser
coto de estudiantes,
dins La Vanguardia, 20/12/200%7

2 El26 % dela poblacion
de la provincia de Barcelona
tiene carné bibliotecario,

dins El Pais, 6/03/2006

3 Sesé, Teresa.
FAD para la biblioteca Jaume Fuster.
El edificio de Llinas y Vera en la plaza Lesseps
suma un nuevo galardon,
dins La Vanguardia, 19/10/2006

4 Sevillano, Elena.
Un mén en la lectura.
El cicle de tertulies amb escriptors és
una activitat estrella de les biblioteques,
dins El Periédico de Catalunya,
11/10/200%7

LLEIDA
1 Alcarras se vuelca en la inauguracio
de la nueva biblioteca,
dins La Mafiana, 19/03/2006

2 Lluvich, Marta.
El nuevo bibliobus parara en 14 municipios
del Sobird, el Jussa i I’Alta Ribagorga,
dins La Mafiana, 9/10/2006

3 Inauguren la sala polivalent
de la Biblioteca Comarcal de Tdrrega,
dins Segre, 24/11/2006

4 La biblioteca comarcal de Cervera
estrena espacio y mobiliario,
dins La Mafiana, 28/01/200%

GIRONA

1 Les biblioteques de la Diputacid editen
una guia de literatura infantil i juventil,
dins El Punt, 29/12/2007%

2 La Biblioteca Allende va organitzar
la setmana del 2 d’octubre un taller
del Dia de la No-violéncia,
dins El Dimoni de Santa Eugénia

de Ter, 5/10/200%7

3 La mostra sobre Spiderman
s’exposara en biblioteques gironines,
dins Diari de Girona, 5/10/200%7

4 Les 12 Hores de Lectura Viva homenatgen
els bibliotecaris. La sisena edicio del’acte
va ser molt ben rebuda,
dins Diari de Girona, 23/04/2006

TARRAGONA
1 Cultura vol noves biblioteques,
la primera s’inaugurara
el curs 2009-2010 a Mas Iglesias,
dins Diari més Reus , 23/01/2007%

2 La biblioteca, premiada
por el Ministerio de Cultura,
dins Diari de Tarragona,
22/12/2007%

3 Acorden facilitar I'accés a les biblioteques
als usuaris amb limitacions visuals,

dins El Punt, 28/03/2006

4 La Biblioteca de Falset incrementa,
en dos mesos, un 80 per cent d'usuaris,
dins Diari de Tarragona,

17/04./200%

TERRES DE L'EBRE
1 Garcia, Rosa.
Les biblioteques de Tortosa giren full,
dins La veu de 'Ebre, 21/0%7/2006

2 La Biblioteca municipal de Roquetes
obre les seves portes,
dins L'Estel, juny 2007

3 Elplaer de la lectura. Els clubs s’escampen
al territori congregant els aficionats a llegir
amb ganes de compartir experiéncies,
dins La veu de 'Ebre, 20/04/200%

4. Els blocaires ebrencs analitzen lestat
de la blocosfera a les TE,
dins La veu de I'Ebre, 2/02/200%7
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